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RESUMEN

En el pesente trabajo se ptende clarificar y sistematizar
los planteamientos conceptuales y metodoldgicos utilizados en las
ciencias sociales y en especial en la economia, para el estudio de
la calidad de vida. Losesultados arojados a nivel tedrico
conceptualizan y evaltan la calidad de vida como un término
multidimensional que significa tener buenas condiciones de vida
“objetivas” y un alto grado de bienestar «subjetivo», incluyendo
la satisfaccion individual de necesidades en funcion de las
expectativas y aspiraciones de las personas, constituyendo una
perspectiva tedrica compleja que logra describir todos los aspectos
de la vida humana.
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THEORETICAL PERSPECTIVES IN THE STUDY OF
QUALITY OF LIFE IN ECONOMY

ABSTRACS

This paper seeks to clarify and systematize the conceptual
and methodological appraches used in social sciences and
especially in the economtp study the quality of life. The thetical
results shown to conceptualize and evaluate the quality of life as a
multidimensional term that means having good living conditions
«objective» y and a high desgg of well being «subjectively»,
including the individual satisfaction of needs, in terms of
expectations and aspirations of people, constituting a complex
theoetical perspective that fails to describe all aspects of human
life.

Key words: Quality of life, objective dimension, subjective
dimension, dimension of integration.

1 Introduccién

En la economia existe una profunda discusion sobre el concepto
de calidad de vida y de la manera en que se mide, aungue se han logrado
avances al respecto aln se sigue suponiendo gue existe una relacién
sencillay casi mecanica entre los cambios en los resultados de indicadores
fisicos de produccién y los cambios en el grado de satisfaccion o
insatisfaccion de los individuos con la vidallda, 1981). Diferentes
visiones han planteado definiciones totalmente distintas que exponen
por lo menos dos corrientes con perspectivas teéricas distintas. La
primera, relacionada a una visién cuantitativa, medible, objetiva, que se
sustenta en la disponibilidad de una gama de bienes y servicios que
permitan a los individuos la satisfaccion de sus necesidades tanto
materiales como inmateriales (Abaleron, 1998; Ochoa, 2008; Leva, 2005).
La segunda corriente, favorece a la vision cualitativa, no mensurable y
subjetiva, que se sustenta en el escenario interno de las personas que
definen perspectivas de contento o descontento ante circunstancias de
la vida y de obtencidn de bienes y servicios.
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También Bobest. al,(1993) destacaron la dualidad subijetividad
y objetividad como una tercera corriente que incluye como componente
subjetivo las perspectivas de bienesfglicidad y satisfaccion con la
vida propia de cada ciudadano; mientras que el componente objetivo
toma en cuenta aspectos como el empleo, el ingreso y la independencia.
Bajo esta Ultima perspectiva, Szalai (1980, citado por Betbak1993)
sefald que la calidad de vida humana viene determinada por la interaccion
entre lo subjetivo y lo objetivo, lo que garantiza amplitud en el estudio de
las condiciones en que viven los miembros de una sociéidiah ésta
gue es corroborada por Diaz (2001) cuando sefialé que la valoracion
material y objetiva puede ser elemento necesario pero no suficiente para
explicar el bienestar de los individuos, por lo que la calidad de vida objetiva
debe conjugar un caracter subjetivo tomando en cuenta las expectativas,
aspiraciones, referencias vividas y conocidas, ademas de las necesidades
de los individuos para lograr identificade manera integral, las
condiciones en que éstos interactian y conviven en sociedad.

De manera particulael contexto que envuelve la definicion de
calidad de vida bajo las perspectivas teoricas objetivas y subjetivas de
los seres humanos, conlleva a la multiplicacion de percepciones bajo las
cuales se pretende definir y desarrollar de forma integral este campo en
las ciencias sociales y en especifico dentro de la economia. En
consecuencia a continuacion se revisan los fundamentos conceptuales
de las corrientes predominantes en los estudios de calidad de vida y se
identifican los aspectos principales de los modelos de valoracion de lo
gue significa una buena vida. Con ello se pretende clarificar y sistematizar
los planteamientos conceptuales y metodolégicos utilizados en economia
para el estudio de la calidad de vida, identificando las consideraciones
tedricas de cada enfoque, que permitan explicar de manera integral la
manera en que viven las personas, y por ende calificar si poseen o no
calidad de vida.

2 Calidad deVida

En un contexto lleno de acepciones, la definicién del término
calidad de vida prescribe falta de consenso a la hora de estructurar un
concepto que englobe todo lo que significa una vida de calidad. Es por
ello que el estudio de las condiciones de vida conjuga el trabajo realizado
por investigadores, pensadores y analistas de las ciencias sociales
(economistas, sociélogos, entre otros), del area de la salud (médicos,

19



Perspectivas teéricas del estudio de la calidad Alberto J. Hurtado, Sadcidi M.
Zerpa.AGORA - Trujillo. Venezuela. Afio 14 N° 28 JULIO - DICIEMBRE - 201pp. 17-40

nutricionistas, psicélogos, entre otros), asi como de la politica y la
educaciéon. Para muchos de estos, el término debe estar directamente
relacionado con el nivel de vida como variable de andlisis econémico
gue describe disposicion de bienes y servicios (L&viderson, 1980);

otros con la felicidad, entendida como la valoracién individual de las
personas para con las condiciones en que viven (Espinosa, 2000; Bobes
et al, 1993); y por ultimo con el bienestar (Rawls, 1971; Sen, 1985).

Estas percepciones tedricas metodoldgicas sobre la calidad de
vida conllevan a la identificacion de los distintos elementos que conforman
las premisas que describen los enfoques utilizados en la economia y
cuya valoracion se ha realizado a través de agregados sociales. En principio
dichos agregados se construyen a partir del debate relacionado con
elementos como: 1) el medio ambiente, 2) el deterioro de las condiciones
de vida en las ciudades, 3) crisis econdmica y 4) la controversia de las
limitaciones fisicas del crecimiento economicdl{¥a, 1981). En este
sentido, se plantea una relacién entre opulencia y capacidades para
esbozar los efectos que tiene sobre la sociedad la privacion en la cantidad
de bienes y servicios, describiendo entonces las condiciones de vida de
los individuos como una relacion entre los bienes y el uso que se les da
por parte de las personas (Gamboa y Guerra, 2006).

La utilizacion de dicha perspectiva se expandi6 durante la década
de los 60 (dentro de la preocupacion por las consecuencias de la
industrializacion dentro de la sociedad) a través de la compilacion de
datos objetivos para medir la realidad de las personas, para lo cual se
construy6 un sistema de indicadores cuyo fin fue el de medir el nivel de
vida valorando premisas, como: 1) salud, 2) alimentacion, 3) condiciones
de trabajo, 4) vivienda, 5) tiempo libre, 6) seguridad, 7) medio ambiente
y 8) educacion, logrando de esta manera definir las condiciones de vida
como la satisfaccion de las necesidades globales de la poblawmiém (T
2005).

El referido enfoque tedrico se complement6 una década después,
tras el surgimiento del término calidad de vida como reconceptualizacién
del tradicional concepto de bienesdwnde comenzé el desarrollo de
los denominados indicadores sociatpge surgieron de forma alternativa

! Instrumentos estadisticos que permiten la medicién de datos y hechos vinculados con
el patron de vida de una poblacion.
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al sistema de indicadores econdémicos hasta entonces utilizados (T
2005). Dichos indicadores sociales sirvieron de referencia, en un primer
momento, a las condiciones de vida objetivas, de tipo econémico y social,
para posteriormente evolucionar hasta los elementos que describen a
las condiciones de vida subjetivas (Arostegui, 1998; Gamboa y Guerra,
2006). Durante la década de los 80, se aclard la diferencia entre calidad
de vida y bienestar al considerarse este Ultimo, como la representacién
de las condiciones materiales objetivamente observables de la vida,
infiriendose que constituye un concepto que forma parte de la calidad de
vida (Alguacil, 1998; Eslava¥era, 2006).

Desde dicha perspectiva tedrica el término calidad de vida esta
directamente vinculado al concepto de bienestabido a que, la
definicion de indicadores sociales de calidad de vida se sustenta en una
de las teorias del bienestar (Doyal y Gough, 1994), la cual parte del
estudio de la satisfaccidon que experimentan las personas como resultado
de su participacion en procesos sociales, llevados dentro de unidades
familiares, lugares de trabajo o en el contexto de comunidad, por medio
del cual ejercitan sus capacidades humanas y desarrollan su personalidad.
Cohen (1996) apunta que se ha desarrollado el estudio pleno del
comportamiento de los individuos por medio de la compilacién y
valoracion de un conjunto de bienes, valores y servicios que permiten la
satisfaccion de las necesidades de las personas. Dicha satisfaccion se
entiende como una experiencia multidimensional gue tiene como trasfondo
diferentes percepciones de los individuos y la sociedad considerandose
su diversidad cultural, social, politica, econdmicpsicolégica.

Ello se logra al tomar en cuenta dentro de un primer enfoque los
conceptos de placedisfrute, felicidad o satisfaccion de preferencias,
dados por los individuos, para explicar la utilidad como medida de bienestar
y lograr establecer comparaciones entre condiciones de vida por la
evaluacion de la disposicion de cestas de bienes de consumo, y la
ordenacion de las preferencias (Ocampo y Foronda, 2007). El enfoque
utilitarista asi planteado corresponde a una vision del bienestar basada
en los bienes, bajo la cual a mayor cantidad de bienes poseidos mayor
nivel de bienestaEn este sentido, mayores niveles de ingreso se asocian
con niveles mas altos de bienestiado que un aumento del ingreso
aumenta el consumo y la cantidad de necesidades que se ven satisfechas
y se logra un mayor nivel de bienestar (Fuentes y Rojas, 2001).
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La maximizacion del bienestar de la sociedad solo se alcanza
cuando las personas, dando cabida a sus intereses individuales, impulsan
a través del mercado la realizacién de intercambios en los que todos
ganan (Ovejero, 1994). Se describe asi la importancia de las transacciones
como medio para mejorar el bienestar de las personas, privilegiandose el
logro de una condicién personal sobre las demas a través de la cual se
sustenta todo el proceso de valoracién de la nocion de utilidad (Gamboa
y Casas, 2001). Con ello se prioriza sobre la disponibilidad y accesibilidad
de la poblacién a bienes y servicios, descartando las aspiraciones y las
capacidades de los individuos para la satisfaccién de sus necesidades,
con lo cual se describe el bienestar dentro de un contexto de generalizacion
de relaciones.

Este enfoque se ha desarrollado principalmente dentro de una
connotacion cuantitativa, con prevalencia de indicadores de tipo objetivo
(como el PIB), que describe la disposicion de bienes y servicios como
medida del bienestar de la sociedad. Este es un instrumento eficiente y
exitoso para medir tendencias econdémicas pero no para medir aspectos
sociales. De igual forma, nunca se considera como alternativa para la
igualdad del bienestar (paridad de las utilidades marginales) la igualdad
de oportunidades para alcanzar dicho bieneBtaotras palabras, se
descarta el criterio de oportunidades para igualar el bienestar de las
personas, utilizando un principio bastante simplificador para identificar a
los seres humanos de manera heterogénea (Sen, 1987; Cohen, 1996;
Camargo, 1999).

Desde estas limitaciones del enfoque utilitarista como medida del
bienestar surgié el enfoque propuesto por Sen (1985) a través de la
teoria de capacidades y funcionamientos. El bienestar se describe a
través de la libertad que tienen las personasgeaicehacer representa
la oportunidad de los individuos bajo el nombre de capacidad, y propone
dos importantes cambios: el estado real de las oportunidades o
capacidades y de los bienes o funcionamientos (Nussbaum y Sen, 1996).
Su argumento consistié en que las personas agrupadas o integradas a la
sociedad de manera diferentéogalizadas en diversos sitios, requieren
diferentes cantidades de bienes primarios para satisfacer las mismas
necesidades. En tal caso, explicd qué, lo que las personas obtienen de
los bienes depende de una variedad de factores. Considera la limitacion
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de la evaluacion del bienestar personal desde el enfoque de la propiedad
de bienes y servicios, y propone pasar de dicho enfoque a uno que se
sustente en lo que los bienes provocan o producen a los seres humanos
(Camargo, 1999).

Para Sen (1985) los funcionamientos representan parte del estado
de una persona, las cosas que Idmgaery ser al vivir. Aquellos
funcionamientos valiosos para la vida son logrados por los individuos a
través de la capacidad de éstos para cubrir sus requerimientos. De esta
manera, el conjunto de capacidades de una persona permite identificar
el grupo de combinaciones y alternativas de los funcionamientos que
ésta puede lograr (Vazquez, 2007). Se esboza asi una propuesta para el
estudio de combinaciones de varios quehaceres y haceres.

Este enfoque tedrico concibié el término de bienestar con un
caracter mas amplio, al referirlo a aspectos como las capacidades,
oportunidades y ventajas de que disponen los individuos durante la vida,
dando cabida a aspectos relacionados con la condicién de la persona
rechazando la concepcién del bienestar basado tanto en la disposicion
de bienes y servicios como en la percepcion econdmica-cuantitativa
(Cohen, 1996; Nussbaum y Sen, 1996).

Al divisar el bienestar como el conjunto de realizaciones del que
dispone un individuo, es posible establecer la relacion antes descrita entre
el concepto de bienestar y el de calidad de vida, término que diversos
autores prefieren utilizar por su capacidad para imposibilitar el estudio
de las condiciones de vida de los ciudadanos, a través del uso de solo
variables econémicas como el PIB e ingreso per cépita, entre otras
(Camargo, 1999; Gamboa y Cortés, 1999, Ocampo y Foronda, 2007).

Es asi como dentro de los objetivos de esta investigacion, y a
razon de la evolucion del estudio de las condiciones de vida de la sociedad,
el concepto de calidad de vida se puede englobar en tres dimensiones,
definidas de forma concreta, como: 1) dimensién objetiva: Que conjuga
el desarrollo de diferentes indicadores cuantitativos de tipo social,
psicolégico y ecoldgico con la finalidad de operacionalizar el término
calidad de vida y lograr describirlo de manera simple; 2) dimensién
subjetiva: Que describe una postura de prestar atencion a las opiniones
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de las personas mientras estas relatan sus experiencias, desafios y
problemas, en fin, dar cabida a los juicios de valor sobre la manera en
que viven (Abaleron, 1998; Gamboa y Guerra, 2006; Ochoa, 2008); y 3)
dimensién integradora o multidimensionAlquella que combina
componentes tedricos de la dimensidn objetiva y subjetiva para explicar
la calidad de vida de una persona como la calidad de sus condiciones de
vida y la satisfaccién que experimenta (Gomez y Sabeh, 2000; Bonillay
Sosa, 2005).

2.1 Dimension Objetiva

En algunas ocasiones, el término calidad de vida ha sido entendido
como nivel de vida, esto debido a la preponderancia de la teoria utilitarista
del bienestar en los estudios de la manera en que viven los integrantes
de la sociedad. Desde una perspectiva unidimensional, se ha asociado
con el ingreso de los hogares y a la capacidad de elaboracién de bienes
y servicios por parte de una economia, con lo cual se conciben indicadores
basados en bienes econdmicos de indole cuantitativos para hacer
referencia a aspectos objetivos de la vida (Bonillay Sosa, 2005; Eslava
y Vera, 2006). Desde esta idea, Sorin (1992) describe la calidad de vida
como una categoria socio-econémica que se estudia tomando en cuenta
los bienes materiales y los servicios con que cuenta la poblacion; al
mismo tiempo, Leva (2005) lo considera como el medio de estudio de las
posibilidades que ofrece la vida a una persona para que ésta viva de una
manera digna.

En concordancia, otros autores consideran la calidad de vida
como la capacidad que posee un grupo social de satisfacer sus
necesidades con los recursos de que dispone. De esta manera, representa
todos los aspectos mensurables del bienestar (Gildgmtdd78; Garcia
y Puig, 1980). Con aspectos que pueden ser ponderados a través de
alguna unidad de medida, las condiciones de vida de las personas pueden
ser medidas en términos de individuos, localidades y paises, a lo largo
del tiempo, con lo que se podra percibir el grado de satisfaccién de las
necesidades humanas (Somarriba y Pena, 2009 citando aélattje
1991:1). En suma la calidad de vida desde esta dimensién, se ha asociado
con variables econémicas como el PIB, nivel de precios e ingreso nacional,
como medios pertinentes para valorar la capacidad de las personas para

24



Perspectivas tedricas del estudio de la calidad Alberto J. Hurtado, Sadcidi M.
Zerpa. AGORA - Trujillo. \enezuelaAfio 14 N° 28 JULIO - DICIEMBRE - 201pp. 17-40

cubrir sus necesidades basicas de vivienda, servicios, vestido, salud y
empleo (Bonillay Sosa, 2005).

Utilizando dichas variables se percibe de manera incompleta e
insuficiente el estdndar de vida de las personas, dado que no se mide la
sustentabilidad de las actividades economicas, no se consideran las
actividades econdmicas informales y no se refleja el ingreso u otros
elementos a los que la poblacién tiene acceso. Por lo que, esta concepcion
contiene debilidades, entre las que destacan: 1) la dificil aprehension de
los valores de algunas necesidades expresadas; 2) la necesidad del uso
de una combinacién de técnicas de medicion; 3) el riesgo inherente a la
aparicion de subijetividad en las escalas de valores; y 4) la imposibilidad
para establecer un indicador Unico de calidad de vida (Pichardo, 2000).
Desde esta dimension un individuo tendrd una vida de calidad en la
medida que sus necesidades basicas estén cubiertas.

A pesar de ello, esta definicion de calidad de vida contiene algunas
fortalezas, como: 1) el vinculo al tema de las necesidades humanas; 2) la
expectativa sobre la mejor situacién para llevar la vida, redefiniendo el
crecimiento econémico como un medio y no como un fin en si mismo; 3)
la relacién con el estudio de las necesidades sociales, que conlleva a la
discusién de estilos de vida sociales, de grupos y personas, permitiendo
dilucidar las prioridades de accion en funcion de las necesidades, intereses
y expectativas de los diversos grupos sociales; y 4) contribuye a dar
respuesta sobre los cambios contemporaneos y acelerados en los
patrones de vida. En este particul@sulta pertinente estudiar la relacion
entre el nivel de ingreso, disposicion de bienes y servicios, y satisfaccion
de necesidades, dado que su estandarizacién ha permitido el desarrollo
en un enfoque general del término calidad de vida, restringido al estudio
de otros aspectos de la realidad que pueden emplearse para explicar las
condiciones de vida de las personas.

2.2 Dimensién Subijetiva

Al esgrimir la vivencia que una persona puede tener de si misma,
se describe la dimensién subjetiva del término calidad de vida. Es no
s6lo un acto de razon sino va mas alla, hasta un sentimiento con el cual
se evalla la experiencia individual para con la vida, se identifica la calidad
de vivencia que han tenido los sujetos en funcién de la sociedad como un
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todo. Este analisis implica el estudio de las experiencias subjetivas de los
individuos en sociedad, lo que implica, conocer cémo viven y qué

expectativas de transformacion de sus condiciones de vida desean,
ademas de evaluar el grado de satisfaccion que tienen (Rueda, 1996).

Desde dicha idea la calidad de vida se define como el conjunto de
condiciones: vivir de forma libre, digna, segura, creativa y solidaria, que
impulsan a hacer agradable y valiosa la vida. Entendiendo la vinculacion
de las condiciones de vida de las personas con lo que hacen, a través de
coémo experimentan lo que hacen o lo que sienten y piensan (Brenes y
Gutiérrez, 2004; Somarriba y Pena, 2009). Desde esta dimensién de
analisis la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 1998), define la
calidad de vida como la percepcion que los individuos tienen de su posicion
en la vida, considerando el contexto del sistema de valores y cultura
donde viven.

La conceptualizacion de la calidad de vida en este enfoque tedrico,
comprende la adaptacion a las caracteristicas de la realidad de las
expectativas, capacidades y necesidades de la persona, tal como la percibe
ella misma y su grupo social (Rueda, 1996). De esta my¥ekmale y
Avila (2002: 350) la definieron comea sensacion de bienestar que
puede ser experimentada por las personas y gpesenta la suma
de sensaciones subjetivas y personales del sentirse. Biemismo
tiempo que Bobeat al.(1993) la describié como un sentimiento personal
de bienestarde satisfaccion/insatisfaccion con la vida o de felicidad/
infelicidad. De la articulacién de ambos planteamientos se obtiene un
estudio cuya perspectiva es psicologica, desagregando la satisfaccion
con la vida como un indicador de bienestarsu vez, como un indicador
subjetivo de calidad de vida (Cuervo, 1990).

En este sentido, la satisfaccidn con la vida casi siempre se referira
a la valoracion personal de la propia condicién, comparada con una
referencia externa, o con las aspiraciones personales. Por su parte, la
calidad incluye componentes de mérito como el yalogue considera
la opinion de quien lo juzga, es deciertos individuos o grupos sociales
perciben algo de calidad siempre y cuando responda a sus necesidades
0 expectativas (Romay994). De alli, se plantea la delimitacion del
término calidad de vida s6lo para la formacion de juicios, con el argumento
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de que ella trata sobre la naturaleza y la percepcién o el sentir la
experiencia (Gaspge2004).

Esta idea esgrime la calidad de vida como una experiencia subjetiva
constituida por factores cognitivos y afectivos, que sirven para desarrollar
evaluaciones subijetivas de la vida misma, dando prioridad a la percepcion
gue se tiene del entorno y del bienestar emocional, a partir del cual la
diversion, la felicidad, la infelicidad, la autoestima, las relaciones
interpersonales, el trato en la escuela, la familia, el trabajo describen la
experiencia subjetiva (Palomag®95). Con ello se extiende el objeto de
estudio de las condiciones de vida hacia varios aspectos que describen
multiples opiniones individuales. No obstante, estas multiples opiniones
s6lo engloban aspectos subjetivos olvidando los elementos objetivos,
igualmente importantes para definir la calidad de vida, limitando la
capacidad para emplear herramientas de medicién que generalicen los
modelos de evaluacion de las condiciones de vida.

2.3 Dimensién Integradora

Representa un enfoque orientado a la busqueda de respuestas a
la problematica de los cambios acelerados y contemporaneos en los
patrones de vida evaluando las distintas facetas del hombre: psicoldgicas,
sociales, econmicas, politicas, entre otras., para poder analizar su
condicion de vida. Esto permite que las personas obtengan ciertas
capacidades para formar o construir una base econémica, social, politica
y psicoldgica que va desde contar con; hasta expandirlas a lo largo del
tiempo. La evaluacion de las condiciones de vida se realiza a partir de
los quehaceres y los seres de los sujetos en un determinado territorio
basados en desde la buena salud, empleo, educacién, hasta la integracion
a la sociedad (Gildenbggr, 1978; Sen, 198%,4zquez, 2007).

También en esta dimension teodrica multidimensional el término
calidad de vida, se entiende como aquel que incluye las condiciones de
vida y la percepcion subjetiva de las personas respecto a su propia vida,
considerando su capacidad en el plano objetivo y subjetBguio y
Watanabe, 2008)Al mismo tiempo, se refiere al bienestar de los
individuos incluyendo por un lado las condiciones de vida objetivas y por
otro, la valoracién de esas condiciones desde la perspectiva de los propios
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sujetos es degidesde la concepcion subjetiva (Somarriba y Pena, 2009).
Bajo estas definiciones se concluye que la calidad de vida no podra ser
descrita adecuadamente si se emplea sdlo informacién de tipo objetiva
sobre la disposicion de bienes y recursos, o informacidn subjetiva que
contenga descripciones personales sobre las condiciones de vida.

Por ello, es necesario una percepcion teérica que evalle la manera
en que se desarrolla la vida cotidiana de los individuos, a partir de una
descripcion que envuelva las condiciones objetivas y las percepciones
subjetivas de aspectos concernientes a la propia vida de cada individuo.
De alli la calidad de vida se percibe como el grado en que la sociedad
posibilita la satisfaccion de las necesidades materiales y no materiales
de los miembros que la componen, mas aspectos que se manifiestan por
medio de las condiciones objetivas en que se desenvuelve la vida en
sociedad y en el sentimiento subjetivo que de la satisfaccion de sus deseos
y de su existencia, poseen los individuos (De Pablos y Sanchez, 2002:
418; Setién, 1993).

Es por ello que la clave para comprender el término calidad de
vida se encuentra en la capacidad de control de las propias condiciones
en que se vive; es dedi posibilidad de decir como, donde, y por qué se
vive de la manera como se vive (De Pablos, Gémez y Pascual, 1999).
Desde una idea similar LeviAnderson (1980) yfonon (2005:44)
entienden por calidad de vida una medida de bienestar fisico, mental y
social, como lo percibe cada individuo o cada grupo, asi como la felicidad,
satisfaccion y gratificacion de cada uno de ellos; dichas medidas se
refieren a la satisfaccion global o parcial de la vida teniendo en cuenta
aspectos tales como salud, matrimonio, familia, libertades politicas,
vivienda, situacion financiera, libertad de credo, oportunidades
educacionales, creatividad, competencia, autoestima, grado de confianza
en los demas y sentido de pertenencia. Percibiendo a la calidad de vida
como una forma de contribuir al estudio del bienestar de las personas
desde la perspectiva o creencia individual o particular de la persona, con
respecto al bienestar fisico, econémico y psicoldgico.

Con cada uno de los planteamientos tedricos sefalados -dimensién

objetiva y subjetiva-, se esgrimen ante la dimensién integradora la
necesidad de una conceptualizacién precisa de calidad de vida para poder
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determinar qué es una buena o mala vida, qué pardmetros la definen, y
qué peso tienen sus componentes objetivos y subjetivos. De aléitRuiz

al. (1998) destacaron algunas caracteristicas comunes en la mayoria de
las aproximaciones conceptuales de la calidad de vida, como: 1) la relacion
del individuo con su vida; 2) la explicacion bajo un enfoque
multidimensional, en que se incluyen todos los factores que dan caracter
integral al ser humano; 3) atencion especial a la valoracién subjetiva que
las personas hacen de su propia vida; y 4) que son utilizados como uno
de los fines de los programas sociales.

En el Cuadro N°1, se exponen distintas definiciones del término
calidad de vida frente a los diversos enfoques teéricos para el analisis de
las condiciones objetivas, subjetivas, objetivas mas subjetivas e
integradoras; este Ultimo como el contexto tedrico que permite combinar
los componentes objetivos y subjetivos, para explicar las condiciones en
que viven las personas Yy el grado de satisfaccion individual que ellas
sienten. Ponderado o medido a partir de la valoracion de sus percepciones
acerca de los seres y quehaceres, utilidades, acceso y disfrute de la
vida, es decjr«calidad de vida definida como condiciones de vida
de una persona junto a la satisfaccion que ésta experimenta; con
la combinacién de las condiciones de vida y la satisfaccion personal
ponderadas en una escala de valeraspiracién y expectativas»
(Gémez y Sabeh, 2000). Por lo que el concepto de calidad de vida
incluira todos los factores que impactan sobre la vida del individuo, que
describen una expresion que representa un amplio nimero de aspectos
de la experiencia humana, asociados a las necesidades vitales y vinculados
con el desarrollo del sentido de plenitud y felicidad personalk@ty
Rosser1989). En concreto el concepto de calidad de vida se constituira
bajo un cardcter integrador y multidimensional de todas las areas de la
vida humana, incluyendo dimensiones tanto objetivas de acceso y utilidad
de los bienes materiales y recursos naturales como subjetivas de la
conducta de los individuas

2El término asi esbozado describe un concepto de uso generalizado que es utilizado en
el disefio y puesta en practica de programas y proyectos de intervencién publica que
estan en concordancia con las necesidades de la poblacién, ya que permite la identificacion
de los factores subjetivos que inciden en la satisfaccién de las personas goaday
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Cuadro N° 1

Calidad de vida objetiva|Calidad de vida subjetiva
Calidad de las condicionéSatisfaccion del individuo con sus
objetivas de vida. condiciones de vida.

Calidad de vida objetiva+|Calidad de vida integradoraCalidad
subjetiva Calidad de las |de las condiciones de vida |+
condiciones de vida + Satisfaccion personal Valores
Satisfaccién personal. personales.

Fuente: Adaptado por los autores con base Gomez y Sabeh (2000)

En suma, y a manera de conclusion preliminar se conceptualiza
la calidad de vida desde la dimension integradora o multidimensional,
como un término que significa tener buenas condiciones de vida
«objetivas» y un alto grado de bienestar «subjetivo», incluyendo la
satisfaccion individual de necesidades en funcién de las expectativas y
aspiraciones de las personas, construyéndose una percepcion tedrica
que describe todos los aspectos de la vida humana.

3. Operacionalizacion del término calidad de vida e indicadores
comunes para medirla en economia

Dentro de esta discusion tedrica sobre los distintos elementos
gue conforman la dimensién integradora del término calidad de vida, se
tomaron en cuenta los enunciados teoéricos desarrollados en las ciencias
sociales y en particular en los modelos econdmicos de valoracion utilitarista
relacionados con lo que significa una buena vida. Estos sefialamientos
acerca de algunos indicadores econémicos objetivos, como el nivel de
ingreso per capita, justificaron la inclusion de otros fundamentados y
propuestas tedricas que incorporan la vision comprehensiva de la vida
consideradas en aspectos como importantes de la vida individual y en
sociedad, este es el caso de la inclusion de las variables subjetivas que
arrojan informacion sobre el grado de satisfaccion con la vida como un
todo o respecto a los diferentes dominios que la componen.

En este sentido, se toman en cuenta tanto los patrones de
referencia, actitudes, temores, expectativas, aspiraciones y deseos,
respecto a condiciones sociales e individuales que afectan la calidad de
vida de los individuos; como los patrones de nivel de ingreso, educacion,
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salud, disfrute de recursos ambientales entre otilhatéy 1981; Ochoa,
2008). Con ello se vislumbra consenso sobre los aspectos suficientes y
necesarios para medir las condiciones en que viven las personas, dado
que la utilizacion de indicadores sociales subjetivos para captar la dimension
psicolégica, pueden describir la relacion basica y cambios dados en las
condiciones sociales e individuales relacionados con las percepciones y
expectativas de las personas. Mientras que con los indicadores objetivos,
se explica el grado de satisfaccion o insatisfaccién que dependen por
ejemplo del acceso a bienes materiales y el disfrute de un ambiente
limpio y educacion, entre otros aspectos. En este partisalaugiere la
construccion de medicion de calidad de vida enmarcados tedricamente
en un contexto integrador que supone inclusién de indicadores
pertenecientes a la dimension objetiva y subjetiva cuya ponderacién y
medicion dependerd ddaccombinacion de juicios de expertfEn
ciencias sociales]y la simplificacion del concepto a exgziones
matematicas bajo el uso de técnicas estadisticas sofisticadas que
permitan medir de forma integral el concepto de calidad de vida»
(Villota, 1981).

3.1 Indicadores comunes

El uso de indicadores es una practica generalizada ya que
representan medidas sencillas, simplificadoras de informacién enunciadas
en forma numérica y actualizada, referida a una unidad en observacion;
los indicadores facilitan la comparacion de diferentes situaciones con
relacion a la calidad de vida en el espacio y en el tiempo. De esta manera,
los modelos desarrollados con el uso de indicadores, son un conjunto
ordenado de variables sintéticas que compilan la informacion mediante
una expresion numérica, a través de la cual se ofrece una vision
totalizadora de la realidad. Esto Ultimo comprende la principal caracteristica
de una extensa variedad de indicadores que han ido estableciendo
parametros y variables comparables para medir aspectos concretos de
la calidad de vida (Leva, 2005; Pichardo, 2005).

Para Cohen (1996) la propia eleccion de los indicadores es un
ejercicio de valoracién de la calidad de vida. En este sentido, se construyen
modelos que contengan informacion sobre funcionamientos y capacidades
a través de indicadores que den cuenta de la manera en que viven las
personas, cOmo participan en la sociedad, las condiciones de salud, la
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posesion de ciertos bienes, caracteristicas propias de la ubicacion del
hogar entre otros aspectos; que contengan el criterio de subjetividad.
En este sentido, se agregan areas de estudio de las demas ciencias
sociales en los modelos de calidad de vida utilizados en la economia para
identificar los indicadores cominmente utilizados, teniendo claro que los
mismos son sustraidos de lo que empiricamente se logra en los paises
mas avanzados, y cuya aplicacién en los paises en desarrollo es nula por
existir realidades distintas.

En suma, destaca de los distintos enfoques tedricos en ciencias
sociales utilizados para el estudio de la calidad de vida y finalmente
agrupados en modelos econdmicos, las siguientes arsakid,)como
medio para conocer capacidades y funcionamiento de los seres humanos
para tener condiciones adecuadas de vida descritas por la no presencia
de sintomas de enfermedad (area comun en los modelos indice de
Calidad Fisica d¥ida (ICFV), indice de Desarrollo Humano (IDH),
indice Estadal de Nivel déda (IENV), indice Potencial de Calidad de
Vida (IPCV)); 2)educacién,como instrumento para identificar la
capacidad de los individuos para acumular conocimientos suficientes
gue le permitan el logro de una calidad de vida amplia (componente
utilizado por los modelos ICEVDH, Método Méndez-Grédr, IENV,
indice de Calidad d&ida (ICV), e indice de Condiciones d&da
(ICQV)); 3)ingreso como area que permite conocer el poder adquisitivo
de los grupos sociales en estudio para la adquisicion de bienes de consumo
que les permitan satisfacer sus necesidades basicas (comun en los
modelos indice de Bienestar Econémico Sostenible (IBES), indice de
Progreso Genuino (IPG), IDH, Método Méndez-GrnafENV, e IPCV
y 4) empleg como componente que permite conocer los efectos de las
condiciones de vida sobre la capacidad y funcionamiento de las personas
para formar parte del mercado laboral formal (area estudiada por el
IENV). En el cuadro N° 2 se muestra de forma sintética tanto el modelo
como sus componentes e indicadores y la forma como se estandarizan
los datos — normalizacién

3Forma como se estandariza la unidad de medida de los indicadores utilizados para
explicar las areas seleccionadas segun los distintos enfoques tedricos en ciencias sociales,
y en particular en la economia, para evaluar la calidad de vida.
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Cuadro N° 2
Caracteristicas de los modelos tradicionales de medicion de la
calidad de vida

Modelo Componenies Indicadores Normalizacion
Indice de Calidad | Salnd Ilontalidad Infantil Iléamos v Ilintoos
Fisica de Eduracion Esperanza de vida
Vida (ICFV) Alfabetiso elerental
Indice de Ingreso Consurno piblico Lugregados
Bienestar Consurno privado rractecohd ritos
Econdrmico [reversion
Sostenible (IBES) Walor de los servicios producidos v

consurmidos dentro del hogar
Costo por cortaminaciin ardbiertal
Diepreciacion de capital natural
Indice de Progreso | Ingreso Consurao prrvado ponderadn Lugregados
Grenmino (TP Conswno piiblico ponderado THACTOEC DT FUCOS
Walor de los servicios producidos v
consurnidos dentro del hogar
Costo por contarninaciin atdbdental
Diepreciacion de capital natural
Indice de Salud Fsperanza de vida al nacer Ilavamos v Ilinroos
Dezarrallo Educaridn Tasa de alfshetiso
Humano (IDH) Ingreso Ivlatricula corbinada de educacidn
FIB er cdpita ajustado por Paridad
del Poder £douisitivo
Ilétodo Empleo Profesion del jefe de la farlia Escala tipo Likert
Iléndez -Graffar | Educacion MNrvel de instroceidn de la madre fdel 1al5)
Ingreso Fuente de ingreso
Wrienda Condiriores de alojarniento
Indice Estadal de Salud Tasa de sipervivencia mfantil Ilavamos v Ilinroos
Hrvel de Vida Eduracion Porcentaje de acceso al servicio de
{IEHY) Ingreso agna por acneducto
Emple Porcentaje de acceso al servicio de
cloaras
Tasa de escolaridad
Linga de pobreza
Tasa de ocupacidn
Indice Potencial de | Salud Potencial de vida Lugre zados
Calidad de Vida Ingreso Fenta de calidad Factecohd ricos
(IPCY)
Indice de Calidad | Vivienda Caracteristica de la vivienda Ilgarmos ¥ Iintnos
de Vida (ICV) Educarion Educaridn del jefe del hogar
Educarion de los mavores de 12
afing
Eereso de nifios ¥ jdvenes ala
educacidn formal
Irdice de Vivienda Caracteristicas de la vivienda Ilfamos ¥ Iininos
Condiciones de Educarion Disposicidn de servicios piiblicos
Vida (ICOV) bufing de educaridn del jefe del
hogar
Mirnero de personas menores de
seis afios

Fuente: Elaboracion propia
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Cada indicador debe tener como caracteristica basica; ser
confiable, establecer medidas de series de tiempo, y tener niveles de
desagregacion para el estudio de la poblacion. Por lo que se definen con
orientacién a ser relevantes para la toma de decisiones de politica
gubernamental y ser aplicables durante un largo periodo de tiempo, aunque
las condiciones sociales, politicas, econémicas y psicolégicas hayan
cambiado. Con ello, se justifica la visibn comprehensiva de la calidad de
vida en la economia, dentro de la cual se incluyen todas las areas que
componen dicho concepto (Delgado, 1998; Ochoa, 2008). En tal caso, la
diversidad de indicadores permitira desarrollar programas y planificacién
relevantes para la sociedad, y para el individuo como ser racional.

A manera de conclusiéon preliminae destaca que de la
identificacién y agregacion de indices preliminares de las areas de la
calidad de vida bajo la dimension integradora o multidimensional, se logran
tres cosas: 1) permitir la construccion de la medida de calidad de vida en
economia, a partir del conjunto de condiciones materiales e inmateriales,
2) identificar instrumentos para formular politicas publicas que consideran
un propésito practico y claro, que también ayudan a desarrollar y evaluar
programas en todas las areas agregadas en el analisis de calidad de
vida, 3) se sustenta en series de tiempo el monitoreo y control periédico
gue explican a través de un s6lo numero los dominios que abarcan la
totalidad y experiencia de la vida humana de calidad.

4. Conclusiones

La dimensién integradora presenta un esquema tedrico
multidimensional que engloba las condiciones de vida, satisfaccién
personal y valores personales que una persona tiene y/o podra lograr en
su propia vida, e integrada a la sociedad. La relevancia de esta
perspectiva tedrica logra la sistematizacion del concepto de calidad de
vida que podra valorarse, a partir de indicadores comunes que definen
con variables socioeconomicas, psicosociales y politicas, tener buenas
condiciones de vida, yalto grado de bienestar en sociedad todo ello
integrado a las expectativas y aspiraciones del individuo con la propia
vida.

Los enunciados tedéricos desarrollados en las ciencias sociales
y en particular en los modelos econémicos, de valoracion utilitaria
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relacionados con lo que significa una buena vida, el enfoque de
funcionamiento y capacidades que representa parte del estado de una
persona con respecto a las cosas que logra hacer y ser,asiizomo

la disposicién de bienes y servicios, son perspectivas tedricas que permiten
estudiar la calidad de vida de forma diversa, confiable, desagregada, y a
lo largo del tiempo; porque a pesar de que las condiciones sociales, politicas,
economicas y psicolégicas hayan cambiado, la vision tedrica
comprehensiva asi planteada incluye diversidad de variables por la
agregacion de indicadores relevantes para el estudio de la vida individual
y en sociedad.

En general, la agregacion teorica permite construir medidas
sustentadas en conceptos que definen la condicion humana conforme a
la valoracion multidimensional o integral de las condiciones materiales e
inmateriales que el individuo disfruta o piensa podré disfloteglevante
del trabajo presentado resulta con los gestores de politicas publicas con
participacion directa en areas relevantes al campo socioeconémico y
psicosocial del individuo, que podran generar oportunidades basadas en
un enfoque tedrico que define la calidad de vida bajo un esquema
integrador
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