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RESUMEN

Estetrabajo es parte de un estudio que siguelalinea delaformacion
permanente desde el centro escolar, desarrollado enlosafios 2001y 2002, con
un grupo de docentes que laboran en |as dos primeras etapas de Educacion
Basica de un centro escolar del Municipio Trujillo-Venezuela. Lasconclusiones,
muestran | os efectos sobre |a préactica de ensefianza, luego de un proceso de
formacion seguido mediante el model o de Desarrollo Profesional Cooperativo.
Seobtienen datosdeinterésqueaspiran sensibilizar ala comunidad de docentes
delas primeras etapas de Educacion Basica, alasautoridades educativas, a
lasinstituciones de Educacion Superior con planes de formacion docentey ala
sociedad, engeneral, antelanecesidad dellevar a cabo unaformacionparael
desarrollo profesional conectada al ambito laboral delos profesionalesdela
docencia de Educacion Basica. De ahi laimportancia del estudio.
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Formation from the School Center and their I ncidencesin the Practice of
Teaching. TheCaseof TrujillanosEducators from First and Second Stage
of Basic Education

Abstract

Thiswork is part of a study which follows the guidelines of the perma-
nent formation from the school center, developed during the years 2001 and
2002, with agroup of educatorsthat work in the first two stages of Basic Educa-
tion of a school center of the Municipality Trujillo-Venezuda. The conclusions,
show the effects on the teaching practice, following and formation process us-
ing the moddl of Cooperative Professional Development. Data of interest are
obtained that could senditize the community of educators of the first stages of
Basic Education, the educationa boards, the ingtitutions of Higher Education
which deals with educationa formation and the society, in generd, this study
emphasi zes the fact that we are facing the necessity of carrying out the forma-
tion of aprofessiona which is connected to the development and the labor envi-
ronment of the professionals in education.

Words key: Permanent formation, center school, teaching practice, teach-
ing of the mathematics, professiona development.

Introduccién

En el contexto educativo venezolano, en especid en d nivel de Educacion
Bésica, una préactica habitual ha sido restringir la formacién permanente del
profesorado a actividades puntuales, generamente bgjo la modalidad de cursos
o talleres que adquieren significado en el marco de las reformas educativas. Al
desarrollarse en ambiente desconectados de la realidad de los centros y de las
necesidades eintereses de éstosy ladelos centrosy delas necesidades e intereses
de éstosy ladelosdocentes, sefomentan actitudes que favorecen € aidamiento
de los profesores e imposibilitan la transferencia de lo aprendido a las
circunstanciasreales.

Las instancias involucradas, a centrar los esfuerzos en esta forma de
proceder, tanto desde la normativa como de sus acciones préacticas, han
desestimado la posibilidad de considerar 1os centros escolares como entornos de
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formacion y desarrollo profesional fundamentado en € trabgjo colaborativo. 'Y
es que, “d valor que actuamente se concede a la formacion permanente del
profesorado desde |os mismos centros donde € docente actuia, no tiene precisiones
conceptuales, estratégicas y practicas, no existen politicas orientadoras y la
responsabilidad de la formacién recae basicamente, en d esfuerzo individual
del docente” (Hernandez, 2002:38).

Demodo que, pretender lamejoraescolar, y por ende, eevar lacalidad
de la educacion de las generaciones mas jovenes bajo este estado de cosas,
resulta ser una utopia.

Nos suscribimos en la linea de autores que coinciden en afirmar que la
mejora educativa solo es posible s seincide en e desarrollo de las tres aristas
que laconforman: Centro, profesoradoy curriculo. Entorno aestaidea, emergen
iniciativas que focalizan la atencion en aguna de las aristas, la cud actuaria
como dinamizadorade los otros procesos. Entre éstas, interesa destacar aguellas
que dirigen su atencion hacia € profesorado y su formacion desde los propios
centros escolares, en especial, € Desarrollo Profesional Cooperativo.

Sobrelabase de este modelo, se orienta nuestra actuacion con un grupo
de docentes adscritos a un centro escolar del Municipio Trujillo-Venezuela, que
atiende las dos primeras etapas de Educacion Bésica.

Laexperienciade formacion seinscribe en € marco de unainvestigacion
cudlitativa que adopta € Estudio de Caso como modalidad metodolégica. Las
consideraciones que hacemos, estan centradas en uno de los ambitos de las
précticas escolares ingtitucionales y en una de las &reas del Curriculo Basico
Nacional, esto es, en la préctica de la ensefianza de la Matemética.

Objetivos

El estudio que desarrollamos, constituye la segunda etapa de una
investigacion que iniciamos a finaes del afio 1999. En la planificacién inicid,
se planted laintencion degener ar estrategias de for macion per manente, en
el &readematematicas, dirigida alosdocentesque g er cen su profesion en
las dos primeras etapas del nivel de Educacion Basica, junto a cinco
propositos, delos cuaesacanzamostresen laprimeraetapadelainvestigacion
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(Marrone, 2000).
En esta oportunidad, os esfuerzos se centraron en estudiar los planesy

programas de formacion docente (inicial y permanente) ofrecidos por los diversos
estamentos del Estado Trujillo; conocer, entre otros aspectos, € estado o
Stuacion en la que se encuentra la formacion permanente en  Municipio
Tryjillo; findmente, conocer las caracterigticas, intereses y necesidades
de formacion en Matemética del profesorado que gerce la docencia en la
primera y segunda etapas del Nivel de Educacion Basica.

Este primer trabgjo, no sdlo abrié un camino para continuar con una
investigacion de mayor acancey envergadura, Sino que nosanimo en laidea, de
estudiar la viabilidad de una aternativa, diferente a las que actualmente se
desarrollan en @ contexto venezolano, que lleva a perfeccionamiento constante
del profesorado. Losrasgos centrales distintos de nuestra propuestase dirigen a
desarrollar formacién en e centro escolar donde gercen docentes de las dos
primeras etapas de Educaci én Basi caen atencidn asus caracteristicas, necesidades
e intereses sin desestimar elementos propios de ese contexto, mediante trabajo
colaborativo con un grupo de profesores preocupados por su crecimiento y
desarrollo profesional.

Asi pues, bgo estas consideraciones y manteniendo la misma intencion
gue hemos mencionado més arriba, exponemos a continuacién los objetivos del
estudio:

1.-Elaborar y aplicar un plan de formacion permanente en Matemética en un
centro escolar del Municipio Trujillo que atienda Primeray Segunda Etapas de
Educacion Bésica.

2.-Presentar una propuesta de formacion permanente en Matemética para los

docentes que gjercen su profesion en el estado Trujillo en las dos primeras etapas
de Educacion Bésica.
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Consideraciones Tedricas
1.-Desarrollo Profesional Cooperativo: Alternativa para la formacién
docentedesdeel centroescolar.

Bajo la denominacion Formacién Docente desde € Centro Escolar,
englobamos el conjunto de experiencias, iniciativas y propuestas de
perfeccionamiento docente derivadas de la articul acion de una serie de procesos
de cambio y mejora escolar® en 'y con los centros educativos.

Laliteratura a uso da cuenta de modelos de desarrollo profesiona que
enfatizan en laimportanciaquetiene e centro escolar como entorno de formacion
permanente del profesorado.

Estos model os parten de unos supuestos comunes. laescuelaeslaunidad
de cambio, la necesidad de participaciéon y autonomia de los profesores, la
importancia del papel del profesor en los procesos de cambio, la necesidad de
apoyos externos ala innovacidn, y la utilizacion de un modelo de proceso para
su puesta en préctica ( Marcelo, 1995).

Unade lasiniciativas de perfeccionamiento docente que se ha mostrado
efectiva ante el cambio y la mejora escolar, es e Desarrollo Profesional
Cooperativo (DPC). Sin dgar de ser un modelo de formacién centrado en la
escuela, tiene su ge focalizado en e centro como conjunto de estructuras
organizativas 0 como conjunto de profesionales que desean megjorar su practica
docente; por lotanto, sus bases se sustentan en torno al desarrollo profesiona y
persona del profesorado.

Entenderemos por DPC “d proceso mediante el cual grupos de profesores
trabgjan juntos, usando una variedad de métodos y estructuras para su propio

“Todo esfuerzo dedesarrollo quetiene como foco de atencion definido e centro educativo consideradoensu
totalidad. Por tanto, €l concepto de mejoradelaescuelaincluyey/o estaclaramente rel acionado con temas
talescomo laformacion en servicio del profesorado, € desarrolloy apoyo profesional, laadopcién, implantacion
y diseminacién de innovaciones educativas, el desarrollo curricular basado en la escuela, €l proceso de
asesoramiento externo alaescuelay, mésen general, el desarrollo organizativo” (Moreno, 1002; cit.por
Marcelo,1995:27).
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desarrollo profesiona y cuyo trabajo puede abarcar cual quier facetade su préctica
diariac determinacion de contenidos, conocimiento de nuevas estrategias
didécticas, cuestionesevaluativos, atencion aladiversidad, creacion dematerides
didacticos, entre otras’ (Barrios, 1997:217).

El trabajo en grupo con propositos didacticos es un instrumento clave de
formacion, de desarrollo profesional e ingtitucional, y de innovacion educativa
(De La Torre, 1998). Nosotros compartimos esta idea y convencidos de las
ventgjas que ofrece, |0 hemos asumido en nuestro proyecto de megjora como
ambito para la cudlificacion profesional de los profesores, concibiendo esta
cudificacion del modo como lo hace Barrios (1997), es decir, como un proceso
de formacién continua en € que se conjuga una elevada preparacion tedrica en
la disciplina, con la preparacion pedagogica-didactica de ésta, contrastadas en
el gercicio de la préctica docente e investigadora.

Creemos que de este modo, podemos integrar la teoria con la practica
reflexiva del profesorado. Con ello, no solo estariamos mas cerca de lograr
mejoras cuditativas en la formacion matematica del docente; sino que también
estariamos contribuyendo a potenciar actitudes hacia la formacion como un
proceso continuo en & contexto de los centros escolares y hacia € trabago
colegiado como opcidn a partir de la cual mejorar |la préactica docente en € aula
y en € centro escolar.

El DPC, como dternativa generadora de desarrollo profesional, sirve
de marco paralareflexion tanto en la creacion de nuestras propias estrategias de
accion educativa, como en la orientacion de las actuaciones en atencion alas
singularidades de nuestros centros escolares.

2.-LasPracticasdidacticas. objeto delasaccionesdeformacion

Amparados bajo este modelo potenciador del desarrollo profesiona del
profesorado, entendemos que cualquier proyecto de mejoradebe estar vinculado
alos problemas de la préctica educativa en su sentido més amplio; en especid,
alos que surgen en @ ambito de las préacticas didécticas.

L as précticas didécticas por su naturaleza, son propiasdel aula, contexto
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inmediato de la actividad pedagdgica, condicionada por las préacticas
ingtitucionales y organizativas. Es la préctica de la responsabilidad inmediata
delos profesores; es e contenido de |la profesionalidad docente y restringida de
losprofesores, y hacialacua suelendirigirselasaccionesdeformacion (Ferreres,
1992 a). Como resultado, se espera que € docente modifique su manera de
concebir laensefianza, y en € caso que nosocupa, laensefianzadelamatemética,
adoptando una nueva vision critica de su préactica profesional. Desde la
perspectiva de la formacion de profesores, elo implicadirigir la atencion hacia
los diversos componentes del conocimiento del profesor relativos alastresfases
de su actividad profesiond: preactiva, interactiva (instruccion) y postactiva
(reflexion) (Linares, 1991).

En la tabla N°1, se muestra un modelo de ensefianza de la matemética
que, aunque recogido de las précticas de estudiantes para profesores, alin hoy
en dia se aprecia su presencia en las aulas de nuestros centros escolares,
contradiciendo propuestas y recomendaciones actuales sobre |0 que debe ser la
ensefianza de la Matemética (Vid.NCTM, 1991; CENAMEC, 1995; Alsnay
gtros, 1998, Hemandez y-Soriano, 1999, entreotros):

APLICACION

DEFINICION DESARROLLO Ejemploy
Enunciacion de MATEMATICO problemastipo
ncept revi

conceptos previos Propiedades

—> A spectos numéricos —>

Yy mecanicos

Introduccion de
elementos nuevos

EVALUACION €¢—

Tabla N° 1. Esguema de ensefianza de los profesores de primaria (Fuente:
Blanco,1991: 61)

Este modo de enfocar laensefianzade laMatemética, tienesusraicesen
los procesos de socializacion del profesor /estudiante para profesor que ha
contribuido a formar un conocimiento base congtituido de conocimiento tedrico,
creencias y actitudes que condicionan e qué y como se ensefia. Bgo estas
consideraciones, asumimos junto a Linares (1991) que la formacién docente y,
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en particular, laformacién en € gercicio profesional, debe enfocar su atencion
hacia una reelaboracion/reinterpretacion de este conocimiento por parte del
profesor apoyado en € proceso de buscar un equilibrio entre € conocimiento
previo y la practica realmente desarrollada.

Llevar acabo un proceso de mejoraen € contexto natural de trabajo del
docente vinculado asu précticade ensefianza, supone considerar, y asi lo hemos
asumido en nuestro proyecto de formacion, |os siguientes principios:

-“Lapractica debe ser la fuente de la Formacion Permanente del
Profesorado.

- Lareflexion, laprincipd estrategia

- El equipo de profesores, no € profesor solo, laprincipa estructura
de formacion

- El contraste, ladiscusion reflexionaday sistematica sobre laaccion,
e principal sstema de evduacion” (Ferreres, 19922 55-56).

Asi pues, defendemos la idea de una formacion del docente y del
desarrollo profesional unida @ contexto habitua de trabgjo de este colectivo
profesona, de modo que los espacios y tiempos de formacion coincidan con
los espacios y tiempos de accion del gercicio profesiond (Bolivar, 1997), y
vinculada con las expectativas, necesidades, interesesy problemas de lapréctica
docente de estos profesionales.

3.-Ambito M etodoldgico
3.1.-Per spectivaqueorientala Investigacion

Nuestra investigacion constituye un esfuerzo por comprender y mejorar
la Situacion objeto de estudio, que en nuestro caso gira en torno alaformacion
permanente para € desarrollo profesiona y persona del profesorado desde los
centros escolares.

Este ambito, por lo demas complegjo, exige variedad de acercamientos
en cuanto alas perspectivas de las personas que intervienen en ella, y en cuanto
alasinquietudes, preocupacionesy temas que emergen durante e proceso de
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su planificacion y aplicacion. Junto a Carr y Kemmis(1998) entendemos que “la
Unica misién legitima de la investigacion educativa es desarrollar teorias de la
précticaeducativaque estén arraigadas en las experienciasy situaciones concretas
de los practicantes de la educacion, y que intentan plantear y resolver los
problemas a que tales experiencias y situaciones dan lugar” (cit. Por Barrios,
1997:239).

Para abordar esta problematica, elegimos aquel paradigma cuyos
supuestos se acomoden mejor a fendmeno que estamos investigando, responda
a las findidades de la investigacion y a nuestra concepcion de investigacion
educativa y, ademés, permitan megjor adecuacion metodologica a contexto de
actuacion, mayor implicacion de los docentes en € proceso y un acercamiento a
laredidad con € fin de analizarla, comprenderlay asi poder intervenir en ela
para mejorarla

En este orden de ideas, creemos que esta aproximacion es posible
emprenderla desde e paradigma interpretativo. A partir de aqui, nuestra
preocupacion ha sido disefiar una investigacion que relina los requisitos y
exigencias de rigor cientifico acordes con € paradigma seleccionado. Por lo
tanto, planteamos una investigacion cualitativa caracterizada por ser
descriptiva, interpretativa, naturalista, fenomenoldgicay hermenéutica
gueadopta como modalidad metodoldgica el estudio de casos.

3.2:-Metodologia Cualitativa

La literatura a uso, da cuenta de dos metodologias basicas en
investigacion educativa: cuantitativay cuditativa. La primeraha sido asociada
principalmente a paradigma positivista, mientras que la segunda ha sido
entendida bajo la dptica de la perspectiva interpretativa.

No obstante, cada vez son mas los autores que, desde posturas més
funcionales pragméticamente y menos irreductibles tedricamente, asumen por
unlado, que ambas metodologias sonigualmentevdidasy resaltan que @ acierto
del investigador depende no de la metodologia utilizada sino del acierto en
aplicarla en aquellos casos para los que estd mas adaptada; por otro lado, se
asume que la metodologia cuditativa no es incompatible con la cuantitativa,
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antes bien, hay una reconciliacion entre ambas y recomiendan su combinacion
para agquellas situaciones metodol 6gicas que la reclaman (Ruiz, 1999).

Hechas estas consideraciones, sefidamos que nos inclinamos por
desarrollar una investigacion desde un planteamiento metodolégico cudlitativo,
por ser é que mejor se gjusta a nuestro objeto de estudio y alas exigencias que
se sefidlan desde la perspectivainterpretativa.

Desde aqui, se nos brindala oportunidad de estar presente en todos los
contextos en los que se lleva a cabo e proceso, utilizando instrumentos de
observacion y recogida de datos que proporcionan la opinion de personas en
situaciones concretas. Dealli que aplicamos, en mayor grado, estrategias como
entrevistas'y observacion participante paralarecogidade datos cualitativos, como
el cuestionario, como alternativa que ayudaauna primeraaproximacion a objeto
de estudio, asi como para completar y contrastar informacién. La separacion
entre ambos enfoques no estriba precisamente en la seleccidn de las estrategias,
sino en lamanera de concebir la educacion, laformacién (Ferreres, 1997).

3.3.-Estudiodecaso

Para la consecucién de los objetivos que nos planteamos, utilizamos
comomoddod Estudiode caso. Sudescripciony desarrollo estéen consonancia
con la perspectiva interpretativa que hemos asumido, por lo que € énfasis se
colocaen su vertiente cuditativa. Se convierte asi, en unaestrategia privilegiada
para comprender en profundidad € fendmeno educativo en toda su complejidad
(Bartolomé, 1992).

La visién que tenemos sobre € estudio de caso nos lleva a entenderlo
como “d estudio de la particularidad y de la complgidad de un caso singular,
para llegar a comprender su actividad en circunstancias importantes (Stake,
1998:11). Este mismo autor, atendiendo a objeto fundamental del estudio,
distingue entre estudio intrinseco e instrumental de casos. En € primero, se
pretende alcanzar unamejor comprension del caso en si mismo, situdndose aun
nivel descriptivo. En @ segundo, en € que nos ubicamos, un caso se examina
para profundizar en un tema o refinar unateoria; en tal sentido, se utiliza como
instrumento para comprender |os fendmenos o relaciones, situandose en € nivel
de toma de decisiones.
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Entre sus funciones destacamos algunas de |as sefialadas por Muiioz y
Mufioz (2000): Facilitar latoma de decisiones, favorecer € trabajo cooperativo
y la incorporacion de distintas Opticas profesionales mediante el trabgjo
interdisciplinario, contribuir a desarrollo profesional como método que propicia
la reflexidn sobre la practica.

Barrios (1997), también insiste en estos aspectos a sefidar quee estudio
de caso, ademas de ser unaestrategiadeinvestigacion, puede convertirse en una
metodol ogia apropiada para desarrollar en los profesores actitudes y habilidades
reflexivas, considerandose iguamente valido para situaciones en las que los
investigadores actlian como elementos externos a proceso, 0 son |os propios
implicados en el caso, 0 bien conforman un grupo colaborativo de tipo
interinstitucional. En nuestra situacion, € investigador est4 directamente
involucrado en e caso y requiere una colaboracion por parte de las personas
implicadas que conlleva d protagonismo de éstos en la investigacion.

Por ultimo, damos cuentadeladiversidad de papeles que un investigador
de casos puede desempefiar. Asumiendo lapropuestade Stake (1998), centramos
la atencion en los siguientes:

-Como profesor. Se parte de considerar que las responsabilidades del
investigador van aparejadas a los propésitos de la investigacion, que
consisten eninformar, ilustrar, socidizar, liberar y contribuir aunamayor
competenciay madurez.

-Como evaluador. Aunque no todos los estudios de casos son de
evaluacion, algunas de las interpretaciones de los investigadores son de
carécter evaluativo. En tal sentido, se requiere de un proceso continuo
de evaluacién y reformulacion conforme se va incorporando la
informacion recogida en e propio proceso de investigacion.

-Como intérprete. El investigador de casos identifica y confirma
significados nuevos, |o gque supone un esfuerzo de interpretacion
constante y de profundizacion en e contenido para hacer mas
comprensible @ caso.
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Metodologiadelalnvestigacién

1. Sujetosdelalnvestigacion

La experiencia se desarrolla en la Unidad Educativa “Monsefior Estanidao
Carrillo” del Estado Trujillo (Municipio Trujillo), centro seleccionado a partir
de muestreo intencional (Goteesy LeComte, 1998). Los sujetos participantes,
son un grupo de docentes de aula que laboran en las dos primeras etapas del
nivel de Educacion Basica del centro antes citado, quienes tras un proceso de
negociacion, decidieron voluntariamente implicarse en la experiencia de
investigacion /formacion.

La composicion y participacion del grupo de trabgjo vario alo largo del
proceso, ta como se reflga en la Tabla N° 2, de modo que la informacion
obtenidaen cadafase corresponde alos docentes que participaron enlasmismeas.
Como puede apreciarse, cuatro docentes participaron durante todo e proceso
que dur6 € trabajo de campo; € resto, lo hizo de forma parcia debido a
compromisos personales y problemas con su estado de salud. Posteriormente,
se incorporan un docente de nuevo ingreso en la escudla (a partir de la fase
planificacion) y laasistente del Laboratorio de Computacion ( a partir de lafase
g ecucion).

PARTICIPACION DE LOB DOCENTER
FASES

DOCENTES | DIAGNOSTICO | PLANIFICACION EJIECUCION EVALUACION

Eewniones | &plicaciones

C onjuntas et el aula

DAU [
DAE
D&E
DAl
DAD
D&M
DAk
DAY
DAG
DAY |
AC0

TablaN° 2: Participacion de los docentes en lainvestigacion (Elaboracion propia, 2003).
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Destacamos algunas caracteristicas de los docentes implicados en e estudio: La
mayoria son mujeres, casadas cuyas edades oscilan entre 31 y 45 afios, con
amplia experiencia docente en Educacion Bésica, estabilidad en € cargo que
ocupan y desempefiando su profesion en € centro escolar.

Delaformacion docente resaltan |os siguientes aspectos: Casi todos son
egresados de la misma ingtitucién universitaria (Nucleo Universitario “Rafael
Rangel”- Universidad de Los Andes) en la Licenciatura en Educacion, aunque
en diversos planes de estudio; la mayoria se mantiene en e mismo nivel
académico y presentan un perfil profesional no gustado a nivel labord; los
casos en los cuales € perfil profesiona se corresponde con & medio labora
sefidlan, igualmente, dificultades para € gercicio docente que responden a
limitaciones propias del Plan de Estudios de la Carrera de Educacién. En ambas
situaciones, la valoracion que hacen de su formacién inicia es de buena a
deficiente. La formacion inicid recibida, contribuye a dominio de uno de los
aspectosdelaMatematica, estoes, € caculo operativo, 1o que estariaexplicando
en parte @ énfasis que se hace en este componente en la practica docente. Casi
todos los docentes, eligieron areas o menciones distintas ala matematica en sus
estudios universitarios, manifestando sentir aversion y poco interés hacia €
desarrollo profesional en ese campo, actitudes éstas que pudieran estar
contribuyendo a la bgja motivacion hacia la ensefianza de esa area académica
del Curriculo Bésico Nacional.

2.-Fasesdelalnvestigacion

El estudio se desarroll6 en cuatro fases:

Fase Diagnostico (Marzo 2001-Diciembre 2002): Dirigidaaobtener informacion
gue contribuya a caracterizar € contexto donde se realizo la investigacion. Se
puntuaiza en cuestiones relacionadas con € centro, € entorno y e grupo de
docentes participantes en laexperiencia. Se elaboro un Informe que proporciono
datos sobre las necesidades de formacion del los docentes asociadas al
conocimiento matematico y su ensefianza, a la préctica docente en € centro
escolar y las derivadas ddl contexto de la formacion del docente venezolano.

Fase Planificacion (Febrero 2002): Considerando € Informe Diagndstico de
necesidades de formacion, se elabord una propuesta de mejora (Plan de
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Formacion®) la cua fue presentada y discutida con docentes y directivos del
centro escolar. Sobre la base de este documento y mediante un proceso de
priorizacion, se organizo un Plan de Accion, €ecutable en € periodo Marzo-
Julio dd afio escolar2001-2002.

Fase Ejecucién: Esta fase implico la puesta en préactica del Plan de Accion,
iniciandose @ proceso de formacion en dos etapas:

3

b)

Reuniones Conjuntas (Febrero-Mayo 2002): Se distinguen acciones
redizadas en Sesiones de Trabgjo Colaborativo (STC) y en Reuniones
Extraordinarias (RE). Las STC se llevaban a cabo semana mente con
unaduracion de dos horas. En este contexto se procedio, de acuerdo a
lo planteado en € Plan de Accidn, arevision de contenidos mateméticos
seleccionados por |os docentes® seglin sus necesidades e intereses, en
sus aspectos tedri cos-conceptual es, integrando en este proceso, teméticas
relacionadas con la Didéctica de la Matemética, la planificacion de la
ensefianza y conocimiento del CBN. También, se elaboraron Unidades
Didacticas’ (UD) y se programd etapa de Aplicacion en el Aula.
Paraelamente alas STC, se celebraron RE con los diferentes subgrupos
de trabgjo. Se abordaron aspectos relacionados con € tratamiento de
los contenidos teméticos previos alos contemplados en UD y teméticas
asociadas con la elaboracién de UD, que luego discutiamos en conjunto
enlasSTC.

Aplicacion en d Aula (junio 2002): El proceso de formacion iniciado
en la etapa anterior, se revierte en € aula en un intento por integrar
teoria y préctica y continuar con la formacion de los docentes
participantes. Para ello se gecutan tres procesos estrechamente
relacionados. desarrollo delas UD con aumnos, en la que los docentes
actuaron como facilitadores; observacion entre docentes, en e que

® Laestructuradel documento contemplaapartados como: Introduccion, justificacion, supuestosqueorientan
|as acciones de formaci 6n permanente, propdsitos, contenidos, metodologiadetrabajoy temporalizacion,
evaluacion. En cuanto acontenidos.

¢ Dichos contenidos, contemplados en el Plan de Accién eincluidosen el blogue temético sobre
conocimiento sustantivo delaM atemética, versan sobre Operacionesen N, Fraccionesy Geometria(plana
y del espacio).

" Con respecto alas UD sefialamos: LasFichas Diarias constituyen lamodalidad de planificacion mas
cercanaalapréacticadeensefianza.
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destaca su participacién activacomo observadores; y reuniones ordinarias
para evaluar clase observada, en la que se conjugan ambos papeles
dando lugar a toda una serie de acciones que surgen a partir del andlisis
y la reflexion de las situaciones de aula vivenciadas por los docentes,
tanto desde su posicion de facilitadotes como observadores de sus colegas.

Fase Evaluacion: (Marzo 2000-Julio 2002): Se redlizd a través de dos
modalidades . Proceso, implico valoracidn continua de la experiencia redizada;
Final, llevadaacabo d término delafase g ecucion mediante entrevistacolectiva
aplicada alos docentesen STC.

3.-RecogidadeDatos

En este articul o destacamos concl usiones obtenidas en lafase Diagndstico
y en la etapa de Aplicacion en e Aula de la Fase Ejecucion, centrados en la
practica de ensefianza dirigiendo la atencién hacia uno de los componentes del
Curriculo Basico Nacional del nivel Educacion Basica: laMatemética. Se trata
entonces, de conclusiones parciales con respecto a desarrollo en su totalidad de
lainvestigacion, relacionadas con uno de los objetivos que guian la investigacion,
asociado con laeaboracion y aplicacion de un Plan de Formacion (propuesta de
mejora), vinculado a esas necesidades y orientado por € modelo de DPC.

De dli que, en la Tabla N° 3, mostramos una vision de conjunto de los
instrumentos de recogida de datos utilizados en las Fases y Etapa que nos ocupa,
en relacion con los informantes y € programa utilizado para asitir € andisis de
datos.

INSTRUMENT OS5 DE RECOGIDA DE DATOS
FASEETAPA INSTRUMENTO INFORMANTE PROCEDIMIENTO | PROGRANA
; Cuestionario Dacentes Frec v porcentajes 3PS5
DIAGNCETICO ohservaciones de aula Irvestizadora
Enfrevists serdestruct Docnf Pers delcentro | TranseripCodificas LTLASH
Diatio e la [inestigadors Lrvestizadora Frec wPorcentajes ATLESHI
Cheervaritn de anla Irvestizadora 3pss
EJECUCION | Diavio & la e stidera Investizadora
Aplicaritnen ¢ Lotninfore s Docentes Codificacion LTLAS 1
Aula Cheervariones de aula Docentes

TablaN° 3: Instrumentos de recogida de datos.
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4.- Procedimiento parael AnalisisdeDatos

Las técnicas aplicadas para € andisis de la informacion variaron en
atencién a la naturaeza de los instrumentos empleados, discriminandose segiin
el contenido de los datos obtenidos, bien sea bajo formas cuantitativas o
cudlitativas. Enamboscasos, € andlisisde datos esté en correspondenciacon la
investigacion cuditativa que hemos asumido y congiste en "reducir, categorizar,
clarificar, sintetizar y comparar la informacién con € fin de obtener una vision
lo mas completa posible de la redlidad objeto de estudio” (Pérez; 1994: 102).

4.1.-Andalisisde Datosde Natur aleza Cuantitativa

Las técnicas utilizadas para procesar la informacion, consistieron en
redlizar la tabulacion de los datos en un archivo con formato de datos en €
programa SPSS. El tratamiento de la informacion es de naturaleza cudlitativa,
centrado en la descripcion e interpretacion y no en la generdizacion; por 1o que
s0lo  hemos aplicado técnicas estadisticas de andisis descriptivo: andlisis de
frecuencia, de datos categoricosy de respuesta maltiple.

4.2.-Andlisisde Datosde Naturaleza Cualitativa

El andlisis de estos datos estuvo orientado por € enfogque procedimental
propuesto por Rodriguez y Otros (1996), por lo que todas las acciones giraron
en torno a tres tareas fundamentales: reduccion de datos, disposicion y
transformacién de datos, y obtencion y verificacién de conclusiones, en donde
cada una de éstas tienen algunas operaci ones especificas que estan en constante
interaccion alo largo de todo € procedimiento analitico ( Figura N° 1). Para €
procesamiento delosdatos se utilizo laherramientade software ATLASIt version
4.1, de origen aleman, que dispone de un disefio conceptua consono con los
métodos analiticos y adecuado a nuestras necesidades.

4.3.-Triangulacién deDatos.

Para el contraste de los datos e interpretaciones a nivel de cada una de
las fases de la investigacion, se utilizaron los resultados obtenidos del andlisis
de cada uno de los instrumentos. El procedimiento seguido implicd, iniciamente,
la elaboracion de unamatriz de triangulacion de datos. en la primera columna se
dispone € sistema de categoriasinicides y emergentes del estudio y, en € resto

74



Formacion desde el Centro Escolar y susIncidencias... MarroneLiberatoreElena-FerreresP. Vicente
AGORA -Trujillo.Venezuela. 1SSN 1316-7790-ANO 10- N° 19-ENERO-JUNIO-2006

Proceso General de Analisisde Datos Cuatitativos

- DEPOSICION Y OBTENCION Y
REDUCCION TRASFORMACION VERIFICACION DE
DEDATOS DE DATOS CONCLUSIONES

Separacion . L Proceso para
de unidades DIS’JOS cion obtener
resultados
Sintesis y L
agrupamiento Verifacionde
conclusiones
. Transformacion
dcanzar

Clasificacion de

elementos conclusiones

TAREAS- ACTIVIDADES- OPERACIONES

FiguraN°1: Proceso general de andlisisde datos cualitativos. (Fuente: Rodriguez y otros,
1996. Elaboracién Propia, 2004)

de las columnas, los resultados obtenidos del andliss. Posteriormente, se
establecen relaciones y vinculos entre los diversos elementos de lamatriz y, a
partir de aqui, las conclusiones de la fase. En la Figura N° 2, se ilustra
esguematicamente este proceso para una fase genérica. Para facilitar tal
procedimiento se utilizd, de nuevo, € programa ATLASHI.
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Las conclusiones que presentamos en la siguiente seccion, fueron
alcanzadas por un procedimiento similar; en este caso, consideramos la
integracion de las conclusiones obtenidas de cada fase de la investigacion.

Una de las edtrategias utilizadas paralacredibilidad de lainvestigacion, hasido
la triangulacion, la cud fue llevada a cabo bajo diversas modalidades:

-Triangulacion de métodos. ha implicado € uso de més de uno de dlos
sobre e mismo objeto de estudio, integrando datos de naturaleza
cuditativa y cuantitativa

RESULTADOSAZONCLUS [ONES

SISTEMA DE
CATEGORIAS:

CONCLUSIONES DE LA FASE

—_— Relaciones entre resultados

Aportes de losresultados al sistema de categorias

Figura N° 2: Esquema general de contraste de datos (Elaboracion propia, 2004).
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-Triangulacion de informantes: se hallevado acabo apartir del contraste
deopinionesy visones delos diferentes grupos deinformantes ( docentes
einvestigadora), asi como d interior de un mismo nlcleo de informacién
(docentes).

-Triangulacién temporal: se recogieron datos en distintos momentos de
conformidad con lasfases deinvestigacion, o quefavorecio € contraste
de informacion.

-Triangulacion de andlisis: se utilizaron procedimientos diferenciados
segun la naturaleza de los datos integrando metodologia cuantitativa
(SPSS) y Cuadlitativa (ATLAY ti), asi como, variados sistemas de
representacion de la informacion (matrices, tablas de frecuenciay de
contingencia, diagramas, entre otros) que muestran los resultados
obtenidos a diferentes niveles conceptual es.

-Triangulacién en la exposicion y presentacion de resultados. Se
elaboraron diagramas y matrices que integran datos derivados de la
triangulacion de métodos, de informacion y temporal, permitiendo
visudizar la sintesis de la informacion, los nexos con € conjunto de
categorias centrales y emergentes de la investigacion y derivar las
conclusiones correspondientes. De este modo, se obtuvieron visiones
completas, que facilitaron € contraste y comprension global de las
dimensiones objeto de andiss.

Conclusiones.

Las conclusiones que exponemos estan referidas a una parcela del
fendmeno estudiado, esto es, la Préctica de Ensefianza de la Matemética del
grupo de docentes implicados en e proceso de formacion. El contraste de
actuaciones entre la préctica de ensefianza que éstos desarrollaron durante la
Fase Diagnostico y las que llevaron acabo en la Etapade Aplicacién en € Aula,
nos permitira apreciar las influencias de la formacion recibida a través del
Desarrollo Profesional Cooperativo, modelo que hemos e egido como aternativa
de formacion centrada en la escuela. Los logros obtenidos los presentamos en
funcion de las siguientes categorias.
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1.-Didactica aplicada
En cuanto a Didactica Aplicada por € docente, se pueden apreciar
mejoras sustanciaes dirigidas a

Procesos didacticos, € esquema de clase basado en la exposicion,
conceptualizacion, ejercicios y resolucion de problemas que fomentan el
protagonismo del docente en las actividades de aula, la memorizacion como
técnica de aprendizaje en los alumnosy € uso de pruebas escritas como forma
de evaluacién de los aprendizajes escolares, han sido sustituidos por un esquema
donde primalaresol ucién de problemas como estrategia de ensefianzay no como
un apéndice de la clase, enfatizandose la comprensién como técnica de
aprendizaje, se diversifican modos de evaluar los aprendizajes escolares
incorporandose, ademas, la evaluacion de la ensefianza. Destacan también
situaciones en donde lasintervenciones de los docentes no obstaculizan € proceso
deaprendizaje, girando instrucciones clarasy precisas sobre actividades aredizar.

Conocimiento sustantivo, salvo casos excepciona es|os docentes, luego
de la experiencia de formacion, mostraron mayor dominio de contenidos
matematicos, uso adecuado de términos con relacidn alos conceptos abordados
en € aulay de las tradaciones del lenguaje matematico en sus diversas formas
de representacion.  En consecuencia, € mango de contenidos a nivel del aula
deja de ser superficia y, en su lugar, se da cabida a un tratamiento més acorde
con las posibilidades de comprension de los alumnos.

Interaccién didactica, larelacion docente-alumnoyy € trabgjo individua
que caracterizaba la practica de ensefianza, se ampliaa fomentarse unarelacion
entreaumnosy € trabgo en grupo. Aunque se conservalaestrategiade preguntas
alaclaseen generd, los planteamientos también se dirigen aaumnos en particu-
lar, solicitando, ademés, su colaboracion para las explicaciones.

Material esdidacticos, se han diversificado desplazando € uso exclusivo
de textos escolares y € pizarron como recursos para apoyar |os procesos de
ensefianza. Algunos materiaes fueron elaborados por |os docentes y empleados
sin mayores dificultades. El pizarrdn se utiliza con moderacion, mas para apoyar
las explicaciones que como instrumento para € copiado de los alumnos.
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2.-Alumnos

Con respecto alos Alumnos, componente indisociable de la préctica de
ensefianza, razén de ser del gercicio docente, € contraste pone de relieve
aspectos relacionados con sus actividades y participacion a interior de la clase.

Las actividades se diversifican, por cuanto, ademas de observar
directamente | as Situaciones planteadas, copiar del pizarrdn, responder preguntas
del docentey resdlizar |os g ercicios que éste plantea, seincorporan nuevas acciones
relacionadas con manipular materiales (observacion activa, experimentacion,
comunicacion, entre otras, con miras a obtener informacién) y exponer trabajos
redlizados en grupo. Ademés, se llevan a cabo, aunque ocurren con menor
frecuencia, actividades relacionadas con formulacién y resolucion de problemas,
trabgjo en @ cuaderno, y copiado del pizarrdn. Laredlizacion de actividades de
los alumnos de modo individual como rasgo caracteristico de su préctica de
ensefianza anterior a la experiencia de formacion, ha sido desplazada por €
trabago en grupo.

En lo referente a participacion, perduran agunos comportamientos,
tales como la intervencion en los eventos de clase, € predominio de respuestas
colectivas a planteamientos de los docentes y poca frecuencia en participacion
de modo espontaneo; no obstante, esta participacion se amplia al realizar
actividades en grupo en donde se da intercambio comunicacional tanto entre
miembros de un mismo grupo como entre |os grupos.

3.-Climaene Aula

Los cambios introducidos en la didéctica aplicada por € docente, en las
actividades deadumnosy en & modo de su participacion, no afectaron € ambiente
detrabagjo. Salvo casos excepcionaes, se contintian manteniendo relaciones de
respeto entre docentes y alumnos en todas las direcciones; |o que viene a
caracterizar e climaen e aulade 6ptimo o adecuado, como componente necesario
paralos procesos de ensefianza-aprendizaje.

La diferencia en esta categoria, viene determinada por la distribucion

espacia de los pupitres: antes, se apreciaba una organizacion de aula para €l
trabgjo individua; en la experiencia redizada, la distribucion de los pupitres ha
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permitido potenciar € trabgjo en grupo, asi como una actitud positiva en dumnos
hacia su aprendizaje, reflgjada en la dedicacion e interés que muestran en €
desarrallo de las diferentes actividades.

4.-Limitaciones

Findmente, hacemos mencién a las limitaciones que obstaculizaron la
préctica de ensefianza durante la etapade Aplicacion en € Aula, algunasdelas
cuaes coinciden con las que determinamos durante € diagnostico realizado.

En cuanto aalumnos, se presentaron, aungue ocurrio con pocafrecuencia,
problemas con la disciplina junto a exceso de alumnos® en espacio fisico
insuficiente, que afectaron el estado de salud de los docentes y dificultaron €
trabgo en grupo. El bgo nivel académico junto a la composicion de la clase
(bajo nivel econdmico, alumnos con necesidades educativas especiades, entre
otras), contribuyen a que las actividades se finaizaran en tiempos diferentesy a
limitar € tiempo de docencia, dd mismo modo, la inasistencia de dumnos, en
especia los dias viernes, obligaba al docente a su actualizacion.

Con respecto a los docentes, la problemética mas significativa, tiene
que ver con € sentimiento de temor de algunos a ser observado®, debido a
acontecimientos del pasado asociados con las Précticas Docentes a nivel de
formacioninicia y con experiencias de observacion en las que la ética profesional
se pone en entredicho; contribuyen también aeste sentimiento lafadtade dominio
en contenidos de ensefianza'y el miedo a enfrentar nuevos modos de abordar €
proceso de ensefianza-aprendizaje. Las consecuencias de esa situacion, se ven
reflgadas a afectar € estado de salud ddl docente, 10 que asu vez incideen la
toma de decisiones personales que perturbaron la practica docente y el
cumplimiento de la programacién de las actividades.

8 Aclaramos que cada docente atiende en promedio 20 dumnos, salvo uno de ellos bajo cuyaresponsabilidad
estd un curso de 38 alumnos.

9 Sentimiento que emerge en el contexto delaObservacion entre Docentes, estrategiade formacion utilizada
durante laetapade aplicacion.
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En cuanto a materiales, se presentaron dificultades en las actividades
debido a defectos de fébrica en instrumentos especializados, a decisiones
personales de algunos docentes al emplear materiales inapropiados que
confundieron a los alumnos, y a la fata de dotacion de mesas para € trabgo
individud y de grupo.

Comentario Final

Estas categorias, que nos vemos forzosamente a comentar de modo
separado, adquieren significacion cuando las vemos conjugadas entre si y, aln
asi, no hacen més que perfilar situaciones que ayudan aformar una imagen del
complgo mundo del auladeclase. En unintento aese esfuerzo, presentamosla
Figura N° 3, que recoge |as categorias comentadas e ilustran algunos nexos que
se establecen entre ellas.

PRP.PTICRDE W [\ o npay ——— | LIMITACIONES (2-1)
EHSENANZA (0-8)
DOCENTE (0-4) _ Apaﬂir de — DIDACTICAS(D-1)
Felacionados exre 51

/ Dretenmitian

ALUMBOS(08) | — Detenuiun —edio

CLIMA EW AULA (0-2)

Figura N 3. Practica de ensefianza. Conclusones. AA-FE
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En esa practica, siempre afectada y condicionada por dificultades de diversa
naturaleza quelimitan las actividadesde aula, € docente desarrollaunadidactica
que viene determinada, al menas, por |os procesos didécti cos que pone en practica,
por € tipo deinteraccion que promueve con susaumnos, por las estrategias que
utiliza, por los materiaes que empleaen los procesos de ensefianzay aprendizaje,
y por e saber que dominay fortalece su ensefianza, bajo € amparo de creencias
y concepciones que han formado alo largo de su vida como estudiantes y en su
trayectoria profesional.

Aunado a estos elementos de la didéctica, emerge en intima relacion
uno de los componentes protagonicos, razon de ser del gercicio docente, nos
estamos refiriendo alos alumnos; su participacion en € contexto del aulay las
actividades que desarrollan, estén fuertemente condicionadas por la actuacion
del docente. Juntos, docentesy alumnos, crean un clima de trabao que puede
favorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La practica de ensefianza es uno de los componentes esenciales de la
practica docente. Propia del ambito del aula, determina una parte sustancial de
lo que es e gercicio profesiona de docente justificando su razon de ser. Hacia
lamejorade esa préctica, se han dirigido acciones de formacion llevadas a cabo
en la etapa de Aplicacién en € Aula, junto con las emprendidas en la etapa de
Reuniones Conjuntas, o que lasjudtificay le dan sentido.

De modo que, € contraste de actuaciones docentes, parece confirmar
que €l proceso de formacion logré sus frutos, a acanzar mejoras en la préctica
de ensefianza de |la Matemética de los docentes participantes, incidiendo
favorablemente en los diversos componentes del conocimiento base
(conocimiento, tedrico, creenciasy actitudes). Sinembargo, € esfuerzo redizado
no implica necesariamente la consolidacion de la mgora. Somos conscientes
gue la experiencia de formacion se ha inscrito en € marco de un trabgjo de
investigacion y, desde este punto de vista, se asemega més a una actividad
puntual que a un proceso sostenido de cambio. Estamos convencidos que se
requiere mas trabgjo y esfuerzo en ese sentido, y también es posible hacerlo.

Hemos brindado, a la par que la accion ha recaido sobre los
investigadores, la oportunidad a un grupo de docentes, parafraseando a De la
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Torre (1998), deincrementar su saber y su saber hacer através delaadquisicion
de nuevos conocimientos y habilidades, su saber ser y estar a partir de nuevas
actitudes de implicacion y valores, su fuerza de voluntad de querer cambiar,
mediante |a toma de conciencia y la reflexiéon; en suma poseen un marco de
referencia paraactuaciones futuras.

Pero, € cambio no sblo depende de esas cualidades sino, ademés, dela
creacion de condiciones que lo potencien, sobre todo en ambientes donde
sobresalen més dificultades que condiciones propicias para e logro eficaz de las
metas educativas. Conscientes de que algunas escapan a nuestro control y
requieren de la conjuncion de esfuerzos que van més ala del contexto escolar,
no dgjan de ser importantes al momento de pensar en redizar una empresa de
formacion permanente del docente desde |0s propios centros escolares.

Al respecto, creemos oportuno sefialar algunas dificultades que
impidieron cumplir en su totalidad con lo programado en & Plan de Accidn,
intentaron frenar € proceso deformaciony romper con lacontinuidad del mismo.

Las asociadas a proceso de formacion estan relacionadas con:

-El factor tiempo: € tiempo acordado para las STC resulté insuficiente ante la
cantidad de contenidos elegidos, dinamica de las sesiones'y limitaciones en la
formacion matemética de los participantes, 1o que impidié un mayor nivel de
profundizacion en las teméticas y obligd a celebrar RE con subgrupos del equipo
docente-investigadora; las actividades programadas generaron més trabajo
requiriendo dedicacion para € estudio/formacion en € gercicio profesiond y
construir materiales didacticos.

-El personal suplente utilizado para atender a los alumnos de los docentes
participantes, obstaculizaron la asistencia y participacion de éstos en las
actividades de formacién debido a problemas con su estado de salud,
compromisos personales, demora en llegar a centro y relaciones no adecuadas
con € docente o con los alumnos, obligando en reiteradas oportunidades a su
reemplazo.

Las dificultades que derivan del contexto espacio-temporal estan
asociadas con:
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-La asistencia y participacion en las actividades de formacion del grupo de
docentes y e cumplimiento oportuno de las responsabilidades adquiridas,
estuvieron sujetas tanto aelementos del ambito escolar como de los compromisos
persondes, labordesy a estado de salud de miembros del grupo.

-Desde € contexto escolar emergieron dificultades que perturbaron la buena
marcha del proceso de formacidn, tales como: fata recursos materiaesy de
espacio fisico para celebrar las STC; suspension de actividades docentes por
Direccion delaescuela; bgjo nivel derelacionesinterpersonalesy de coordinacion
entre miembros del Equipo Directivo, docentes especidistasy de aula; fatade
habitos de trabgjo colaborativo en e grupo de docentes, con especial énfasisen
los primeros momentos del proceso.

-Otra dificultad, deriva del entorno, esta asociada a los conflictos gremiaes,
gue condicionaron lavidaescolar y € desarrollo del proceso de formacion desde
el centro escolar, debido a su frecuencia, intensidad y bagjo nivel de satisfaccion
acanzado por d gremio a término de los mismos.

A lapar, debemosindicar, que contamos con factores que favorecieron
el desarrollo del proyecto de formacion, dando € impulso necesario para un
trabajo altamente satisfactorio para el equipo docentes-investigadores y
contrarrestando, de cierto modo, algunas de las dificultades que fueron surgiendo.
Mencionamos, por un lado, d clima postivo dominante en € trabajo colaborativo
desarrollado, caracterizado por ser colegia y democrético donde primé e didogo,
ladiscusion, € consenso, lareflexion, la confianza entre miembros del equipo
docentes-investigadores, la actitud positiva de los docentesy € establecimiento
de un sistema de relaciones adecuado en @ que se dio la integracién entre los
distintos agentes participantes. Por otro, € apoyo brindado por directivos y
persona dd centro; s bien no se implicaron de modo directo, favorecieron el
clima de trabgjo, colaboraron en la solucion de problemas y contribuyeron a
sostener la estructura sobre la que se apoy0 d trabajo en conjunto.
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