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Resumen

El presente articulo de revision pre-
senta algunos avances del proceso investi-
gativo del Doctorado en la Universidad Me-
tropolitana de Ciencia y Tecnologia UME-
CIT. La problemética que ha suscitado la
investigacion se ubica desde dos elementos
importantes; de un lado, la alta reprobacion
y desercion de estudiantes en el grado sex-
to, situacion que ocasiona frustracion en el
proyecto de vida de los estudiantes y de las
familias. De otro lado, el inadecuado mane-
jo de emociones que los estudiantes tienen
en la transicion que hacen de la basica pri-
maria (grado 5°) a la secundaria (grado 6°),
maxime cuando esta etapa del desarrollo de
nifios y nifas, estd marcada por cambios,
emocionales y hormonales importantes
que inciden en sus procesos de interaccion,
dejando la infancia para entrar a la adoles-
cencia, en la que la interaccion con pares
y amigos juega un papel importante en sus
procesos de socializacion, asi como es la
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Abstract

This review article presents some pro-
gress in the doctoral research process at
the Metropolitan University of Science and
Technology (UMECIT). The research pro-
blem stems from two important elements:
first, the high failure and dropout rates
among sixth-grade students, a situation that
causes frustration in the life plans of both
students and their families; and second, the
inadequate emotional management expe-
rienced by students during the transition
from elementary school (5th grade) to se-
condary school (6th grade), especially since
this stage of development is marked by sig-
nificant physical, emotional, and hormonal
changes that affect their interaction proces-
ses. This transition from childhood to ado-
lescence, in which interaction with peers
and friends plays a crucial role in their so-
cialization, is also the stage of experiencing
a “first boyfriend or girlfriend.”

Keywords: Self-management, Emotio-
nal skills, Education.

Desarrollo
Desde un enfoque cualitativo, la inves-
tigacion busca encontrar desde la autoges-
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tion y las habilidades emocionales, como se
pueden fortalecer los procesos de ensenan-
zay aprendizaje y en general el rendimiento
académico en niflos y nifias de colegios del
Departamento de Boyaca. Para tales fines,
se ha propuesto el proceso administrativo
como estrategia de éxito académico y una
herramienta interactiva que fortalezca las
habilidades emocionales y la autogestion
en las y los estudiantes.

Si bien, el proceso académico juega un
papel muy importante en la etapa en la que
se encuentran los estudiantes; es igual de
relevante su desarrollo emocional e inte-
raccion social. Consecuentemente, es una
etapa de la vida en que tanto nifias como
nifios llegan a la adolescencia y la Organi-
zacion Mundial de la Salud, OMS, (2018)
indica que “la adolescencia es el periodo
comprendido entre 10 y 19 afios, es una
etapa compleja de la vida, marca la transi-
cion de la infancia al estado adulto, con ella
se producen cambios fisicos, psicologicos,
biologicos, intelectuales y sociales” (p.49);
evidentemente, se enfrentan a una lucha in-
terna por aceptar su cuerpo y los grandes
cambios que se presentan, por ejemplo, lle-
ga la primera menstruacion de vida de las
nifias llamada menarquia y con ella ocurren
otros cambios importantes; mientras que
para los nifios ese paso a la pubertad y ado-
lescencia, a diferencia de las nifias, en las
que existe un fenomeno visible de la madu-
racion de los ovarios, la primera menstrua-
cién o menarquia, en los nifios la edad de
inicio de produccion de espermatozoides y
el momento de la primera eyaculacion son
mas dificiles de establecer; sin embargo, es
una etapa en la vida, de grandes cambios,
lo que hace que nuevas emociones afloren
y en la mayoria de los casos no hay auto-
gestion de las emociones y de ahi que se
considere que es una etapa compleja en el
desarrollo de nifios y nifias.

Igualmente, al interior de las Institucio-
nes Educativas en Colombia y en el depar-

tamento de Boyaca, en el nivel de Basica
Primaria, se aplica la metodologia graduada
o por grados, (Escuela Nueva), por lo que
el proceso de ensefianza y aprendizaje es
orientado por un solo docente, quien desa-
rrolla las actividades correspondientes en
todas las asignaturas y, en algunos casos,
acompafia a los estudiantes durante los cin-
co afios (1° a 5°) del proceso de formacion.

En tal sentido, esto genera algunas si-
tuaciones complejas tanto para docentes,
como para estudiantes; por ejemplo, se in-
crementan informalmente las horas de cla-
se en algunas asignaturas, el o la docente
realiza un acompafamiento de forma cons-
tante, en el cual debe estar todo el tiempo
recordando al estudiante los compromisos
para el dia siguiente, esto de alguna mane-
ra genera dependencia en los estudiantes y
no les permite desarrollar su capacidad de
autogestion y sus habilidades emocionales.

De manera que, cuando el estudiante
ingresa al nivel de educacion basica se-
cundaria el modelo cambia, ya no existe
un solo docente, sino que empieza lo que
se denomina rotacion, proceso en el cual
diferentes docentes asumen cada asigna-
tura, por lo que con facilidad el estudiante
pasa de un solo docente en basica primaria
a tener hasta 15 docentes en secundaria;
claramente, cada docente tiene una didac-
tica diferente, ademas de la planeacion de
actividades, formas de evaluar, nimero de
horas de clase, horarios; todo esto, genera
en los estudiantes un impacto negativo pues
no logran administrar bien los recursos ni el
tiempo para las actividades de cada asigna-
tura y se hace evidente en el incumpliendo
de las actividades propuestas.

Sumado a esto, el proceso de comunica-
cion con cada docente se dificulta, por los
tiempos que se manejan, la dificultad para
comprender y entender las indicaciones que
da cada profesor, y claramente todo esto
conlleva al bajo rendimiento y en algunos
casos a la reprobacion y la desercion esco-

123



Articulos / ISSN 1690-3544, No. 25, 2024-2026, (niimero especial)

lar generando diferentes emociones en los
estudiantes, asi como sentimientos de fra-
caso lo cual genera un impacto en sus rela-
ciones escolares, personales y familiares, si
no existe un adecuado manejo en las emo-
ciones “Sagardoy et al. (2014) afirman que:

Los adolescentes que regulan adecua-
damente sus emociones tienen mejor
salud fisica y psicoldgica, porque
presentan menor nimero de sintomas
fisicos y bajos niveles de ansiedad,
depresion, ideacion e intento de suici-
dio. No obstante, cuando no se posee
la habilidad de regular las emociones,
es mas probable que estos sintomas
aparezcan y afecten la salud del ado-
lescente. (citado en Bolivar, Rios y
Avendafio, 2022, p.132).

De ahi la importancia de la investiga-
cion, en la que claramente se hace necesario
el control y la autogestion de las emociones,
que les permitan mejorar su rendimiento es-
colar, bajar los indices de reprobacion, for-
talecer las relaciones y la comunicacion con
las personas de su entorno escolar y familiar.

Acercamiento tedrico y posicionamiento

epistemolégico

Es pertinente indicar que, las categorias
emergentes en la investigacion son para la
consolidacion de los marcos referenciales
son: autogestion, habilidades emocionales
y la adolescencia como etapa de desarrollo
A continuacion, se abordaran, desde la revi-
sion de bibliografia en antecedentes, teorias
y conceptos que se han adelantado hasta el
momento.

Habilidades emocionales

Han venido tomando mucha fuerza en
la Educacion las habilidades emocionales y
el desarrollo de la Inteligencia emocional,
Goleman (1995) se refiere a ella como “un
sentimiento y sus pensamientos caracteris-
ticos a estados psicologicos y bioldgicos y
a una variedad de tendencias e impulsos a

actuar” (p. 331). De ahi, la importancia que
tiene un adecuado manejo y gestion de las
emociones; como ya se menciond, porque
al ingresar a grado 6° en basica secundaria,
la mayoria de estudiantes estan llegando o
se aproximan a la adolescencia y, esta eta-
pa tan importante en su vida los enfrenta a
muchas situaciones que les generan incerti-
dumbre, miedo, inseguridad, baja autoesti-
ma, conflictos internos, que dé no ser mane-
jados adecuadamente impactaran negativa-
mente en sus relaciones con otras personas
de su entorno familiar y escolar. Dicho en
otras palabras, todos los seres humanos
pueden desarrollar diversas habilidades en
diferentes campos, adicionales a los que
abarca la educacion tradicional, y a través
de los cuales se puede determinar el nivel
de inteligencia. Armstrong, (2000) sugiere:

Que las escuelas y la cultura centran

la mayor parte de su atencion en las

inteligencias lingiiistica y ldgico-

matematica. Sin embargo, dice que
también se debe poner atencion en las
personas con otros tipos de inteligen-
cias: artistas, arquitectos, musicos,
cuidadores, disefiadores de moda,
bailarines y otras personas que hacen

del mundo un lugar maravilloso para

vivir. (p.60)

Adicionalmente, en los ultimos tiem-
pos los adolescentes estan inmersos en un
mundo tecnoldgico donde estan expuestos
a mucha informacion que al no ser contro-
lada y al no tener una habilidad emocional
los puede llevar a afectaciones como la an-
siedad, el estrés y en muchos casos el suici-
dio, existen paginas y plataformas que han
llevado a los adolescentes a desarrollar re-
tos que les causan dafios tanto fisicos como
psicoldgicos.

Por lo tanto, para la investigacion es de
gran importancia el fortalecimiento de las
habilidades emocionales en los adolescen-
tes ya que las relaciones sociales que se
presentan en las instituciones educativas
siempre estdn inmersos los conflictos y los
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problemas razon por la cual se han hecho
varias investigaciones al respecto focaliza-
das al manejo de las emociones en los ni-
fos, adolescentes y jovenes.

Del mismo modo, en este proceso de
formacion de habilidades emocionales es
necesario tener presente el contexto en el
cual se desarrollan los estudiantes y la for-
ma como establecen sus relaciones socia-
les con otros, ya que desde alli también se
estd fomentando el fortalecimiento de las
habilidades emocionales Esteves, Paredes,
Calcina y Yapuchura. (2020), hacen refe-
rencia a la importancia que tiene la familia
en el desarrollo de habilidades sociales las
cuales también se desarrollan en la escue-
la al igual que las habilidades emocionales
configurando a la formacion de habilidades
socioemocionales.

La autogestion

Para la investigacion, al tratarse de
una experiencia escolar significativa tanto
para docentes como estudiantes, requiere
ser analizada en su contexto real, y desde
dos aristas; de un lado situando los proce-
sos discursivos y de accion en la practica
social en la que tienen lugar. Por tanto, en
el marco del enfoque cualitativo en el que
se sitta, al observar la misma situacion de
manera diferente. Cuando los estudiantes
autogestionan sus emociones, a la vez esta
en la capacidad de resolver las situaciones
problema que se presentan en su dia a dia 'y
de defender con pasion sus posturas y argu-
mentos, denotandose una carga emocional
fuerte de sentimientos propios o ajenos si
defiende o confronta los argumentos de al-
gln compaiiero o compaiiera.

Asi pues, la autogestion también tie-
ne que ver con el esfuerzo por lograr que
los docentes dejen de ser multiplicadores
(memoristica y mecénicamente) del cono-
cimiento y se conviertan en mediadores y
facilitadores del mismo, respectivamente,
asi:

Los estudiantes encuentran la oportu-
nidad de descubrir y potenciar su ca-
pacidad de regular lo que aprenden, la
forma en que lo aprenden y la utilidad
que dan a lo que aprenden. En este
sentido, la idea humanista-constructi-
vista de colocar al que estudia en el
centro del sistema supone a un sujeto
activo, interconectado; un decisor cri-
tico y autogestivo, que articula en su
beneficio la relacion compleja que es-
tablece con todo aquello que lo orbita,
como otros sujetos, el conocimiento,
la palabra, las herramientas tecnologi-
cas (...) (Ponce, 2016, p.3)

Es decir, la autorregulacion y autoges-
tion que los estudiantes tienen de su propio
aprendizaje se convierte en parte esencial
para generar la promocion y el éxito esco-
lar. Esta propuesta surge como solucion a
las problematicas del bajo nivel académico
que presentan las instituciones educativas.
Para ello, se precisa que los estudiantes
desarrollen estrategias de aprendizaje que
le permitan una apropiacion distinta de los
contenidos y el desarrollo de habilidades;
pero también que sean resilientes frente los
obstaculos que puedan percibir en el proce-
so educativo, en tal sentido Rosario et al.,
(2005) argumenta que:

Los alumnos autorreguladores de su
aprendizaje encaran los episodios
escolares como oportunidades para
alargar el abanico de sus competen-
cias, y como tal, las valoran. Como
resultado, estos alumnos normalmen-
te se perciben a si mismos como mas
autoeficaces que los aprendices inex-
pertos. (p.53).

Promocion de estudiantes de primaria a
secundaria

Segtin el Ministerio de Educacion Nacio-
nal en Colombia (MEN), es preciso hablar y
legislar sobre la promocion de estudiantes,
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dada la incidencia que tiene para el sistema
de Educacion en general, la familia y el estu-
diante la repeticion de afios escolares. En ese
sentido el MEN (2020) afirma que:

La desercion y repeticion son indicios
de baja calidad educativa en tanto su-
pone no se han llegado a los aprendi-
zajes suficientes. No obstante, aclara
el MEN, esta afirmacion se basa en
una idea errénea en la que, por un
lado, se presupone que durante en un
afio lectivo el estudiante no aprende
absolutamente nada y, por otro, obe-
dece a la concepcion de la educacion
como un asunto lineal cuyo camino
estd determinado por una forma co-
rrecta de aprender. (p.54).

Bajo este escenario, se establece el De-
creto 230 del 2002 en el que se dictamina
la promocion estudiantil y establece como
“obligatoriedad la promocion del 95% de
los educandos (Articulo 9)”. Luego, en el
Articulo 6 del Decreto 1290 del 2009 se
establece la autonomia de las instituciones
educativas para decidir sobre los criterios
de promocion de los estudiantes: “cada
establecimiento educativo determinara los
criterios de promocion escolar de acuerdo
con el sistema institucional de evaluacion
de los estudiantes, determinara los criterios
de promocion escolar de acuerdo con el
sistema institucional de evaluacion de los
estudiantes” (articulo 6).

Cabe resaltar que, dicha autonomia es
posible desde la capacidad para responder
a las necesidades de cada contexto y debe
estar direccionada al desarrollo integral de
los estudiantes: de igual forma, debe brin-
dar las garantias que mitiguen la repeticion
y desercion escolar, sobre todo de los ni-
veles de basica primaria; por lo tanto, los
criterios de promocion que se establezcan
en las instituciones deben ir dirigidos a di-
chos propdsitos.

Esto quiere decir que, la promocion
de primaria a secundaria, al igual que sus

criterios, estan a disposicion de cada insti-
tucion educativa, de alli la dificultad de de-
finir unos criterios objetivos e inequivocos
para todas las instituciones.

Ahora bien, al examinar el marco legal
en el que surge la promocién estudiantil,
se puede observar la preocupacion por los
altos niveles de desercion escolar. De alli
que, ademas de la promocion regular, tal
como lo muestran Vallejo (2018) se den
propuestas como la promocion anticipada,
escuela unitaria, escuela nueva y renova-
cion curricular, “sobre estas propuestas hay
quienes muestran un apoyo férreo en tanto
asocian la reprobacion como un factor de
fracaso, asi los detractores que se centran
en las consecuencias sobre el bajo nivel de
la calidad educativa” (Rubio, 1992, p.5).
De acuerdo con Vallejo (2012):

No hay suficientes investigaciones o
evidencias que demuestren que los
criterios de promocion establecidos
por el MEN y por algunas otras comu-
nidades internacionales que se apegan
a propuestas como la promocion an-
ticipada, sean suficientes para garan-
tizar el éxito escolar. Ahora bien, los
niveles bajos de desercion que se han
estimados desde los 90 atin presentan
un balance preocupante. Asi lo mues-
tra un estudio realizado en el 2022
por el MEN, en el que se indican que
la mayor desercion se presenta en el
grado sexto, lo que revela que hay
ciertas falencias en la transicion del
grado quinto a sexto. Segun el MEN
estas falencias estan relacionadas con
el cambio de colegios y el cambio de
la metodologia que se presenta en
las distintas etapas escolares. Segin
este estudio son muchos los facto-
res que inciden en la disminucion de
estudiantes en el paso de primaria a
secundaria, entre ellos se encuentran
situaciones familiares, condiciones
socioecondmicas y otros factores ex-
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ternos a las instituciones educativas.
(p-30).

Por ejemplo, uno de ellos esta relacio-
nado con el papel de la Escuela como un
escenario asistencialista y no formalista,
mientras los padres trabajan y los estudian-
tes estan pequefos esperan de las Institu-
ciones asistencia y cuidados; no obstante,
cuando ya estan en edad para trabajar son
retirados de las instituciones para ayudar-
les en sus trabajos, como es el caso de los
hombres; o en las labores de la casa, como
sucede con las mujeres.

Tal como lo muestra Vazquez (2012), el
paso de la evaluacion de contenidos a eva-
luacion por competencias ha llevado a rein-
ventar los criterios y los logros que los estu-
diantes deben alcanzar; ademas, conlleva a
una restructuracion sobre los presupuestos
de la ensefianza como un asunto unidirec-
cional y la evaluacion como una simple ve-
rificacion de adquisicion de conocimientos
basicos. Segun este autor, la promocion de
los estudiantes de primaria y secundaria
deben generar un cambio en los criterios
de evaluacion que tienen los docentes al
momento de desarrollar sus instrumentos
para este motivo; de igual manera, se deben
generar nuevos indicadores de logros que
permitan una evaluacion mds integral.

Refiriéndose al proceso evaluativo,
Polo (2012) dista de la percepcion anterior
en tanto aduce a “la importancia de la eva-
luacion objetivo para los estudiantes de pri-
maria y secundaria. En muchas ocasiones
hay una separacion de lo que se establece
en el curriculo y lo que el docente realmen-
te evalta, dado esto, se debe garantizar una
cercania entre lo que se exige y lo que se
evalla a nivel curricular” (p.12).

Finalmente, los estudiantes que auto-
gestionan y tienen habilidades emociona-
les, tienen la capacidad de asumir su proce-
so de ensefanza y aprendizaje, afrontando
las situaciones que se les presentan en el dia
a dia, a su vez, son mas autdbnomos y tienen

mayor seguridad en si mismos y a la hora
de relacionarse con otras personas.

Las herramientas tecnolégicas en la ado-
lescencia

Se hace necesario reconocer que, en la
actualidad se tiene acceso a muy temprana
edad a los dispositivos moviles, en muchos
casos sin mayor acompafiamiento o supervi-
sion por parte de adultos. Es asi, que existen
muchos peligros en la web a los que estan
expuestos y es muy facil caer en redes de
peddfilos, ademas, que la mayoria del tiem-
po libre lo dedican a estar conectados en el
mundo digital, pero desconectados de la rea-
lidad, esto limita su interaccion y relaciones
sociales en el entorno escolar y familiar.

Dicho esto, es necesario que desde la
Escuela se generen procesos en los que,
aprovechando el uso desmedido que tienen
los estudiantes por la tecnologia, se oriente
a través de una mediacion con fines peda-
gogicos, para la presente investigacion en
el manejo de emociones y la autogestion.

Aguilera (2005), por su parte, separa el
perfil del estudiante de ambientes media-
dos por tecnologia en dos grupos: carac-
teristicas de personalidad y actitudes, por
un lado, y habilidades intelectuales, por el
otro. Dentro de las primeras reconoce las
siguientes:

Responsabilidad del propio apren-
dizaje, actitud positiva frente al es-
tudio, habilidad para armonizar el
estudio con el trabajo y con la aten-
cion a la familia, motivacion interna
para aprender, iniciativa, paciencia,
tenacidad, respeto, tolerancia, actitud
autocritica y capacidad de aprender
con otros. Ahora bien, respecto a los
procesos cognitivos, Aguilera men-
ciona que el estudiante es capaz de
buscar informacion relevante y actua-
lizada, de realizar lecturas selectivas,
de comprension, rapida y critica, y de
analizar. (p.3).
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A modo de conclusion

En la investigacion adelantada se en-
cuentra como una problematica real que
necesita ser atendida que deja ver la opor-
tunidad de fortalecer las habilidades emo-
cionales y la autogestion en estudiantes de
grado 5°y 6° de primaria, que evidentemen-
te atraviesan una etapa de cambios fisicos,
hormonales y emocionales que deben ser
manejados adecuadamente de modo que
no se afecte su rendimiento escolar, ni sus
relaciones con sus pares; adicionalmente se
encuentran diferentes problemas que afec-
tan los procesos de ensenanza y aprendizaje
en los estudiantes; por ejemplo: el abando-
no de los padres de familia, la inestabilidad
familiar por el cambio de cuidadores, falta
de acompafiamiento en la realizacion de las
actividades extra-clase, la falta de cuidado
personal en cuanto a fisiologia como ali-
mentarse adecuadamente, bafio, descanso,
necesidades de seguridad por la falta de
recursos econémicos para cumplir con las
actividades y tareas, la falta de autoestima,
de autonomia y amor propio derivado de
los procesos de cambios que estan atrave-
sando, por lo que es evidente y pertinente el
desarrollo de la propuesta de investigacion.

Ademas, en la actualidad los adolescen-
tes que, en su gran mayoria tienen celula-
res, navegan en las redes sociales y se co-
munican en este mundo globalizado hacen
que la Escuela y los docentes cambien sus
dinamicas, y respondan a esa necesidad, a
sus formas de relacionarse y llegar al estu-
diante utilizando herramientas tecnologicas
que lleven a superar los vacios académicos,
convivenciales, de desarrollo emocional y
social

En suma, la inteligencia emocional y la
autogestion, son dos aspectos importantes
para fortalecer los procesos de enseflanza y
aprendizaje de estudiantes que transitan de
grado 5° a 6°, no solo en busqueda de me-
jorar el rendimiento escolar, la promocion,
también, en aras de fortalecer las relaciones

sociales y la interaccion con las personas
de su entorno. A la final el proceso esco-
lar, es un proceso que prepara para la vida,
mas alld de la inmediatez del colegio, por
lo tanto, debe brindar las competencias ne-
cesarias para afrontar los retos y desafios
de la vida.
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