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Presentacion. Avanzamos compartiendo valores en economia
social.

Mediante actos de fe hemos llegado a la edicién de este nimero
especial de CAYAPA. Los autores que colaboran nos han confiado productos
de su esfuerzo académico para la difusion entre el publico interesado. Los
actores de la economia social solidaria confian en que trabajando juntos se
pueden lograr objetivos mas amplios. Asi hemos organizado esta edicion
de CAYAPA, la cual contiene cinco trabajos originales de cuatro paises de
Latinoamérica; desglosados asi:

La seccidn de articulos abre con un estudio sobre la situacién de los
emprendedores en Ecuador, como parte de la economia popular y solidaria
para el afio 2023. Los autores son profesores de la Universidad Técnica
Particular de Loja, quienes mediante un estudio nacional de ese pais andino,
realizaron una caracterizacion inicial del perfil de los emprendedores y de
su motivacion a emprender. Resaltamos que la muestra se obtuvo mediante
el uso de cuestionarios basados en los formatos digitales Google, tanto en
la regién de la sierra como en la costa, la region con mayor densidad de
poblacién y emprendimientos en ese pais andino, donde el conjunto de la
economia social, solidaria y popular tiene presencia notable en la economia
de Ecuador.

El siguiente articulo es una novedad temética en casi 20 afios de
historia de esta revista. Es el primer articulo que se recibe sobre el tema
de las organizaciones de economia social y la responsabilidad social en los
equipos y ligas de futbol a nivel global. En esa investigacion, se invita a incluir
a los clubes deportivos, los clubes de barrio y los clubes de futbol, en el
campo de la economia social y solidaria, dentro de lo que se denominan
Organizaciones Deportivas Solidarias, lo cual se complementa con el tema
de la responsabilidad social de los clubes y las ligas de futbol, alineando esa
perspectiva con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), propuestos
por las Naciones Unidas para el afio 2030. Este trabajo pionero esta alineado
con las recientes contribuciones teoricas que viene haciendo el Profesor
Alberto Garcia-Mdller, en este campo de estudio, abriendo la discusion
sobre qué otras entidades no reconocidas explicitamente, o poco conocidas,
pueden formar parte de la economia social solidaria, siendo la clave de ello
la conformidad de su actividad con los principios generales (Garcia-Miller,
A., 2022)%.

1 (Garcia-Miiller, A., 2022). Enciclopedia de derechos cooperativo, mutual y de la conomia social
y solidaria, Bogota, Ciriec Colombia y Coomeva. www.ciriec-colombia.org




Mientras que en una investigacion realizada en México sobre
emprendimientos de reciente creacién en comunidades rurales durante el
periodo impactado por el distanciamiento social causado por la pandemia de
COVID19, se encontr6 que han experimentado un cambio cultural en la forma
de operar y administrar sus emprendimientos.

En otro articulo se presenta una investigacion realizada en Per(,
sobre la aplicacién de principios de la economia circular y la sostenibilidad
empresarial en una empresa agraria azucarera. Es una investigacion pionera.
Creemos que la economia circular es importante y continuard creciendo
porque propone un modelo de produccion y consumo sostenible, en el que
se reduce el desperdicio y se maximiza la reutilizacion de los recursos,
contribuyendo a minimizar el impacto ambiental, mejorar la eficiencia y
generar nuevas oportunidades econémicas y sociales.

Finalmente se presenta un estudio realizado en Cumana, Venezuela,
acerca de todos los sectores de la parroquia eclesiastica Nuestra Sefiora
de Altagracia de los Guaiqueries, desde la perspectiva de su estructura,
funcionamientoy asociatividad. La investigacion realizada utilizé la perspectiva
metodoldgica de “los comunes”. Deseamos resaltar que el articulo esta
basado en una investigacion de la cual se realiz6 una Tesis de Licenciatura en
Trabajo Social de la Universidad de Oriente. El campus de esta universidad
fue destrozado y la biblioteca central fue incendiada en el medio de la crisis
politica nacional, pero la universidad se esta reconstruyendo y con la lectura
del presente trabajo se logrard entender como la asociatividad, el capital
social y el conocimiento local pueden abrir un camino para la reconstruccién
del pais, con el aporte de todos quienes comparten el interés general de
hacerlo posible.

La seccién resefia de libros contiene la resefia del libro de Aimé
Césaire intitulado Discurso sobre el colonialismo. La obra, resefiada por
la Dra Janett Fermin, fue un importante discurso pronunciado en la Primera
Conferencia Hemisférica de los Pueblos Negros de la Diaspora, en Miami
en 1987, en la Universidad Internacional de Florida, en Homenaje a Aimé
Césaire. Mientras que la seccidn resefias de eventos contiene dos: El primero,
realizado por la Dra Dorkys Shephard y colaboradores, constituye un amplio
comentario sobre un Simposio acerca de los Retos del Sistema Financiero
P2P (Peer to Peer) como medio alternativo de pago en la Nueva Economia, el
cual tuvo lugar en la Universidad Nacional Simén Rodriguez, en Caracas, y. el
otro evento se refiere al llamado que lanzan desde la Universidad Javeriana
de Bogota, para realizar la primera cohorte de la Especializacion en gestion
de empresas de la economia social y solidaria.
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Presentation. We move forward by sharing values in social
economy.

Through acts of faith we have reached the edition of this special issue
of CAYAPA. The contributing authors have entrusted us with the products
of their academic efforts for dissemination among the interested public. The
good faith shared among the actors of economic exchange is fundamental to
generate more trust and establish lasting and beneficial relationships for all
parties. In the case of the social economy, this faith is based on values such
as cooperation, solidarity and commitment to the common good. Actors in
the social solidarity economy are confident that by working together, broader
goals can be achieved. This is how we have organized this edition of CAYAPA,
which contains five original papers from four Latin American countries; and it
is organized as follows:

The articles section opens with a study on the situation of
entrepreneurs in Ecuador, as part of the popular and solidarity economy
for the year 2023. The authors are professors at the Universidad Técnica
Particular de Loja, who, by means of a national study of this Andean country,
carried out an initial characterization of the profile of entrepreneurs and their
motivation for entrepreneurship. We emphasize that the sample was obtained
through the use of questionnaires based on Google digital formats, both in the
highlands and on the coast, the region with the highest density of population
and entrepreneurship in this Andean country, where the social, solidarity and
popular economy has a significant presence in the economy of Ecuador.

The following article is a thematic novelty in almost 20 years of history
of this journal. It is the first article received on the subject of social economy
organizations and social responsibility in soccer teams and leagues at a global
level. In that research, sports clubs, neighborhood clubs and soccer clubs
are invited to be included in the field of social and solidarity economy, within
what are called Solidarity Sports Organizations, which is complemented by
the topic of social responsibility of soccer clubs and leagues, aligning that
perspective with the Sustainable Development Goals (SDGs), proposed by
the United Nations for the year 2030. This pioneering work is aligned with the
recent theoretical contributions that Professor Alberto Garcia-Miller has been
making in this field of study, opening the discussion on what other entities
not explicitly recognized, or little known, can be part of the social solidarity



economy, the key to this being the conformity of their activity with the general
principles (Garcia-Mdiller, A., 2022).

While research conducted in Mexico on newly created ventures in rural
communities during the period impacted by the social distance caused by the
COVID19 pandemic, found that they have experienced a cultural change in
the way they operate and manage their ventures. Another article presents a
research conducted in Peru on the application of circular economy principles
and corporate sustainability in a sugar agribusiness. We think that circular
economy is important and it will continue growing, because it proposes a model
of sustainable production and consumption, in which waste is reduced and the
reuse of resources is maximized, helping to minimize environmental impact,
improve efficiency and generate new economic and social opportunities.

Finally, we present a study conducted in Cumana, Venezuela, on
all the sectors of the ecclesiastical parish of Nuestra Sefiora de Altagracia
de los Guaiqueries, from the perspective of its structure, functioning and
associativity. The research used the methodological perspective of “the
commons”. We wish to emphasize that the article is based on an investigation
of which a Thesis for a Bachelor’s Degree in Social Work of the Universidad
de Oriente was carried out. The campus of this university was destroyed and
the central library was burned down in the midst of the national political crisis,
but the university is being rebuilt and by reading this paper it will be possible
to understand how associativity, social capital and local knowledge can open
a path for the reconstruction of the country, with the contribution of all those
who share the general interest of making it possible.

The book review section contains the review of Aimé Césaire’'s book
entitled Discourse on Colonialism. Discourse on negritude. Negritude, ethnicity
and Afro-American cultures. The book, reviewed by Dr. Janett Fermin, was an
important speech delivered at the First Hemispheric Conference of the Black
Peoples of the Diaspora, in Miami in 1987, at Florida International University,
in Homage to Aimé Césaire. He is an important but perhaps not so well known
Latin American thinker, born in Martinique, in the middle of our neighboring
Caribbean Sea, in 1913.

While the events review section contains an extensive commentary on
a Symposium on the Challenges of the P2P (Peer to Peer) Financial System
as an alternative means of payment in the New Economy, which took place
at the Universidad Nacional Simon Rodriguez, in Caracas. It was part of the
activities organized by the Research Line on Finance and Socio-community
Organizations.
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Caracterizacion del emprendimiento en la economia popular y
solidaria ecuatoriana
CHARACTERIZATION OF ENTREPRENEURSHIP IN THE ECUADORIAN
POPULAR AND SOLIDARITY ECONOMY

Eulalia Elizabeth SALAS TENESACA (*) Angel Alexander HIGUEREY
GOMEZ (**) Reinaldo ARMAS HERRERA (***)

RESUMEN

La economia popular y solidaria ha represen-
tado un conjunto de beneficios en los paises
que la han aplicado. En este sentido la estrate-
gia de utilizar los emprendimientos de la eco-
nomia popular y solidaria es vista por aquellas
personas con vision de generar negocios, una
forma de organizacién que le permita general
los recursos necesarios para cubrir sus ne-
cesidades, en donde se busca, ademés del
beneficio econémico, una convivencia en un
entorno sustentable. Esta investigacion busca
describir los emprendimientos de economia
popular y solidaria de Ecuador en el afio 2023.
Para ello se aplicd una encuesta de manera
directa en algunas provincias de la zona cos-
tera y sierra, utilizando el sistema de Google
Forms; lograndose encuestar a 675 empren-
dedores. De manera general se aprecia que,
la mayoria de los emprendedores son del sexo
femenino y que, siendo solteras, son el sostén
de un grupo familiar. Por otra parte, el inicio
del emprendimiento se debié a que vieron una
oportunidad de negocio, y para el cual recibie-
ron formacién que les permitié incorporar al-
gunas herramientas administrativas para llevar
con éxito su emprendimiento.

Palabras Claves: Emprendimiento; economia
popular, solidaridad, Ecuador.

ABSTRACT

The popular and solidarity economy has repre-
sented a set of benefits in the countries that
have applied it. In this sense, the strategy of
using the ventures of the popular and solidarity
economy is seen by those people with a vision
of generating business, a form of organization
that allows them to generate the necessary re-
sources to cover their needs, where they seek,
in addition to the benefit economic, coexisten-
ce in a sustainable environment. This research
seeks to describe the popular and solidari-
ty economy ventures in Ecuador in the year
2023. To do this, a survey was applied directly
in some provinces in the coastal and mountain
areas, using the Google Forms system; mana-
ging to survey 675 entrepreneurs. In general,
the majority of entrepreneurs are female and,
being single, they support a family group. On
the other hand, the start of the venture was
because they saw a business opportunity, and
for which they received training that allowed
them to incorporate some administrative tools
to successfully run their venture.

Key words: Entrepreneurship; popular eco-
nomy, solidarity, Ecuador.
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Introduccion

En la evolucién de la economia popular y solidaria en Ecuador, el afio
2007 marcé un cambio significativo hacia lineamientos socialistas, adoptando
el concepto de SumakKawsay para colocar al ser humano y la naturaleza en
el centro de la economia, con el objetivo del Buen Vivir y la armonia social.
(Garcia, 2016).

La economia popular y solidaria (EPS) surge como una alternativa
destacada al colocar a las personas en el centro, priorizando el factor
humano sobre el capital y fomentando la equidad y eficiencia. Investigaciones
de relevancia, como las de Lopez (2016), subrayan las contribuciones de
Schamer (2000), quien somete a prueba las competencias individuales y las
capacidades organizacionales necesarias para afrontar entornos sociales
en constante cambio. En este contexto, se propicia la creacién de entornos
para el desarrollo humano en armonia con los principios de democracia y
sostenibilidad, todo desde una perspectiva sistémica.

El aporte de Lépez (2020), es fundamental, al indicar que el atreverse
a implementar estrategias creativas con respecto al futuro emergente,
consolida un enfoque visionario y proactivo hacia la evolucion de la EPS.Bajo
esa linea, el progreso de un pais se fundamenta en pilares esenciales, y el
emprendimiento emerge como uno de los mas influyentes. Es crucial destacar
la estrecha relacion entre las entidades de la EPS y el emprendimiento. Esta
conexion es el punto clave donde individuos con aspiraciones de produccién
se unen para concebir y ejecutar proyectos empresariales y sociales. En el
sector de la EPS se cuentan con emprendimientos que generan valor social
y que otorgan beneficios econémicos a sus inversionistas.

La EPS en Ecuador ha evolucionado como un modelo econémico
centrado en el bienestar social, la cooperacion y la solidaridad, alineandose
con los principios del Buen Vivir y el SumakKawsay. Este enfoque innovador
destaca la importancia de avanzar hacia una economia mas inclusiva y
equitativa en el contexto de la EPS. Ecuador en la Ultima década ha centrado
su atencion en el sector de la economia popular y solidaria, es por ello por
lo que en la presente investigacion se busca como objetivo caracterizar el
emprendimiento en la economia popular y solidaria de Ecuador para el afio
2023. Para ello, el presente trabajo se estructura de la siguiente manera,
primero se hace una revision de literatura sobre este sector; en la segunda
parte se describe la metodologia empleada en el desarrollo de esta
investigacion. Seguidamente, se muestran los resultados para finalizar con
algunas consideraciones finales sobre esta investigacion.
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Revisioén de literatura

La literatura especializada en el ambito del emprendimiento es extensay
ha experimentado un continuo crecimiento a lo largo de los afios. Reconocidos
autores, entre ellos Drucker (1998), Shane y Venkataraman (2000), Arteaga y
Lasio (2009), Hidalgo et al. (2018), asi como Vargas y Uttermann (2020), han
contribuido significativamente al entendimiento de este fenémeno. En sus
trabajos, coinciden en conceptualizar el emprendimiento como un proceso
dinamico que implica la identificacién y aprovechamiento de oportunidades,
con el proposito de generar nuevos productos o procesos que desempefian
un papel crucial en el fomento del crecimiento y desarrollo econémico.

El enfoque emprendedor adquiere una relevancia significativa en el
contexto de la EPS. Reconocidos investigadores, tales como Boza y Manjarez
(2016), Baque et al. (2020), Guzman et al. (2020), Le6n (2020) y Carrera
Tobar (2023), coinciden de manera unanime en que el emprendimiento
se configura como un factor primordial para dinamizar una diversidad de
actividades economicas, productivas, de servicios, comerciales, entre otras,
asi como practicas sociales orientadas al desarrollo local, concebido como un
beneficio colectivo para la comunidad.

Enriqueciendo esta comprension, la Ley Organica de Emprendimiento
e Innovacion del Ecuador (2020), en su articulo 3, numeral 1, define el
emprendimiento como un proyecto con una duracion inferior a cinco afos,
gue requiere recursos para abordar necesidades especificas o aprovechar
oportunidades emergentes. Este proceso demanda una organizacién y
desarrollo particulares, marcados por riesgos inherentes. Su finalidad ultima
radica en la generacion de utilidades, la creacion de empleo y la promocién
del desarrollo econémico.

Todos estos aportes permiten comprender que los emprendimientos no
solo se asocian al ambito de los negocios, sino que también se desarrollan
en lo social, econémico y ambiental, como lo menciona Prieto (2017), quien
presenta como formas de emprendimiento el empresarial, el social y el
cultural.

La Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria (LOEPS, 2011)
define a los actores clave de esta economia como los sectores comunitarios,
asociativos y cooperativistas, asi como las unidades econémicas populares.
Es fundamental destacar que estos sectores deben llevar a cabo procesos
integrales que abarquen la produccién, intercambio, comercializacion,
financiamiento y consumo de bienes y servicios con el propésito de satisfacer
necesidades y generar ingresos (articulo 1). Esta disposicién refleja la
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perspectivainclusivay participativa de laLOEPS, que promueve una economia
mas equitativa al facilitar la participaciéon de diversos actores en todas las
etapas del ciclo econdémico, fortaleciendo asi sus practicas econémicas a
través del desarrollo de emprendimientos. A continuacién, se presentan las
actividades que en gran parte se desarrollan en el sector popular y solidario
del Ecuador (DATASEPS, 2023).

Figura 1. Emprendimientos por actividad econdémica en el sector
popular y solidario

Numero de Organizaciones de la Economia Popular y Solidaria
(OEPS) por actividad econdmica
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Nota. Emprendimientos en las organizaciones de la EPS por
actividad econdmica. DATASEPS (2023).

En Ecuador la actividad econémica con gran representatividad
en el sector popular y solidario es la agricola con alrededor de 5.323
organizaciones en diciembre del 2023, seguido de 2.975 organizaciones
de limpieza y mantenimiento, 1893 organizaciones de transporte, etc. (ver
Figural).Como se lo menciond anteriormente esta economia busca ayudar
a los sectores mas vulnerables y uno de ellos es el sector agricola que ha
sido bastante infravalorado a pesar de que el mismo tiene gran aportacion
al crecimiento econémico del pais, ya que representa el 2,86% del PIB del
Ecuador (Banco Central del Ecuador, 2021). Todas estas actividades forman
parte del gran tejido emprendedor que se lleva a cabo en el sector popular y
solidario en Ecuador y que han generado empleo, y han permitido satisfacer
las necesidades basicas y las relaciones entre los actores de la economia
popular y solidario. (Preciado y Segura, 2019).
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Ecuador debe aprovechar el potencial agro productivo existente y las
condiciones biofisicas privilegiadas. Su potencial para aprovechar el suelo
en actividades productivas —agricolas, agroforestales y pecuarias— es muy
alto; gran parte del territorio tiene vocacion agropecuaria que no ha sido
suficientemente aprovechada, ni apropiadamente considerada en las politicas
publicas tradicionales (L6pez, 2020).

De cierta forma la economia solidaria actualmente se encuentra en la
busqueda de soluciones alternativas a los problemas sociales basadas en la
solidaridad y el trabajo. La economia popular, va mas alla de las iniciativas
econdmicas cuyo objetivo inmediato es la creacion de ingresos, en las
actividades de la economia popular se encuentran las acciones espontaneas
de solidaridad entre familiares, vecinos y amigos; ademas de las acciones
colectivas (Paredes, 2016).

Varios participantes de la economia popular y solidaria con espiritu
emprendedor buscan establecer pequefios negocios, gestionados en su
mayoria como actividades independientes o en el entorno familiar. En
este sentido, resulta fundamental examinar las conductas emprendedoras
mostradas en la Figura2de los participantes de la EPS, segin Quintero (2007).

Figura 2. Conductas emprendedoras
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desarrollo.

Nota. Conductas emprendedoras de los participantes de la EPS
(Quintero, 2007).

Las conductas emprendedoras constituyen una fuente valiosa de
informacion acerca de los emprendimientos en el ambito nacional. A pesar
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de que Ecuador presenta una destacada tasa de emprendimiento en
comparacion con la region, también se enfrenta al desafio recurrente de
cierres de negocios. Para Pereira (2003), el cierre de negocios se puede
provocar porque las condiciones para el desarrollo de los emprendimientos
son dificiles, la comprension profunda del emprendimiento en el sector popular
y solidario permite identificar que una de las principales condicionantes parael
crecimiento y desarrollo de los mismos es la falta de financiamiento (Pereira,
2003).

En el sector popular y solidario los emprendimientos se desarrollan
por necesidad u oportunidad, como se presenta en el informe de Global
Entrepreneurship Monitor (GEM, 2016). El entorno econémico, social, cultural
y politico es critico en toda la regién latinoamericana. El reporte presenta
que el emprendimiento no es favorable, ya que las condiciones en las que se
emprende son complicadas por la falta de financiamiento, y de investigacion
y desarrollo.

En este contexto, se debe sostener la imperiosa necesidad de impulsar
la investigacion y la innovacién que proporcionan un respaldo mas sélido a
los emprendimientos vinculados al sector popular y solidario. Este respaldo
adicional se considera esencial para garantizar la sostenibilidad de dichos
emprendimientos a lo largo del tiempo (Barros et al., 2020).

En Ecuador, el Ministerio de Produccion y Comercio Exterior,
Inversiones y Pesca (MPCEIP) present0 la guia nacional del emprendimiento,
en donde presenta informacion para iniciar y desarrollar nuevas iniciativas
empresariales de emprendimientos (MPCEIP, 2022). Dentro de esta guia se
puede realizar el registro nacional de emprendimiento (RNE), el cual permite
acceder a los beneficios e incentivos que establece la Ley Organica de
Emprendimientos e Innovacién para el desarrollo de emprendimientos a nivel
nacional.

La Ley impulsa el desarrollo de emprendimientos inclusivos y
sustentables, permitiendo un cambio en el pais desarrollando politicas
publicas que ponen al ser humano sobre el capital (IEPS, 2009). Para
Pesantes (2019), mas de la mitad de los emprendimientos locales no logran
superar la barrera de los tres afios y esto se debe a varios factores que se
muestran en la Figura 3.
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Figura 3. Barreras que se presentan en el crecimiento del
emprendimiento
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Entre muchas mas, estas son algunas de las razones por las que
mueren los emprendimientos en el sector popular y solidario. Ecuador ostenta
la tasa de emprendimientos mas alta de la region andina: 29,6%, segun el
informe “Emprendimiento: 10 afios sin evolucién sustancial” de la Escuela
de Negocios ESPAE. La actividad emprendedora temprana en Ecuador es
alta, pero esta conformada por emprendedores nacientes, cuyos negocios no
estan consolidados aun (Primicias, 2021).

En el sector popular y solidario muchos emprendimientos nacen por
necesidad, otros por oportunidad; tal como se aprecia en la Figura 4. Los
emprendimientos que se generan por necesidad y por oportunidad en paises
de América Latina tienen un fuerte ADN emprendedor en varios sectores
productivos de la nacion.

En temas de emprendimiento un indicador muy importante es la tasa de
actividad emprendedora (TEA), que representa a todos los emprendedores
que se encuentran dentro del proceso de desarrollo de un nuevo negocio o
actividad econdmica que tiene menos de 42 meses, como lo presenta Barros
et al. (2020). La TEA promedio de América Latina y El Caribe en el 2016 fue
de 19.9%.
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Figura 4. Numero de emprendimientos por necesidad y por
oportunidad
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Nota. Emprendimientos por necesidad y oportunidad. Escuela de
Negocios ESPAE (2021).

En la mayoria de los paises en vias de desarrollo predominan los
emprendedores motivados por la oportunidad de negocio. Como se presenta
en el reporte del GEM (2016), en Ecuador existe un gran nimero de
emprendimientos por oportunidad, pero mas que emprender por oportunidad
en Ecuador el emprendimiento se da por necesidad. (Barros et al., 2020).

La revision exhaustiva de la literatura sobre el emprendimiento en
Ecuador ha permitido comprender las actitudes y motivaciones clave de
muchos emprendedores que han visto en este proceso un punto de partida
importante para salir adelante y conseguir mejorar sus condiciones de vida y
la de su familia.

Metodologia

Esta investigacion busca caracterizar el emprendimiento en la EPS de
Ecuador para el afio 2023. Para la recoleccion de los datos, se aplic6 una
encuesta denominada “Encuesta para conocer el criterio de los usuarios con
respecto a los emprendimientos desarrollados con pensamiento estratégico”,
que consta de 63 preguntas, la mayoria de ellas cerradas, unas de calificacion
y otras abiertas, para lo cual se empled el sistema de Google Forms.
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Para las preguntas de calificacion, se utilizaron varias escalas de Likert,
dependiendo de las variables a medir. En algunos casos se utilizé6 “Bajo”,
“Medio” y “Alto”; otra escala empleada fue: “Nunca”, “Casi nunca”, “A veces”,
“Casi siempre” y “Siempre”. Las otras escalas empleadas fueron “Nunca”, “A
veces”, “Frecuente” y “Siempre”; y “Mucho”, “Poco” y Nada”.

En total participaron 675 informantes de diferentes provincias de
Ecuador; los cuales dieron respuesta a la encuesta de manera presencial. En
el andlisis se empled la estadistica descriptiva, presentando los resultados
a través de tablas y gréaficos. Algunas de las preguntas fueron cruzadas
con otras, para ver la relacion entre ellas, y analizar algunos aspectos que
representan a los emprendimientos de la EPS de Ecuador para el afio 2023.

De los 675 encuestados, la mayoria se encuentran ubicados en la
zona costa de Ecuador, tal como se aprecia en la Tabla 1, que es donde
se concentra una mayor proporcion de la actividad comercial del Ecuador.
Se constata también, que la mayoria de estos encuestados se encuentran
en la zona urbana. Para el afio 2022, la poblacién rural en Ecuador era del
35%, y esta viene disminuyendo paulatinamente, como consecuencia de
las diferentes politicas de los gobiernos a partir del afio 1970, en el cual se
ubicaba en un poco mas del 61% (Banco Mundial, 2023).

Tabla 1. Ubicaciéon de los emprendimientos por region y tipo de
poblacioén

Regiéon Urbana Rural Fa

Costa 507 80 587

Oriente 1 0 1

Sierra 71 16 87
Total 579 96 675

Nota: Datos obtenidos del instrumento aplicado a los emprendedores.
Resultados

En esta investigacion se pretende caracterizar el emprendimiento en la
EPS de Ecuador para el afio 2023, basada en una encuesta aplicada a 675
emprendedores de manera directa. Se destaca que, un poco mas del 60%
de los participantes son del sexo femenino, apreciandose que el liderazgo
de estos emprendimientos es femenino, y que un poco mas del 40% de ellas
manifestaron como estado civil ser solteras (ver Tabla 2). A pesar de esto,
son responsables de un grupo familiar, ya que en muchos de los casos son



Eulalia Elizabeth SALAS TENESACA, Angel Higuerey Gémez, Reinaldo ARMAS HERRERA/
Caracterizacion del emprendimiento en la economia popular y
22 solidaria ecuatoriana. pp. 13-31

madres solteras. En lo que respecta a las personas del sexo masculino,
aproximadamente el 50% se encuentran también solteros; por lo que, en
la mayoria de estos, su emprendimiento busca general los recursos para el
mantenimiento de una familia, en la cual ellos no son jefes de familia.

Tabla 2. Sexo y estado civil de los encuestados

Sexo Soltero Casado Viudo Divorciado Llji%'roen Total
Masculino 121 84 2 13 28 248
Femenino 182 159 6 29 51 427

Total 303 243 8 42 79 675

Nota: Datos obtenidos del instrumento aplicado a los emprendedores.

Situacion diferente se puede comentar de aquellos encuestados que
manifestaron estar casados que, para ambos sexos, estos se encuentran
por debajo del 40%; y que se podria decir, que los ingresos generados por la
actividad que realizan en el emprendimiento, aportan al sostén de la familia.

En este sentido, y tal como se muestra en la Tabla 3, la actividad
principal que genera los recursos para el sostenimiento de la familia en mas
del 65% de los encuestados es el emprendimiento que han iniciado. De alli la
importancia para estas personas del mantenimiento efectivo de su negocio, y
que estas sigan funcionando de la mejor manera. En este sentido se muestra
que gran parte de estos, se encuentran en la etapa de crecimiento, al ubicarse
un poco més del 20% de estos de 3 a 6 afios funcionando.

Cabe destacar en la Tabla 3, que un grupo importante de los
emprendimientos de las personas encuestadas han sido exitosos, ya que
se encuentran consolidados en el mercado al presentar mas de 6 afios de
funcionamiento; situacién que demuestra la perseverancia que han tenido
estas personas, para que el emprendimiento se mantenga en el mercado, a
pesar de las diferentes etapas que ha vivido la economia ecuatoriana en la
Ultima década.
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Tabla 3, Actividad principal que origina los recursos y afios de
funcionamiento del negocio.

Afos de funcionamiento del negocio

Actividad Menos Dela De3a Deb6a Mas de

origen de los recursos de lafio 3afios 6afos 10afos 10 afios Total
Actividad comercial 1
2 2 0 3 8
Emprendimiento
79 151 100 54 66 450
Independiente
0 1 0 0 0 1
Trabajo remunerado
51 47 26 13 21 158
Trabajo ocasional
28 11 4 1 7 51
Otros
3 2 0 0 1 6
No tr j
0 trabajo 0 1 0 0 0 1
Total 162 215 132 68 98 675

Nota: Datos obtenidos del instrumento aplicado a los emprendedores.

Por otra, parte, se aprecia que una parte importante de los encuestados,
combinan su emprendimiento con un trabajo remunerado (23,4%), siendo
este Ultimo el que genera los recursos principales para el sostén de la familia.
En este apartado se aprecia también, como va en descenso, en la medida
gque avanzan los afos, las personas que tienen como actividad principal el
trabajo remunerado; situacion que se va superando, en la medida que los
emprendimientos iniciados se van consolidando.

Todo inicio no es facil, y mas aln cuando se trata de un emprendimiento
en momentos dificiles de la economia. Esta situacidn se puede apreciar en
la Figura 5, en la cual un poco mas de la mitad de los encuestados inicio
su emprendimiento ya que vid una oportunidad; mientras que la diferencia
de ellos restantes (47%) iniciaron su emprendimiento por necesidad. Es de
recordar que, en los Ultimos afios de la década pasada se vivio la pandemia
por el COVID, la cual hizo que muchas personas perdieran sus trabajos,
obligdndolos a buscar otras fuentes de ingresos; lo que motivo la basqueda
de negocios y el emprendimiento.
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Figura 5. Formacion y motivacion en los emprendedores
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Nota: Datos obtenidos del instrumento aplicado a los emprendedores.

Por otra parte, se aprecia que los encuestados que iniciaron su
emprendimiento por oportunidad, una parte importante de ellos recibieron
formacién para iniciarlo; situacién que no se aprecia en los que iniciaron su
emprendimiento por necesidad, en los cuales la mayoria de ellos no recibieron
formacioén sobre el inicio de estos, sino que el riesgo que asumieron, lo hicieron
sin ninguna formacién que los ayudara sobre las ventajas y la administracion
de esta actividad que iniciaban.

Ahora bien, el inicio del emprendimiento ha tenido impacto positivo en
sus promotores, y la mayoria de los encuestados han comentado que tanto
el estatus social como la fuente de financiamiento para el sostén del hogar,
han sido los aspectos que el emprendimiento les ha permitido mejorar; todos
estos han tenido una calificacion de mediano impacto.

Figura 6. Criterios que el emprendimiento le ha permitido mejorar
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Nota: Datos obtenidos del instrumento aplicado a los emprendedores.
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Pero en el caso de la educacién y la sanidad, se aprecia que la
calificacién dada a estos criterios ha sido en similar proporcién, tanto alta como
media; destacandose que los emprendedores aprecian como su trabajo les
ha mejorado en similar proporcién; pero al compararse con el estatus social
y la fuente de financiamiento, no estan conforme con lo recibido u aportado;
por lo que podria decirse que aspiran un poco mas con el emprendimiento
para estos criterios.

Ahora bien, se destaca en los emprendedores encuestados que
la “Capacidad para trabajar eficazmente en equipo”, y las “Habilidades
y destrezas para realizar las tareas” son las competencias que han sido
evaluadas mejor en su gestion emprendedora. Ambas calificadas con un nivel
alto, en casi el 60% de los encuestados. Por otra parte, en lo que respecta
al trabajo colaborativo entre otros emprendedores, dicha competencia no
recibié la misma calificacion de alta en la mayoria de los encuestados, sino
que se distribuyé de manera similar entre medio y alto. Los resultados de
esta competencia nos llevan a la reflexion de que el trabajo colaborativo
entre emprendedores debe abordarse como oportunidad de mejora ante la
promocion y facilitacion de iniciativas colectivas.

Figura 7. Competencias de gestion emprendedora
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Nota: Datos obtenidos del instrumento aplicado a los emprendedores.

En el caso de los emprendedores encuestados, mas del 60% de ellos
manifestaron que empleaban herramientas administrativas estratégicas (ver
Figura 8). Esta situacion deberia tener impactos positivos en la gestién de
la empresa, ya que su aplicacion es utilizada en empresas que han tenido
resultados exitosos, y se espera que al aplicarse en emprendimientos se
tengan resultados similares. Es de recordar, que la mayoria de las personas
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encuestadas manifestaron que vieron en el emprendimiento una oportunidad
y que fueron capacitados.

Figura 8. Uso de herramientas administrativas estratégicas en el
negocio

Nota: Datos obtenidos del instrumento aplicado a los emprendedores.

Las herramientas mayormente empleadas, tal como se muestra en la
Figura 9, son el “Estudio de Mercado”, seguido muy de cerca del “Presupuesto”
y de la matriz de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA).
La utilizacién del estudio de mercado busca garantizar el éxito al evaluar las
competencias y las oportunidades del mercado; mientras que el presupuesto
le permitir4 tener control de sus ingresos y gastos.
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Nota: Datos obtenidos del instrumento aplicado a los emprendedores.
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Algunos gobiernos creen que el emprendimiento es una estrategia
que ayuda a disminuir el desempleo en sus paises; en el caso de Ecuador,
los diferentes gobiernos a partir del siglo XXI la han utilizado. Sobre este
aspecto, casi la totalidad de los emprendedores de la economia popular y
solidaria encuestados, expresan que los emprendimientos son una buena
alternativa para disminuir los indices de desempleo en el pais.

Figura 10. Uso del emprendimiento como alternativa para disminuir
los indices de desempleo del pais

Nota: Datos obtenidos del instrumento aplicado a los emprendedores.

Sobre la base de lo descrito, los emprendedores encuestados
consideran que esta alternativa les ha permitido generar ingresos con los
cuales sustentarse de manera independiente y disminuir con ello la tasa de
desempleo a nivel nacional.

Consideraciones finales

La economia social se ha venido debatiendo desde muchos espacios,
logrando con ello demostrar las ventajas que tiene como alternativa
dinamizadora de la economia y herramienta estratégica para la blsqueda
de los beneficios de la sociedad. Esta investigacion busca describir los
emprendimientos de la EPS en Ecuador en el afio 2023, para cual se aplico
una encuesta a 675 emprendedores.

Los resultados obtenidos muestran que la mayoria de las personas
que iniciaron un emprendimiento son mujeres sostén de familia, que, a pesar
de ser solteras y otro gran nimero de casadas, han buscado este negocio
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una alternativa para llevar el sustento a sus hogares, ya que un ndmero
importante tienen como fuente de ingresos el emprendimiento forjado.

Por otra parte, las personas que combinan el emprendimiento con
un trabajo a nivel de dependencia, en le medida que su emprendimiento se
va consolidando abandonan el empleo fijo para dedicarse a su negocio de
manera personal.

La mayoria de los emprendimientos iniciados, se debieron a que
vieron una oportunidad de negocio, y para lo cual recibieron formacion
gue le permitiera iniciar con éxito, permitiéndole incorporar estrategias
administrativas para conducir con éxito su emprendimiento.

Como futura linea de investigacion se busca seguir estudiando las
formas organizativas de la EPS en Ecuador, para caracterizar y ver las
competencias financieras que han incorporado; y también hacer una vision
con respecto al género y los emprendimientos; puesto que por ser la mayoria
mujeres.

Se cree conveniente seguir de cerca los avances y fracasos de éstos
para poder fijar luego lineamientos que puedan ser utilizados por los drganos
tomadores de decisiones y en los futuros cursos de formacion.

Referencias Bibliograficas

Arteaga, E., yLasio, V. (2009). Educacion en emprendimiento en la universi-
dad ecuatoriana: estado y oportunidades de mejora. Guayaquil: Escuela
Superior Politécnica del Ecuador.

Banco Central del Ecuador. (2021). Informe de Resultados Cuentas Nacio-
nales. https://contenido.bce.fin.ec/documentos/PublicacionesNotas/Cata-
logo/CuentasNacionales/cnt65/InformelVT 2021.pdf

Banco Mundial (2023). Poblacion rural (% de la poblacion total) — Ecuador.
https://datos.bancomundial.org/indicator/SP.RUR.TOTL.ZS?locations=EC

Baque Villanueva, L. K., Viteri Intriago, D. A., Alvarez Gémez, L. K., y Iz-
quierdo Moran, A. M. (2020). Plan de negocio para emprendimientos
de los actores y organizaciones de economia popular y solidaria. Scie-
lo. Obtenido de http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid
=52218-36202020000400120

Barros, C., Jacome, J., Bermudez, C. (2020). Actitud emprendedora en Amé-
rica Latina y Ecuador: Una revisién del informe Global Entrepreneurship



CAYAPA Revista Venezolana de Economia Social / Numero 33, Especial, 2017-2019 29

Monitor y estudios previos. Revista Compendium: Cuadernos de Econo-
mia y Administracion.

Boza y Manjarez (2016). Gestion de emprendimiento de Economia Popular y
Solidaria para potenciar un desarrollo comunitario local. Avances. Obteni-
do de https://www.redalyc.org/pdf/6378/637867036005.pdf

Carrera Tobar, J. F. (2023). Emprendimientos en la economia popular y so-
lidaria. Analisis bibliométrico y sistematico. Ciencia Latina. Obtenido de
https://ciencialatina.org/index.php/cienciala/article/view/5751/8703

DATASEPS (2023). Caracterizacion del sector de la Economia Popular y So-
lidario.https://data.seps.gob.ec/#/dashboards/analytics/1/17

Drucker, P. (1998). La administracion, la organizacion basada en la informa-
cion, la economia y la sociedad. Editorial Norma.

GarciaAlvarez, S. (2016). Sumakkawsay o buen vivir como alternativa. Uni-
versidad Andina SiménBolivar.

Global Entrepreneurship Monitor (2016). Global Report 2015-2016. https://
www.gemconsortium.org/report/gem-2015-2016-global-report

Guzméan Avila, J. A., Cantos Ochoa, M. E., y Lépez Castillo, J. E. (2020).
Gestion del emprendimiento en el marco de la Economia Popular y So-
lidaria para el desarrollo econémico local del sector rural del Cantdn
Cuenca - Ecuador. Polo del conocimiento, 5(48), 151-174. doi:10.23857/
pc.v5i8.1580

Hidalgo Proafio, L. F.,, Trelles Rodriguez, I., Castro Pefarreta, A. A., y Loor
Avila, B. A. (2018). Formacion en emprendimiento en el Ecuador. Pertinen-
cia y fundamentacion epistemolégica. Espacios. https://www.revistaespa-
cios.com/al8v39n07/18390712.html

IEPS. (2009). Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria. Obtenido
de http://apps.ieps.gob.ec/eps/

Ledn Serrano, L. A. (2020). Economia Popular y Solidaria en el emprendi-
miento y su impacto econdémico. Ciencias Pedagégicas e Innovacion,
VII(2), 110-117. doi:http://dx.doi.org/10.26423/rcpi.v7i2.301

Ley Organica de Economia Popular y Solidaria (28 de abril de 2011). https://
www.vicepresidencia.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/09/
Ley-Orga%CC%81nica-de-Economi%CC%81la-Popular-y-Solidaria.pdf




Eulalia Elizabeth SALAS TENESACA, Angel Higuerey Gémez, Reinaldo ARMAS HERRERA/
Caracterizacion del emprendimiento en la economia popular y
30 solidaria ecuatoriana. pp. 13-31

Ley Organica de Emprendimiento e Innovacion (21 de febrero de 2020).
https://www.qob.ec/sites/default/files/requlations/2020-03/Documento
LEY-ORGANICA-EMPRENDIMIENTO-INNOVACION.pdf

Lépez, G. (28 de octubre de 2020). Contabilidad Agraria. Editorial Ediloja.

Lopez, J. (2016). Retos de la Transformaciéon Social desde una Pers-
pectiva Filosofica. Cayapa.http://www.saber.ula.ve/bitstream/hand-
1e/123456789/50009/art.4.1.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Lépez, J. (2020). Liderazgo democratico, cambio transformador y desarrollo
humano: hacia un marco de referencia integrado. CENDES. http://www.
ucv.veffileadmin/user_upload/cendes/textos_completos/Liderazgo_Jes-

us_Lopez.pdf

MPCEIP. (Abril de 2022). Ministerio de Produccién Comercio Exterior Inver-
siones y Pesca. https://www.produccion.gob.ec/ecuador-cuenta-con-la-
guia-nacional-de-emprendimiento/#:~:text=EI%20portal%20www.ecuado-
remprendedor.ec.financieros%20y%20acceso%20a%20mercados.

Paredes Séanchez, T. (2016). La Economia Popular y Solidaria como
aporte al sistema de comercializacion del sector agricola en la pa-
rroquia Benitez. ESPE.http://repositorio.espe.edu.ec/xmlui/bitstream/
handle/21000/11660/T-ESPE-053100.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Pereira, F. (2003). Reflexion sobre algunas caracteristicas del espiritu em-
prendedor colombiano. EconomiaGestion del Desarrollo, 9-26.

Pesantes, K. (2019). Ecuador, una nacién de emprendedores que crean ne-
gocios de corta vida.https://www.primicias.ec/noticias/economia/negocios/
ecuador-pais-emprendedores-negocios-corta-vida/

Preciado Hernandez, A., y Segura Piza, S. (2019). Identificacion de un esque-
ma solidario para el sector agricola de Buenavista, Boyaca: un Estudio de
Caso para el 2018. https://ciencia.lasalle.edu.co/cgi/viewcontent.cgi?arti-
cle=1889&context=economia

Prieto, C. (2017). Emprendimiento conceptos y plan de negocios. eBook.
PEARSON EDUCACION.

Primicias. (Septiembre de 2021). Ecuador, unanacion de emprendedores que
crean negocios de corta vida. Primicias.



CAYAPA Revista Venezolana de Economia Social / Numero 33, Especial, 2017-2019 31

Scharmer, C. (2000). Presencing: Learning from the future as it emerges. Pre-
sented at the Conference on Knowledge and Innovation. Helsinki School
of Economics, Finland, and the MIT Sloan School of Management, OSG.

Shane, S., yVenkataraman, S. (2000). The promise of entrepreneurship as a
field of research. Academy of management review.

Vargas Valdiviezo, M. A., yUttermann Gallardo, R. (2020). Emprendimiento:
factores esenciales para su constitucion. Revista Venezolana de Gerencia
- Universidad de Zulia. https://www.redalyc.org/journal/290/29063559024/
html/




Revista Venezolana de Economia Social

Numero 33, Especial, 2017-2019. ISSN 1317-5734.ISSN Elect. 2244-8446
Universidad de los Andes (ULA) NURR-Truijillo.CIRIEC-Venezuela

Economia Social y Responsabilidad Social en Clubes y Ligas de
Futbol: una alternativa para el desarrollo local sostenible
SOCIAL ECONOMY AND SOCIAL RESPONSIBILITY IN SOCCER
CLUBS AND LEAGUES: AN ALTERNATIVE FOR SUSTAINABLE
LOCAL DEVELOPMENT
Benito DIAZ DIAZ (*) Janett FERMIN ANDARCIA (*¥)

RESUMEN

En este trabajo se comparte la perspectiva de
incluir los clubes deportivos, particularmen-
te los clubes de futbol, dentro del campo de
la economia social y solidaria, alineando esa
perspectiva con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), propuestos por las Nacio-
nes Unidas para el afio 2030. Se pretende
identificar desde el futbol, nuevos espacios
de vinculacion entre las organizaciones de
la economia social y los llamados clubes de
barrio, clubes locales, o lo que se define mas
ampliamente como Organizaciones Deporti-
vas Solidarias, con la finalidad de promover
su incorporacion en estrategias de innovacion
para avanzar en la ruta del desarrollo local
sostenible. Se persigue no sélo aprovechar el
futbol para llegar a publicos amplios, sino dis-
putar la arena del futbol como espacio social
de lucha, de recreacion y encuentro de soli-
daridades. Para ese proposito se realiza una
revision conceptual basica de las organizacio-
nes de la economia social solidaria y de las
politicas de responsabilidad social corporativa
de unos equipos y ligas de futbol, tratando de
encontrar espacios de coincidencia o comple-
mentariedad.

Palabras Claves: Economia Social Solidaria
— Clubes de Futbol - Responsabilidad Social.

ABSTRACT

This paper shares the perspective of including
sports clubs, and particularly soccer clubs,
within the field of social and solidarity economy,
aligning that perspective with the Sustainable
Development Goals (SDGs), proposed by the
United Nations for the year 2030. The aim is
to identify, from soccer, new spaces of linka-
ge between social economy organizations and
the so-called neighborhood clubs, local clubs,
or what is more broadly defined as Solidarity
Sports Organizations, in order to promote their
incorporation into innovation strategies to ad-
vance along the path of sustainable local deve-
lopment. The aim is not only to take advantage
of soccer to reach wider audiences, but also to
dispute the soccer arena as a social space for
struggle, recreation and meeting of solidarities.
For this purpose, a basic conceptual review of
social solidarity economy organizations and
corporate social responsibility policies of some
soccer teams and leagues is carried out, trying
to find areas of coincidence or complementa-
rity.
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EL PROBLEMA

En el caso de Venezuela, que puede tener caracteristicas comunes
a otros paises en Latinoamérica, para salir de la crisis que existia hace
un cuarto de siglo, se convocé en aquel momento una Asamblea Nacional
Constituyente que prometié espacios de participacion ciudadana e inclusion
social para empoderar a los ciudadanos. Ello, empez6 a perfilarse en el afo
2000 cuando se aprobo la Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana
de Venezuela (CNRBYV), la cual definié dos tipos de espacios de participacion
ciudadana: el espacio politico (que ha abierto formas diversas para su
realizacion), y el espacio de creacion y disfrute de la riqueza social (que ha
sido mucho menos exitoso en proliferar de modo sostenible). Mas de 20 afios
después, la deuda social convocada en la CNRBV sigue aun vigente.

A partir de este sefialamiento, es valido ahora que los ciudadanos se
pregunten cémo ejercer efectivamente sus derechos y que las organizaciones
de la sociedad civil organizada ayuden a responderlo: ¢Los medios para la
participacion en lo econémico y social son adecuados? Mientras eso ocurre,
en ese mismo lapso de tiempo, el futbol, en el pais y en el mundo, ha ido
creciendo como espectaculo, como medio de recreacién, como industria y
también como espacio de participacion social. Por tanto, ¢ es factible también
preguntarse si las organizaciones deportivas solidarias y los clubes locales de
futbol pudieran ser considerados parte de las Organizaciones de Economia
Social (OES) y acceder a trato preferente por parte del estado?¢Pueden
ser promovidos y gestionados los clubes deportivos locales como parte
de estrategias innovadoras sostenibles de inclusion social y desarrollo
local?¢,Qué podemos aprender de los clubes de futbol y cooperativas
de futbol en otros paises, como espacios de participacién ciudadana y
satisfaccion de sus necesidades de recreacién y buen vivir?¢ Como pueden
las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TICs) ayudar a potenciar
los clubes y cooperativas de deportes, segun las experiencias existentes en
otros paises?¢,Como pueden la educacion y las politicas publicas contribuir
a crear un Ecosistema de Emprendimiento desde donde se promueva y
potencien los clubes de futbol locales como medios para la inclusion social
y satisfaccion de derechos ciudadanos?¢Como puede el futbol constituir un
espacio de participacion ciudadana para el desarrollo local sostenible?

EL PROPOSITO

En este trabajo se comparte la perspectiva de incluir los clubes
deportivos, y particularmente los clubes de futbol, dentro del campo de la
economia social y solidaria, alineando esa perspectiva con los Obijetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), propuestos por las Naciones Unidas para el
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ano 2030. Lo que se pretende es identificar desde el futbol, nuevos espacios
de vinculacién entre las organizaciones de la economia social y los llamados
clubes de barrio, clubes locales, o lo que se define mas ampliamente como
Organizaciones Deportivas Solidarias (Garcia Miiller, 2020), con la finalidad
de promover su incorporacion en estrategias de innovacion para avanzar en
la ruta del desarrollo local sostenible. Asi, se persigue no solo aprovechar el
futbol para llegar a publicos amplios, sino disputar la arena del futbol como
espacio social de lucha, de recreacién y encuentro de solidaridades. Para
ese propoésito, en este articulo se realiza una revisién conceptual béasica
de las organizaciones de la economia social solidaria y de las politicas de
responsabilidad social corporativa de equipos y ligas de futbol, tratando de
encontrar espacios de coincidencia o complementariedad.

METODOLOGIA

Como metodologia se condujo una revision de literatura exploratoria no
exhaustiva, consultando en Google y Scholar Google sobre responsabilidad
social de equipos de futbol y cooperativas de futbol. Se hizo preguntas
sobre cooperativas y clubes de futbol al servicio online de Inteligencia
Artificial ChatGPT, y para consulta especializada se hizo una amplia consulta
como entrevista en profundidad al Profesor Alberto Garcia Miller, experto
internacional en economia social.

Esa entrevista fue elaborada mediante el uso de las tecnologias de
informacién y comunicacion (TICs) através de entornos virtuales como correos
electrénicos, WhatsApp y revision de un libro electrénico sobre derecho
solidario (Garcia Miiller, A., 2023). Se us6 esta modalidad de entrevista,
conocida como e-entrevista, porque, como dicen Bampton, R. y Cowton,
C. (2002: Parr.5) “(...) comparte muchas de las fortalezas y debilidades de
la entrevista desarrollada cara a cara, en comparacion con otros métodos
de la investigacion (...)".Se revisaron casos de cooperativas de futbol y de
clubes de futbol, seleccionados intencionalmente, por considerar que esos
casos ilustran los atributos relevantes para este estudio. Similarmente se usé
la navegacién en internet, para explorar el caso de las cooperativas y los
equipos de futbol en Ecuador. Este es un estudio exploratorio descriptivo que
muestra resultados preliminares.

MARCO CONCEPTUAL

En esta parte se hace una revisidn conceptual sobre los tres tipos de
organizaciones mas comunes y extendidas en la Economia Social. Luego se
realiza una revision de las formas de interaccion entre las cooperativas, los
clubes y el futbol, considerando el aporte de los siguientes términos:



Benito DIAZ DIAZ, Janett FERMIN/ Economia Social y Responsabilidad Social en
36 Clubes y Ligas de Futbol: una alternativa para el desarrollo local sostenible. pp. 33-47

La Economia Social Solidaria (ESS), es un concepto polisémico,
con especificidades historicas, culturales y linguisticas. Sobre la discusion
en torno a la definicion de economia social y sus implicaciones para politicas
publicas y programas no hay acuerdo consensual (Bastidas y Richer,
2001; Develtere y Fonteneau, 2003; Diaz, 2006). Existen expresiones que
la describen, o representan en sinonimia, tales como Economia Popular,
Economia Solidaria y Tercer Sector. En todo caso, lo fundamental se refiere
a un tipo de organizaciones constituidas por personas que siguen principios
especificos. Por ejemplo, las asociaciones cooperativas, por definicidn, son
organizaciones de personas que siguen principios cooperativos. Existen
decenas de tipos de organizaciones alrededor del concepto de economia
social, en el cual lo central es que se trata de organizaciones que no tienen
fines de lucro, tienen control democrético por sus asociados, siendo las mas
extendidas y reconocidas, las Cooperativas, las Mutuales y los Clubes que
existen en cualquier localidad de nuestros paises.

Las Cooperativas son la forma mas extendida de las Organizaciones
de Economia Social, habiendo mas de tres millones de cooperativas activas
en el mundo y ocupando mas del 12% de los empleos en el planeta. La
Alianza Cooperativa Internacional tiene mas de 100 afios de establecida
y promueve los principios cooperativos. Acorde con la definicion que
hace la Alianza Cooperativa Internacional (https:/www.ica.coop/es), las
cooperativas son empresas centradas en las personas, que pertenecen a
sus miembros, quienes las dirigen de forma democratica para dar respuesta
a sus necesidades y aspiraciones socioecondmicas comunes. Pueden ser
gestionadas por productores, usuarios o trabajadores, pero siempre acatando
el principio de cada asociado es un voto, independientemente de la cantidad
que haya aportado al capital de la empresa cooperativa».

En virtud de su extendida presencia, de su capacidad para atender
necesidades de las personas que deciden asociarse localmente a un club,
0 a una mutual, o a una cooperativa, se propone trabajar en la construccion
de espacios econémicos sociales comunes, en donde esos tres tipos de
asociaciones de economia social estén presentes, configurando espacios en
los cuales se confiera mayor protagonismo a las personas que al capital,
satisfaciendo las diversas necesidades de las personas y tendiendo a
democratizar la economia (Bragulat, 2020).

En esa perspectiva, para la promocién de los clubes deportivos dentro
del campo de la Economia Social, se requiere reconocer los principios
cooperativos. Estos principios cooperativos universales son los siguientes:
1. Membresia abierta y voluntaria 2. Control democratico de los miembros
3. Participacién econdmica de sus miembros 4. Autonomia e independencia
5. Educacion, Capacitacion e informacion 6. Cooperacién entre cooperativas
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7. Compromiso con la comunidad. Estos siete principios se adaptan a la
estructuray normas de funcionamiento de los clubes que atienden necesidades
deportivas, culturales y sociales de sus asociados y la comunidad en general.
Los clubes deportivos, y los de futbol en particular, sirven para canalizar
demandas sociales y atender necesidades de las comunidades (Bragulat,
2020).

En el medio de la polémica sobre la definicién de Economia Social; esto
es, sobre los criterios conceptuales para incluir o excluir a algunos tipos de
organizacion sobre esta definicion institucional, y por ende de los beneficios
de ser parte de la ESS, en el aflo 2022, la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT), aprobd una definicion de la Economia Social Solidaria, que
incluye a empresas, organizacionesy otras entidades que realizan actividades
econdmicas, sociales y medioambientales de interés colectivo o general, que
se basan en los principios de la cooperacion voluntaria y la ayuda mutua, la
gobernanza democratica o participativa, la autonomia y la independencia, y
la primacia de las personas y el fin social sobre el capital en la distribucion y
el uso de los excedentes o los beneficios, asi como de los activos (OIT, 2022).

Precisamente, por eso también se considera que los clubes deben ser
incluidos en programas de promocion de la economia social y de gestién del
desarrollo local. Ademas, como dice Garcia Miiller (2022), porque a través
del deporte también se puede avanzar para realizar los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas (ODS), ya que el deporte en
su dimensién social, es una gran herramienta de inclusion, sociabilizaciéon y
educacion.

Puede decirse, en resumen, que los Clubes deportivos populares y
los de futbol en particular, deben ser incorporados dentro de las definiciones,
politicas publicas e iniciativas de promocion de la ESS. En este sentido hemos
identificado tres tipos de casos de inter relacion entre el futbol y las OES, de
los cuales comentaremos ejemplos:

i. Caso de Cooperativas, Mutuales y Cajas de Ahorro que financian a
equipos de futbol;

ii. Caso de equipos de futbol organizados y gestionados como
cooperativas;

iii. Caso de equipos de futhbol que asumen la perspectiva del patrimonio
comun (commons)

iv. Caso hibrido, analogo a la Economia Social, en la Liga Alemana.
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i. Caso de Cooperativas, Mutuales y Cajas de Ahorro que financian
a equipos de futbol

De los casos identificados, este es el mas frecuentemente encontrado,
con ejemplos en varios continentes. Por ejemplo, actualmente la cooperativa
de salud UNIMED, de Brasil, esta patrocinando el equipo nacional de fatbol
de Brasil, habiendo firmado un acuerdo de seis afios (https://www.ica.coop/
es).

En este mismo caso, un ejemplo interesante es el Club Deportivo Cruz
Azul, el cual se coron6 campedn de la Liga Profesional de la Primera Division
del Futbol de México en el afio 2021. Este es un club de futbol patrocinado por
una cooperativa desde hace mas de 50 afios. La Cooperativa Cruz Azul fue
establecida en 1934 y se dedica principalmente a la produccién y distribucion
de cemento. En 1964 la cooperativa fund6 y asumié el patrocinio del equipo
de futbol, y eso ha traido como consecuencia que los socios de la cooperativa
y sus familias se identifican plenamente con su equipo, asumiéndolo como
algo propio y como una prolongacién de su vida asociativa, el desempefio
del equipo contribuye a reforzar su identidad como cooperativistas; (Rojas
Herrera, 2022). La experiencia de Cruz Azul, sefiala que en la relacion entre
cooperativas y futbol contar con una identidad colectiva fuerte, puede tener
un enorme potencial educativo capaz de provocar una mayor motivacion y
disposicion al trabajo en los asociados. La fundacién y sostenimiento del Club
Deportivo Cruz Azul ha sido asumido como una forma de contribuir a mejorar
la calidad de vida de las comunidades en el &rea de influencia directa de los
centros de produccion de la cooperativa.

En Ecuador, las cooperativas de ahorro y préstamo patrocinan,
al menos, una decena de equipos, tanto en las series Ay B, como en la
segunda categoria. Otro caso interesante es el del Club Deportivo La Equidad
Seguros, el cual posee una de las mejores escuelas de formacidn futbolistica
de nifilos y adolescentes entre los 5 y los 15 afios de edad. La Equidad es
una entidad cooperativa de segundo grado; es decir, es una cooperativa
de propiedad de otras cooperativas y fondos de empleados. Actualmente
la cooperativa pertenece a mil trescientas veintidés (1.322) cooperativas,
fondos de empleados, entidades sin animo de lucro, algunas corporaciones
y fundaciones e incluye a personas naturales dadas las modificaciones de
sus estatutos; es asi como La Equidad Seguros es de propiedad de casi tres
millones (3.000.000) de asociados en Colombia. Los ingresos del Club por
concepto de taquilla son de un 10% aproximadamente. La mayor parte de
los seguidores fieles del equipo la Equidad son grupos de empleados de La
Equidad Seguros y sus familias (Crissien, Billy; Sandoval Marithza y Cortés
Omar, 2009). Es decir, este tipo de propiedad y membresia puede establecer
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una relacion de afinidad con el territorio y su poblacién que puede ser valioso
para proyectos de desarrollo local.

ii. Caso de equipos de futbol organizados y gestionados como
cooperativas;

En este caso hay algunas especificidades diferenciales en el contexto.
Aqui resalta el caso del Futbol Club Barcelona, el cual es una institucion de
119 afios de existencia. Este Club es parte de la identidad colectiva popular de
Cataluiia y mas alla de sus fronteras en Espafia. Ha tenido varios estatutos y
en el de 1911 se asumio la forma de cooperativa, para que pudieran participar
todos los que quisieran compartir los valores y promocion deportiva del
club. En esa figura cada socio podia opinar y su opinién era sélo un voto,
independiente del capital aportado (Aranda Prieto, 2019).

iii. Caso de equipos de futbol que asumen la perspectiva del
patrimonio comun (the commons)

Otra motivacion para organizar clubes y ligas de futbol se encuentra
en la perspectiva politica comunitaria de lo comdn (the commons), donde
también se ha observado en casos de practicas comunitarias. En la
perspectiva del patrimonio comudn (the commons), lo que es de todos es de
nadie en particular, por lo que su falta de atencion, cuidado y compromiso
con ese patrimonio comun hara que se deteriore y se pierda el recurso y lo
simbdlico asociado. Luego hay aparentemente pocas experiencias, pero hay
que investigarlas y documentarlas, como se dedicé a hacerlo la Profesora
Elinor Ostrom, (2015) quien recibié el Premio Nobel de Economia por su
esfuerzo perseverante de investigacion de este tipo de instituciones. El hecho
de que no se hayan publicado no quiere decir que no existan, y podrian
abrirse lineas de investigacion en ese sentido. Muchas de estas experiencias
estan aparentemente invisibilizadas, pero existen practicas colaborativas
contemporéaneas cercanas al modelo original de los commons: el deporte
cooperativo o colaborativo moderno que, en algunos casos, son entendidas
por sus promotores como intervenciones abiertamente politicas. Por eso nos
parece importante incorporar metodologias que asuman esta perspectiva del
patrimonio comun (the commons), como el analisis institucional del territorio,
para incorporar recursos y actores en la gestién de oportunidades para el
desarrollo local, tal como aporta recientemente el Profesor Mario Fagiolo
(2023).

El ejemplo que reportamos aqui, tomado de la revision preliminar de
literatura, es el de la Liga de Futbol Popular de Vallekas, en Espafia. Es una
Liga del barrio madrilefio de Vallecas en funcionamiento desde 2014. Los



Benito DIAZ DIAZ, Janett FERMIN/ Economia Social y Responsabilidad Social en
40 Clubes y Ligas de Futbol: una alternativa para el desarrollo local sostenible. pp. 33-47

equipos son mixtos. Participan entre 18 y 20 equipos, unas 200 personas.
Es gratuita y esta dividida en comisiones en las que es obligatorio participar.
Mantiene una relacion regular con algunos colectivos sociales del barrio,
como las asociaciones de activistas por los derechos en materia de vivienda,
o la Plataforma de Afectados por la Hipoteca, se pudieran dar a conocer en el
entorno de la Liga (Rendueles, C. y del Rio, A., 2021).

También en Chile existe una liga cooperativa de futbol, https:/www.
gob.mx/inaes/articulos/liga-cooperativa-de-futbol-en-chile?idiom=es., segun
lo reportado por el Instituto Mexicano de Economia Social. En 2019 la Liga
Cooperativa de Futbol de Chile tenia una liga masculina y una liga femenina,
segun lo publicado por la Revista Obdulio https://www.licoof.cl/. Pero todo
esto requiere mayor investigacion y documentacién de este y otros casos
similares.

iv. Caso hibrido, analogo a la Economia Social, en la BundesLiga
Alemana.

Este es el caso que recoge dimensiones de la praxis de la Bundesliga
en el futbol profesional de Alemania, incorporando elementos de la economia
social y del capitalismo, en la estructura y en el funcionamiento. Es de tal
naturaleza que, segun el Instituto Nacional de la Economia Social de México,
(2021), despliega en su funcionamiento una analogia con el modelo de la
Economia Social. Esto porque en la Bundesliga hay una regla que antepone
la comunidad a los inversionistas privados; se llama la regla 50+1. Sobre
la base de la estructura capitalista de las sociedades accionarias, al menos
el 51% del equipo de futbol debe ser propiedad de los aficionados que se
asocien a su club, los cuales tienen derecho a voz y voto en las decisiones
del equipo.

Los inversionistas pueden aportar la mayoria del capital de un equipo,
pero no tienen la mayoria de votos. Por ejemplo, en el club Dortmund, el
100% de los votos son de los aficionados, quienes al mismo tiempo poseen
solo el 7% del capital del club. Mientras que en el caso del Bayern Munich el
18% lo poseen las empresas Adidas y Audi.

Con este tipo de estructura de participacion, se le otorgan beneficios
a los aficionados para que apoyen mas cercanamente a su equipo. Por
ejemplo, el equipo local puede reservar el 10% de entradas de su aforo para
los asociados. También pueden ofrecer viajes gratuitos en algunos partidos, y
ofrece precios con importantes descuentos en el precio de las entradas a los
partidos. Esto ha generado alianzas que fortalecen el turismo regional y a las
empresas locales, incrementando la gobernanza local.
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En esa misma orientaciéon de decisiones basadas en el poder de los
aficionados, se ofrecen también descuentos a los nifios y a los jubilados.
Esto ha conducido a que la asistencia a los juegos se ha masificado, con un
promedio de 44.335 espectadores asistentes por partido, la mas alta tasa de
asistencia por partidos en el mundo, segin el INAES de México (2023).

Al mismo tiempo, los equipos grandes apoyan a los equipos pequefios,
y durante la pandemia crearon un fondo para ayudar a los equipos pequefos.
Luego, los equipos de futbol que participaron en la edicién 19-20 de la
Champions League, renunciaron a parte de sus derechos de television para
aportar a este fondo para contribuir a resolver problemas de salud y economia.

Por todo lo anterior es que se ha afirmado (INAES, 2023), que la
Bundesliga, en cuanto a su estructura y funcionamiento, se parece a la
Economia Social.

En resumen, existe evidencia de que puede haber formas variadas
de vinculacion entre las cooperativas, los clubes de futbol, los aficionados
apoyadores de sus equipos Yy los inversores capitalistas, buscando la
sostenibilidad del espectaculo deportivo en la cadena de valor del futbol.

Queda pendiente por precisar la adecuacion legal mas pertinente para
las cooperativas en el futbol, y la responsabilidad social que deben tener
los clubes que son capaces de manejar cuantiosas cantidades de recursos
y garantizar su compromiso ambiental y respeto por los aficionados y su
cultura. En el caso de Portugal, la vigente legislacién establece que sélo
las empresas deportivas pueden participar en competiciones de futbol. No
obstante, podrian existir organizaciones empresariales que pueden tener
figura de cooperativa, aunque una organizacion promotora y practicante
del deporte futbol podria ser mas atractiva para la poblacion interesada en
la préactica del futbol. Por eso a un club de futbol le convendria tener una
compafiia deportiva que pudiese atraer capitales y participar en la practica
profesional del futbol (Ribeiro, 2019))

Las cooperativas deportivas pueden ser adecuadas para realizar
actividades econdmicas relacionadas con el futbol profesional o el amateur,
procurando asi educacion deportiva de la comunidad, eventos deportivos,
con precios de entradas mas accesibles. En las actividades econdémicas
del mundo del futbol las cooperativas pueden representar adecuadamente
los intereses y expectativas de los fanaticos apoyadores de los equipos, asi
como también los intereses de los inversores privados. En virtud de lo cual
se considera que las cooperativas son formas legales adecuadas para los
clubes de futbol, tanto los amateurs como los profesionales (Ribeiro, 2019)
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Resultados preliminares: Politicas y Responsabilidad Social.

Como ha sido sefialado (Altuve, 2016), el deporte se ha convertido
en un espectaculo globalizado que opera con la misma légica de una
corporacion capitalista multinacional, en el cual el futbol se destaca por la
masiva audiencia local y global con la cual se conecta y el importante impacto
social y econdmico que genera, con particularidades, en todo el planeta.

El futbol tiene una amplia dimension politica, a pesar de que es
presentado de modo neutral apolitico en el discurso oficial de las instituciones
del mundo del deporte y la recreaciéon. Sin embargo, el mismo Samaranch,
quien fuera presidente del Comité Olimpico Internacional, declar6 que “desde
1896 todos los Juegos Olimpicos han sido organizados con el acuerdo y
la participacién activa de los gobiernos y el Comité Olimpico Internacional
ha reforzado la cooperacion con las Naciones Unidas, con organizaciones
politicas regionales, organismos intergubernamentales y organizaciones no
gubernamentales”... (Samaranch, 2002: 72-73/75/77-78).

Responsabilidad Social de la FIFA. La FIFA establecié un didlogo
politico con la ONU sobre la base de acuerdos de ‘“licencias, patrocinio y
organizacion de iniciativas, actividades y proyectos conjuntos contra el
racismo, trabajo infantil en la produccion de pelotas de futbol, etc.”. (Eisenberg,
Lanfranchi, Mason y Wahl, 2004: 233, citado por Altuve, 2016). https://www.
redalyc.org/journal/122/12249087006/html/

Pero dada la magnitud del impacto del futbol, existe una creciente
percepcidn publica sobre el hecho de que los clubes del futbol, los actores
en la industria del espectaculo del futbol, deben tener una clara politica de
responsabilidad social, que expresamente se pronuncie y se comprometa a
contribuir con el desarrollo sostenible local y globalmente. Esto incluye a los
equipos, las ligas de futbol y las estrellas del espectaculo futbolistico.

Al visitar el sitio oficial de la FIFA, se encuentra la declaracion de
compromiso de responsabilidad social y, en su sitio web, la FIFA afirma que
“siente un compromiso absoluto con la responsabilidad social y la educacion,
para hacer del fatbol un deporte inclusivo, seguro y abierto a todos”. Para
lograr ese objetivo realiza alianzas y promueve la gobernanza entendidas en
el sentido que definen las Naciones Unidas para los Objetivos de Desarrollo
Sostenible 2030.

Por ejemplo, con la ayuda de la Organizaciéon Mundial de la Salud, en
2022 la FIFA lanz6 una campafia de concienciacién sobre la salud mental
llamada #ReachOut en la que se sirvié del poder y alcance del fatbol para
sensibilizar ala poblacion. Durante ese proceso, la FIFAtrabajé estrechamente
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con expertos y grupos de interés externos vinculados a los derechos
humanos. Luego, en el marco de esa alianza entre la OMS y la FIFA, se cre6
un grupo de trabajo de especialistas en futbol para disefiar una estrategia
destinada a apoyar los esfuerzos de las 211 federaciones miembros de la
FIFA para promover el futbol entre las personas con diversidad funcional en
todos los paises del mundo donde existen organizaciones afiliadas a la FIFA
y programas de los ministerios de salud relacionados con la Organizacion
Mundial de la Salud en todo el planeta. Eso hace el futbol globalizado en su
responsabilidad social institucional. https://publications.fifa.com/es/annual-
report-2021/around-fifa/social-responsibility/

Las definiciones de politicas de la FIFA sobre responsabilidad social
global, tienen mayor concentracion territorial en el caso del futbol del
continente europeo. En tal sentido, la Asociacion de Futbol de la Comunidad
Europea ha definido sus metas especificas en politicas de responsabilidad
social, avanzando hacia el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la ONU. Un resumen actualizado de tales politicas en el caso
de la UEFA se resume en la tabla 1.

Tabla 1. Metas sectoriales adicionales de la estrategia de responsabilidad
social de la UEFA, respetando los derechos humanos y el ambiente,
para el afio 2030.

Sector Meta aspiracional

Cambio climatico Reducir Tas emisiones de gases de efecto invernadero en
un 50% para 2030, y lograr la cero emision neta de carbono
entre los miembros de la UEFA y en los eventos de futbol

de la UEFA en 2040.
Cero residuos plasticos y de alimentos dentro de los eventos

de la UEFA Yy en colaboracion en toda Europa para 2030.
Cero episodios de discriminacion en los eventos de la UEFA

y en colaboracién con todo el futbol europeo, para 2030.

Economia circular

Igualdad
e Inclusién Social:

Antirracismo

Cero Incidentes racistas en todos los eventos de la UEFA

Proteccion a
nifios y jovenes

Cero episodios de abuso en los eventos de la UEFA'y en
colaboracion con el fatbol europeo practicado por nifios y
jovenes, para 2030.

Futbol para todos,
Mayor inclusién

Triplicar el numero de futbolistas con discapacidad en
el fatbol europeo y duplicar el nimero de personas con
discapacidad que trabajen en la UEFAYy para los eventos de
la UEFA para el 2030

Sostenibilidad
de los eventos

Mejorar el indice de sostenibilidad de cada evento de Ta
UEFA para optimizarlo en 2030.

Fuente: Elaboracion propia, Adaptado de https://www.uefa.com/insideuefa/
sustainability/strateqy/
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Responsabilidad Social de los superestrellas del futbol, Cristiano
Ronaldo y Leonel Messi.

Actualmente son las mayores estrellas del futbol y expresan valores de
la industria del futbol. Por tanto, se presenta un resumen para cada uno de
estos astros del futbol.

Cristiano Ronaldo tiene 82 millones de amigos en Facebook (casi
los mismos que Coca-cola) y 26 millones de seguidores en Twitter.
Independientemente de lo que perciba como jugador del Real Madrid, cobra
7 millones de euros anuales de Nike, 1,8 millones de Fly Emirates y tiene
acuerdos de publicidad con Armani, Herbalife y KFC. Por su parte, Leo Messi
va después, con cerca de 57 millones de amigos en Facebook (5 veces mas
que Apple) y Adidas le paga 6,6 millones de euros al afio por contratos de
imagen. En enero de 2024, Cristiano Ronaldo, con 618 millones de seguidores
y Leonel Messi con 497 millones de seguidores, son los futbolistas con la
mayor cantidad de seguidores en la red social Instagram; sumando ambos
deportistas un total de 1.115 millones de seguidores. Segun datos publicados
por las propias cuentas de estos super futbolistas en Instagram y por el portal
wikipedia (https://es.wikipedia.org/wiki/Rivalidad_Cristiano-Messi).

La Fundacion Leo Messi es una entidad sin fines de lucro abocada
al desarrollo de acciones solidarias y de compromiso social, tanto en la
Republica Argentina como en el mundo. En su mision se concede prioridad al
apoyo de causas sociales vinculadas a la atencion de necesidades de salud,
educacion y deportes para los nifios y jovenes. Sus informes de gestion
auditados son publicados en su sitio web https://static.messi.com/wp-content/
uploads/2022/07/FLM-Memoria-2021.pdf. En el sitio web de la Fundacion
Messi puede observarse el gasto ejecutado por varios afios en las causas
sociales que apoya, en los que se destaca el compromiso con instituciones
de salud relacionadas a la lucha contra el cancer en la poblacién infantil y
establecimientos de acuerdos con instituciones que tengan misién corporativa
similar, como la UNICEF en su atencién a programas para los nifios y nifias
por parte de esta agencia de las Naciones Unidas. Desde esa Fundacion, se
promueve la transparencia y https://messi.com/la-fundacion/

En vista de ese creciente interés por el cumplimiento de la
Responsabilidad y para contar con un instrumento que pueda ser comparado,
la Liga de Futbol de Espafia ha elaborado un Manual llamado Manual del
Método Fair Play.
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e

Sostenibilidad corporativa:
de la estrategia a la medicién

Manual

del método
Fair Play Social

FUNDACION
Laliga

Fuente:https://noesfutboleslaliga.elmundo.es/directos-al-futuro/la-
fundacion-laliga-disena-un-manual-para-medir-el-impacto-de-los-
proyectos-sociales-en-el-futbol (Julio 2022)

El Manual se encuentra disponible en el sitio oficial de la liga
de futbol Espafiola https://assets.laliga.com/assets/2022/05/04/
originals/86b23afc3116c07a748bdad508d45596.pdf

En resumen, el tema de la RSC en el deporte es relativamente nuevo
en el contexto latinoamericano, se requieren mas estudios al ser un tema
de alto interés para la gestion del deporte y una linea de estudio que puede
ser implementada para buscar nuevas alternativas de desarrollo empresarial
en las organizaciones deportivas. Adoptar los modelos de Responsabilidad
Social Corporativa es un mandato de las instituciones deportivas y del futbol
en particular, Asi mismo es una expresion del compromiso de los clubes de
futbol con su fanaticada de referencia. Asumir las normas de RSC y presentar
reportes regularmente sobre RSC es conveniente para todos, traen beneficios
para las organizaciones deportivas con relacion a la imagen corporativa y
sirve para mejorar la fidelidad del fanatico con el equipo de futbol.

Se requiere disefiar una agenda de investigacion que incorpore estos
temas abordados. En esta agenda de investigacion, ademas de los temas
particulares que se han sefialado en el transcurso de este trabajo, también
debe hacerse recomendaciones para fortalecer la extension universitaria, en
la cual puede ubicarse un espacio institucional a los esfuerzos de vinculacion
entre la universidad, las organizaciones deportivas solidarias y el futbol.
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RESUMEN

El estudio tiene como objetivo analizar
el impacto socioeconomico del Empren-
dimiento Rural ante la nueva normalidad
en los municipios de Nuevo Ideal, Nom-
bre de Dios, Vicente Guerrero y Suchil
en el estado de Durango, México. El
enfoque metodoldgico-diserio no expe-
rimental con una combinacién de nive-
les exploratorio-descriptivo-explicativo y
correlacional, con alcance transversal o
transeccional (como lo explica Sampie-
ri: el disefio es un plan o estrategia para
recabar informacion sobre un problema).
La poblacion del estudio esta conforma-
da por quince comunidades rurales in-
cluyendo las cabeceras municipales de
los’municipios antes mencionados. Para
la recopilacion de la informacion se uso
la técnica de la encuesta y como instru-
mento el cuestionario. Algunos de los re-
sultados obtenidos muestran que las co-
munidades rurales ante las exigencias de
la nueva normalidad han experimentado
un cambio cultural en la forma de ope-
rar Ev) administrar sus emprendimientos;
también se encontraron emprendimien-
tos rurales de nueva creacion, los cuales
nacieron a partir del distanciamiento so-
cial que surgié con la pandemia de CO-
VID-19.

Palabras Clave: Comunidades rurales,
emprendimiento, emprendimiento rural,
Irgpgcto socioeconoémico, nueva norma-
idad.

ABSTRACT

The study aims to analyze the socioeco-
nomic impact of Rural Entrepreneurship
in the face of the new normality in the
municipalities of Nuevo Ideal, Nombre
de Dios, Vicente Guerrero and Suchil in
the state of Durango, Mexico. The re-
search has a quantitative approach; a
descriptive, explanatory, exploratory and
correlational design; a transversal scope.
The population of the study is made up
of fifteen rural communities including the
municipal capitals of the aforementioned
municipalities. For the collection of infor-
mation, the survey technique was used
and the questionnaire as an instrument.
Some of the results obtained show that
rural communities facing the demands of
the new normal have experienced a cul-
tural change in the way they operate and
manage their enterprises; newly created
rural enterprises were also found, which
were born from the social distancing that
emerged with the COVID-19 pandemic.

Key Words: Rural communities, entre-
preneurship, rural entrepreneurship, so-
cioeconomic impact, new normal
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Introduccion

La vida del ser humano se ha visto fuertemente afectada en los Ultimos
tres afios a causa de la pandemia de Covid-19, se han dado cambios abruptos
en aspectos tales como la salud, la economia familiar, aumento de la pobreza
sobre todo en las comunidades rurales de los paises no desarrollados.
Desde el punto de vista multidimensional de la pobreza, impacta aspectos
fundamentales como la salud, la educacién, el empleo, las condiciones de
vida, los ingresos (Jiménez, 2022).

El emprendimiento hoy en dia es parte de la columna vertebral en el
desarrollo econdmico, autoempleo y creacion de empleos en los territorios,
y localidades donde predomina la agricultura por ejemplo. Es asi como el
estudio del emprendedorismo ha despertado gran interés por parte de
investigadores de diversas disciplinas (Moliné Alvarez, 2017). Es una préactica
colectiva y multidisciplinaria la cual se enfoca en encontrar una necesidad
latente de algun tipo de poblacién y buscarle soluciones a través de productos
y servicios que logren dar a la comunidad un grado de satisfaccion (Jurado-
Paz, 2022). En sintesis, emprender implica el proceso que se relaciona con
la identificacion de oportunidades percibidas por un individuo, quien a su vez
decide construir una solucion y ejecutarla, aunque esta condicionado a temas
empresariales, no solo se generan en este campo (Jurado-Paz, 2022). A su
vez, también definido como la capacidad humana de poner en marcha sus
propias iniciativas, liderarlas y hacer de ellas, el escenario ideal para beneficiar
no solo al individuo sino a la sociedad en general (Acosta et al., 2019), donde
las caracteristicas propias del emprendedor influyen en la actitud y aptitud de
estos propiciando la creacion de empresas bajo condiciones poco favorables
ante la nueva normalidad causada por la pandemia de COVID-19.

La actividad emprendedora ha impactado positivamente a través
de la generacion de negocios con creacién de valor, es una actividad
socioecondmica que contribuye a la solucién de problematicas como el
desempleo, la baja eficiencia en la productividad, el aplazamiento tecnolégico,
la innovacion del sector empresarial, entre otras muchas mas. Es por ello,
gue las acciones que procuran la generacion o estimulo para la creacion de
estas novedosas iniciativas son un respaldo para los emprendimientos que
tengan sus proyectos en funcionamiento, cuya finalidad sea potencializar a
este colectivo como una herramienta relevante para el cambio, asi como
también para la superacion de la crisis, particularmente, en lo que a creacion
de empleo se refiere, por supuesto, cuando la situacion asi lo faculte (Nicolas
& Rubio, 2020).

La sociedad actual visualiza que la generacién de empresas en zonas
agricolas o campestres, en algunos casos es débil en la creacion de influencia
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social y econdmico. Asimismo, estos negocios tienen un impacto positivo
en las comunidades, incrementando la economia de estas localidades vy el
bienestar social y cultural. Sin embargo, en estas areas, no siempre son
apoyadas o protegidas por el Estado, ello conlleva a problemas del aumento
del desempleo y las escasas o nulas oportunidades de crecimiento en
comunidades alejadas de las grandes ciudades, ambos considerados entre
los mayores problemas de la regién (Melania, Marola, &Alberto, 2019).

Por otra parte, la conceptualizacion del emprendimiento rural
(Henry &McElwee, 2014), asi como las tipologias y roles que asumen sus
representantes, es de reciente interés (McElwee, 2008; McElwee&Atherton,
2011; Pato & Castro, 2018). Es de acotar, que la atenciéon ya no se centra
exclusivamente en la funcion agricola, con la cual se concebia anteriormente
y sus empresas (Arias & Ribes, 2019); dando lugar a un concepto mas
incluyente, donde también caben empresas no agricolas que se ubican en las
zonas no urbanas, que producen ingresos para el territorio, emplean recursos
locales y generan valor (Lafuente & Gémez-Araujo, 2016).

El emprendimiento se torna como una fuerza que posibilita la
revitalizacion de los territorios (Arias, Ribes-Giner, Botero-Arango & Garces,
2021). Una comunidad rural, donde predominan los usos de suelo extensivos,
existe asentamientos pequefios los cuales presentan una estrecha relacion
entre la construccion y el paisaje extenso y se crean formas de vida
caracterizadas por una identidad basada en las cualidades o atributos del
medio natural (Cloke, 2006).

Lanuevaruralidad propiciada por diversos factores como las condiciones
de la nueva normalidad, donde los pobladores de las zonas han tenido que
migrar a las zonas urbanas en la busqueda de nuevas oportunidades, han
favorecido la creacion de emprendimientos como alternativa de sobrevivencia
y bienestar.

Los emprendimientos rurales son microemprendimientos populares
mercantiles, en su gran mayoria familiares y pequefios, son organizados a
partir de las estrategias de las unidades domésticas y estan subordinados a
la misma légica: no buscan la acumulacion de riqueza o de capital sin limites,
sino que son mediaciones para lograr mejores condiciones de vida por la
via de obtener un ingreso neto mediante la produccién y venta auténoma
de bienes y servicios (Coraggio, 2011); por lo tanto, estos emprendimientos
no divergen a generar capitales (Freire Renddén, Peralta Mendoza & Tigrero
Gonzélez, 2019).

La poblacion rural en circunstancias de normalidad ha mantenido altos
niveles de pobreza, cuanto mas puede estarlo en las actuales circunstancias
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donde la pandemia del coronavirus irrumpe en la humanidad, alterando
sus actividades cotidianas, favoreciendo sobre todo a la economia en sus
diferentes niveles; de ahi que una prioridad es recuperar el ritmo productivo
y comercial de bienes y servicios producidos como parte de la recuperacion
econdmica de todos (Lastra, Luna &Bufay, 2021).

El emprendimiento rural se ha considerado como una via para salir
de la crisis, sin embargo, no se conoce qué tipo de emprendimiento tendra
y el alcance més eficiente en una reactivacion econdmica (Méndez Bravo,
Méndez Bravo & Bolafios Piedrahita, 2022).

La incidencia socioeconomica es definida por Vanclay F. (2015) quien
considera que son cambios en uno o mas de los siguientes ambitos: la forma
de vida de las personas, su cultura, su comunidad, sus sistemas politicos, su
entorno, su salud y bienestar, sus derechos como personas y sus propiedades,
sus temores y aspiraciones.

En esta linea, los aspectos sociales que el emprendimiento rural
consideran son la gestion del talento humano, la participacion de los
colaboradores en los beneficios empresariales, la erradicacion de la
discriminacion, la igualdad de género, los derechos humanos y la eliminacion
de la corrupcion, la contratacion de capital humano con perspectiva de género,
asi como la importancia de la capacitacion y un clima laboral saludable, son
elementos que se estan tomando en cuenta como parte del efecto social. Por
otra parte, acontecimiento econémico de los emprendimientos rurales se da
partir del aprovechamiento de la blusqueda y descubrimiento de oportunidades
gue ademas de satisfacer las necesidades del consumidor generen valor
para el cliente aumentando su bienestar y el de la comunidad y una de las
oportunidades al alcance de las personas es el empleo informal, marcado
por la temporalidad y el trabajo doméstico remunerado (Medina, Martinez,
Jiménez & Barquin, 2022), también existen algunos cultivos, crianzas de
animales como gallinas ponedoras, o algin otro proyecto con actividades
agricolas, forestales, animales, entre otras, existe la posibilidad de agrupar
estas actividades de alguna manera y convertirlas en un atractivo turistico
(Rodriguez Herrera & Devia Gomez (2021).

La iniciativa de la edificacion de la competitividad en las comunidades
rurales genera un impacto socioecondmico en estos entornos considerados
vulnerables e inclusive letargicos por las sociedades contemporaneas. La
mayoria de las veces estas iniciativas tienen una incidencia positiva en las
comunidades rurales potenciando la economia de dichos sectores y logrando
crear emprendimientos de caracter social exitosos basados en lo que locacion
y principalmente en lo que el ambito sociocultural puede ofrecer (Zanella-
Martinez, Chiriboga-Mendoza & Macias-Ugalde, 2021).
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Eneste contexto, surge elinterésderealizar este trabajo de investigacion,
cuyo objetivo es analizar el efecto socioecondmico del emprendimiento rural
ante la nueva normalidad en los municipios de Nuevo Ideal, Nombre de Dios,
Vicente Guerrero y Suchil en el estado de Durango, México.

La importancia del estudio radica en qué no existen trabajos previos
en este tema en el &rea rural de estudio y los resultados presentados seran
un antecedente para futuros estudios y fuente de conocimiento para las
instancias interesadas en el desarrollo socioeconémico del Estado.

El documento esta conformado por la introduccién en donde se aborda
eltema de estudio, conceptualizando los elementos claves de la investigacion
y se da a conocer el objetivo e importancia del tema de estudio. La metodologia,
en donde se explica como se realiz6 la investigacién. Resultados y discusion,
en este apartado se presentan los resultados e interpretacion de estos, asi
como su discusion. Finalmente, las conclusiones, donde se muestran las
aportaciones generadas de esta investigacion al area de conocimiento de las
ciencias sociales y las referencias bibliograficas utilizadas para el estado del
arte del estudio.

Metodologia

El estudio inici6 con la revision de literatura, lo que permitio la
construccion del contexto de la investigacion, asi como el fortalecimiento
del marco tedrico del tema de estudio. El objetivo de esta investigaciéon es
analizar el impacto socioeconémico del Emprendimiento Rural ante la nueva
normalidad en los municipios de Nuevo Ideal, Nombre de Dios, Vicente
Guerrero y Suchil en el estado de Durango, México.

Ubicacion geografica del area de estudio

Nuevo Ideal se encuentra a 120 kilometros de la capital del estado,
con una altura aproximada de 1,920 metros sobre el nivel del mar; con una
superficie territorial total de 1,882.38 kildmetros cuadrados. Su poblacion al
2021 de 29,099 personas. Suchil tiene una superficie territorial de 1,472.20
kilometros cuadrados una altura de 2000 metros sobre el nivel del mar; con
una poblacién de 6,775 al 2021. Vicente Guerrero a una altitud de 1,950
metros sobre el nivel del mar. Tiene 363.93 kildbmetros cuadrados, con una
poblacién al 2021 de 23,416 personas. El municipio de Nombre de Dios esta
ubicado al sureste de la capital del estado, en las coordenadas 23°51" latitud
norte y 104°15” longitud oeste; a una altitud de 1.730 metros sobre el nivel del
mar (ver figura 1) (Inafed, 2016).
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Figura 1. Ubicacion geografica del sujeto de estudio

Nuevo Ideal

Nombre de Dios

Vicente
Guerrero

Suchil

Fuente: INEGI/CONABIO (2010)

Las actividades econdémicas a las que se dedican los pobladores
rurales de estos municipios son la agricultura, la ganaderia, la silvicultura y la
pesca en el sector primario; en la industria del sector secundario, incluyendo
la manufactura, la construccién, la electricidad y el agua. Al comercio, el
transporte y el turismo de comunicaciones como servicios dentro del sector
terciario.

Los municipios cuentan con atractivos naturales, edificios histéricos
y arquitecténicos que atraen visitantes, lo que representa un elemento
importante para el desarrollo econémico en poco tiempo en un destino
de atraccion para turistas y para caminantes nacionales e internacionales
(Inafed, 2016).

El estudio realizado, de revision de literatura, bibliografico-documental,
también es de corte cuantitativo, el cual se caracteriza por una légica
empirico-deductiva, se aplico un riguroso procedimiento para su realizacion,
y técnicas de recopilacion de la informacién estadistica; un disefio descriptivo,
es decir, el investigador busca dibujar el fenémeno de estudio, sin establecer
una relacion causal con ningun otro fendmeno; explicativo, el cual aclara la
causa o causas del tema de estudio; exploratorio ya que no esta claramente
definido, por lo que se lleva a cabo para comprenderlo mejor, y correlacional
porque se relacionan las variables del estudio (Hernandez et al., 2006), en
este caso las variables impacto socioeconémico y el emprendimiento rural;
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un alcance transversal, ya que la recopilacién de la informacion se llevé a
cabo en un solo periodo de tiempo, se realizé de agosto a noviembre del
2022. La poblacion del estudio esta conformada por quince comunidades
rurales incluyendo las cabeceras municipales de los municipios de Nuevo
Ideal, Nombre de Dios, Vicente Guerrero y Suchil del estado de Durango. En
el municipio de Nuevo ldeal se estudiaron 4 comunidades: Esfuerzos Unidos,
Guatimape, El Nuevo Porvenir, y la cabecera municipal de Nuevo Ideal. En el
municipio de Suchil se investigaron 4 comunidades: San Miguel de la Michilia,
San Juan de Michis, Gualterio y la cabecera municipal de Suchil. Mientras
que en el municipio de Vicente Guerrero 3 comunidades, El Ancén, Graceros,
y la cabecera municipal de Vicente Guerrero. Del municipio de Nombre de
Dios, se estudiaron 4 comunidades, la Parrilla, Mancinas, Amado Nervo y la
cabecera municipal de Nombre de Dios. Para la recopilacién de la informacion
se uso la técnica de la encuesta y como instrumento el cuestionario.

El disefio de la encuesta se realizé a partir de la operacionalizacion de
las variables una vez realizada una exhaustiva revision de literatura (ver la
tabla 1).

Tabla 1. Variables y factores del tema de estudio

Variable Factor
Correr_riesgo
Iniciativa
Perseverancia
Independencia
Busqueda_Oportunidades
Impacto socioeconémico Familia

Empresa

Sociedad

Emprendimiento Rural

Fuente: elaboracién propia

El cuestionario consta de 60 preguntas para analizar cada uno de los
factores considerados para estudiar las variables de Impacto socioeconémico
y Emprendimiento Rural, bajo la escala de Likert, con los valores segun el
caso, 0 totalmente en desacuerdo, 1 En desacuerdo, 2 Me es indiferente, 3
De acuerdo y 4 Totalmente de acuerdo.

Se evalug la validez del instrumento aplicando la técnica de juicio de
expertos, la retroalimentacion expresada por estos genero el fortalecimiento
del cuestionario.
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Se piloted el instrumento y se hizo el analisis de fiabilidad usando el
coeficiente Alpha de Cronbach, obteniéndose un valor de .913, la cual se
considera una confiabilidad fuerte.

La muestra se determind a partir de la poblacién, con un nivel de
confianza del 95% y un error del 5%, asi como el tipo de muestreo. Se usé un
muestreo no probabilistico por conveniencia, considerando las caracteristicas
de la muestra. La muestra se determiné siguiendo el criterio de inclusion:
emprendimientos rurales de los municipios de Nuevo ldeal, Nombre de Dios,
Vicente Guerrero y Suchil del estado de Durango, quedando conformada por
55 emprendimientos rurales.

La recopilacion de la informacién se realiz6 a partir de una solicitud
formal a los diferentes sujetos de estudio.Una vez que se aplicd la encuesta
se procedi6 a la creacién de la base de datos en Excel, luego se import6é a
SPSS para el procesamiento y andlisis e interpretacién de los datos.

Resultados y discusion

En este apartado se muestran los resultados obtenidos en la
investigacion considerando el objetivo del estudio: analizar el impacto
socioeconomico del Emprendimiento Rural ante la nueva normalidad en
los municipios de Nuevo Ideal, Nombre de Dios, Vicente Guerrero y Suchil
en el estado de Durango, México. El analisis e interpretacion de los datos
recopilados en los 55 emprendimientos rurales en el trabajo de campo
realizado permitieron el logro del objetivo de la investigacion planteado y a
continuacion se muestran.

Caracterizaciéon de los emprendedores rurales estudiados en los
municipios de Nuevo Ideal, Nombre de Dios, Vicente Guerrero y Suchil
en el estado de Durango. México.

La edad de los emprendedores rurales va desde los 18 hasta los
72 afos. El 53% de la muestra son hombres y el 47% son mujeres. Esto
muestra como la mujer poco a poco se ha empoderado a pesar del contexto
y de la cultura tradicional, ha roto paradigmas como parte de su sentido de
responsabilidad y compromiso familiar, en donde a través de la creacion de
emprendimiento han logrado sostener a su familia. En relacion al estado civil,
el 49% son casados (as) y el 28% solteros (as). El nivel educativo también
es uno de los factores importantes en este estudio, el cual muestra que el
36% de los emprendedores solo estudiaron primaria, el 31% secundaria,
el 17% preparatoria y un 11% licenciatura. El nivel socioeconémico de los
emprendedores, el 49% pertenecen a un nivel medio y un 39% a un nivel
bajo. Estos datos indican como el porcentaje de emprendedores rurales
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disminuye conforme el nivel educativo es mayor, esto resultado de la falta
de condiciones familiares y contextuales, siendo el nivel socioeconémico
determinante para tener una preparacion educativa, estos datos se muestran
en la tabla 2.

Tabla 2. Caracteristicas de los emprendedores rurales estudiados
en los municipios de Nuevo Ideal, Nombre de Dios, Vicente Guerrero y
Suchil en el estado de Durango. México

N 55
Indicador Caracteristicas Valor
Edad Va desd? los 18 a
los 72 afios
Género Mujer 47% (26)
Hombre 53% (29)
Solteros (as) 28% (15)
Estado civil Casados (as) 49% (27)
Otro 23% (13)
Primaria 36%(20)
Secundaria 31%(17)
Grado educativo Preparatoria 17%(9)
Licenciatura 11% (6)
Posgrado 5% (3)
Nivel Bajo 39% (21)
Socioecondémico Medio 49% (27)
Alto 12% (7)

Fuente: elaboracién propia

Caracteristicas de los emprendimientos rurales estudiados en los
municipios de Nuevo Ideal, Nombre de Dios, Vicente Guerrero y Suchil
en el estado de Durango. México

El andlisis de los datos refleja que, de los 55 emprendimientos
analizados:

a. El 74% de los negocios se caracterizan por ser empresas familiares,
es decir, el negocio es dirigido por los miembros de la familia del emprendedor
que lo cre6.



Mayela Del Rayo LECHUGA NEVAREZ, Idana Beroska RINCON SOTO/ Impacto socio-
58 econdémico del emprendimiento rural ante la nueva normalidad en los municipios de
Nuevo Ideal, Nombre de Dios, Vicente Guerrero, Suchil en Estado de... pp. 49-65

b. El nimero de colaboradores promedio por emprendimiento es de 5.

c. Los negocios tienen una antigiiedad promedio de 10 afios.

d. El 65% de los emprendimientos surgieron por necesidad y un 35%
se dieron a la tarea de buscar una oportunidad de negocio.

El analisis de los datos refleja que de los 55 emprendimientos
analizados el 35% son comedores, 15% tiendas de suministros, 15% venta
de bebidas, 9% a venta de conservas y 5% taquerias, observandose, que por
la naturaleza de los emprendimientos antes mencionados surgen a partir de
una necesidad originada por la insuficiencia de recursos econémicos para
sobrevivir y en la blisqueda de la calidad de vida. Por otra parte, un 11% son
emprendimientos de cultivos y ventas de hortalizas, un 6% viveros, un 2%
balnearios y 2% son cabafias en renta (ver tabla 3), estos emprendimientos
para su creacion requirieron de una inversion fuerte y los apoyos econémicos
los emprendedores los solicitaron a instancias gubernamentales.

Tabla 3. Caracteristicas de los emprendimientos rurales estudiados
en los municipios de Nuevo Ideal, Nombre de Dios, Vicente Guerrero y
Suchil en Durango. México

No. De
Actividad del negocio Porcentaje Emprendimientos
Rurales
Comedores 35% 19
Taquerias 5% 3
Venta de Conservas 9% 5
Viveros 6% 4
Cultivo y venta de hortalizas 11% 6
Balnearios 2% 1
Cabarias en renta 2% 1
Tiendas de suministros 15% 8
Ventas de bebidas 15% 8
100% 55

Fuente: elaboracién propia

Después de analizar los resultados obtenidos anteriores se deduce que
es necesario mejorar los emprendimientos creados en estos municipios y con
ello fortalecer la economia de los emprendedores rurales para evitar el cierre
de estos, la migracién y que el campo se quede despoblado. Por otra parte, la
participacion de los jévenes y las mujeres en la creacion de emprendimientos
exige un ecosistema emprendedor adecuado en todas sus formas para
reactivar y fortalecer el emprendimiento rural en estos municipios.
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Andlisis estadistico descriptivo de las variables Emprendimiento
Rural e Impacto socioeconémico

Para la variable Emprendimiento rural, el factor con mayor significancia
fue Perseverancia con una media de (4.7+0.5), seguido del factor Blsqueda
de Oportunidades (4.6+0.3), luego el factor Iniciativa con una media de
(4.5£0.4), posteriormente el factor Correr riesgo con una media de (4.1+0.5)
y finalmente Independencia con una media de (3.9+0.4) (ver tabla 4). Estos
datos muestran que paralos emprendedores rurales ante lanecesidad de tener
los medios para salir adelante a través de la generacién de emprendimientos
rurales la perseverancia fue determinante para la creacién, ademas buscaron
gue tipo de negocio podian crear considerando su contexto y a partir de esto
iniciaron su negocio, corriendo el riesgo de que en un momento dado no
funcionaran, y con ello pudieran perder la inversion realizada.

En este mismo sentido, para la variable Impacto socioeconémico, el
factor con mayor significancia fue Familia con una media de 4.5+0.5, seguido
del factor Empresa con una media de 4.3+0.9 y por ultimo la Sociedad con una
media de 4.1+0.5 (ver tabla 4). Estos datos indican que los emprendimientos
rurales creados impactaron social y econémicamente directamente en el
bienestar de las familias de los emprendedores, luego en la propia empresa a
través de la creacion de condiciones adecuadas para que los colaboradores y
el propio emprendedor puedan tener calidad de vida laboral y familiar y esto a
su vez estad impactando propositivamente en la sociedad y en la comunidad en
general en donde se encuentran ubicados cada uno de los emprendimientos
rurales.

Tabla 4. Distribucién de las variables y sus factores

Variable Factor Mediay o
. Correr_riesgo 4.1+0.5
Emprendimiento Rural Iniciativa 45404
Perseverancia 4.7+0.5
Independencia 3.9+0.4
Busqueda_Oportunidades 4.61+0.3
Impacto Familia 4.5:0.5

socioeconémico

Empresa 4.3+0.9
Sociedad 4.1+0.5

Fuente: elaboracién propia
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Andlisis estadistico inferencial de las variables emprendimiento
rural e Impacto socioecondémico

El coeficiente de Eta cuadrado (n?), muestra la asociacion entre los
factores considerados para evaluar las variables consideradas en un estudio,
en el cual existe una variable independiente y una variable dependiente.
En este estudio se observa que existe un efecto fuerte por cada uno de
los factores que se usaron para analizar Emprendimiento Rural e Impacto
socioeconomico.

Analizando la variable de Emprendimiento Rural, el factor con
mayor asociacion es el de Independencia con una Eta cuadrada de 0.697,
explicando que los pobladores rurales ante las condiciones de vida buscaron
su independencia a través de la creacion de su negocio, la cual le generaria
tener un mejor nivel de vida reflejado en la calidad de vida personal y
familiar; luego el factor Busqueda de Oportunidades con una Eta cuadrada
de 0.656, lo cual muestra como los emprendedores hicieron una busqueda
de oportunidad comercial para ver qué necesidad o necesidades demandaba
la poblacion rural para satisfacer a través de la creacién de un negocio;
enseguida el factor Iniciativa con una Eta cuadrada de 0.635, explicando
que los emprendedores rurales que decidieron emprender tuvieron iniciativa
para poder hacerlo. Para la variable Impacto socioecondmico el factor con
mayor asociacion fue Familia con una Eta cuadrada de 0.656, esto confirma
que para los emprendedores rurales el haber creado su negocio quien lo
propicié fue la familia con el objetivo de satisfacer las necesidades de la
familia: luego Empresa con una Eta cuadrada de 0.636, esto muestra que el
impacto socioecondémico influye en las condiciones laborales que ofrece a los
colaboradores y al propietario rural del emprendimiento.

Tabla 5. Medidas de asociacion entre las variables Emprendimiento
Rural e Impacto socioeconémico y sus factores.

Variable Factor Egcuadrada
Emprendimiento_Rural * Correr_riesgo .559 312
Emprendimiento_Rural * Iniciativa .796 .635
Emprendimiento_Rural * Perseverancia .560 312
Emprendimiento_Rural * Independencia .898 .697
Emprendimiento_Rural * Basqueda_Oportunidades .798 .636
Impacto_socioeconémico*Familia .837 .656
Impacto_socioecondmico*Empresa 737 .536
Impacto_socioeconémico*Sociedad 537 .306

Fuente: elaboracion propia
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Andlisis de correlacion de las variables Emprendimiento Rural e
Impacto socioeconémico

El andlisis de correlacion de dos variables, indica el grado en que
dos variables se relacionan, en este caso las variables de Emprendimiento
Rural e Impacto socioeconomico; es decir que cualquier cambio suscitado
en la variable Emprendimiento Rural incidird en la variable Impacto
socioecondmico Yy viceversa (ver tabla 6). Llevado esto al estudio realizado
explica que la creacién de emprendimientos rurales en las comunidades
rurales de los municipios de Nuevo Ideal, Nombre de Dios, Vicente Guerrero
y Suchil impactara social y econémicamente en las condiciones de vida de los
habitantes rurales de estos municipios.

Tabla 6. Correlacion entre las variables Emprendimiento Rural e
Impacto socioeconémico

Correlaciones
Emprendimiento_rurallmpacto_socioeconémico

Emprendimiento_rural Correlacion de Pearson 1 .905**
Sig. (unilateral) .000
N 55 55
Impacto_socioeconémico Correlacion de Pearson .905** 1
Sig. (unilateral) .000
N 55 55

Fuente: elaboracién propia
Conclusiones

Los resultados obtenidos en el estudio realizado a los 55
emprendimientos rurales ubicados en las comunidades rurales de los
municipios de Nuevo Ideal, Nombre de Dios, Vicente Guerrero y Suchil en el
estado de Durango, dieron lugar al cumplimiento del objetivo planteado en la
investigacion.

Las exigencias de la nueva normalidad exigen un cambio cultural en los
emprendedores rurales para romper paradigmas y arriesgase a emprender
en sus localidades que impacten social y econémicamente.

Los resultados muestran que la edad de los emprendedores rurales
va de los 18 a los 72 afios, observandose que hay una carencia en la
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preparacién académica, ya que su mayoria (36%) solo tienen primaria, este
dato es relevante, mostrando que su forma de emprender ha sido de forma
empirica. El 53% de la muestra son hombres y el 47% son mujeres, esto
indica una reduccién de la brecha de género, en donde las jefas de familia
han creado sus negocios buscando el bienestar y el buen vivir de su familia,
reduciendo la desigualdad de derechos, pero también generando nuevas
responsabilidades.

Delosemprendimientos rurales estudiados el 74% son emprendimientos
familiares, es decir, laidea de negocio nace, se desarrolla, crece y se consolida
con la participacion de la familia. EI 65% de los emprendimientos surgieron
por necesidad y un 35% se dieron a la tarea de buscar una oportunidad de
negocio. La actividad de estos esta dirigida al sector servicios.

El estudio realizado traza que la pandemia demostré6 que las
desigualdades generan un retroceso en todos los aspectos, pero
especialmente en el empleo, la salud, la educacién, por lo cual es importante
crear e implementar estrategias que permitan a las comunidades rurales
vulnerables recuperarse y salir adelante, y el Emprendimiento Rural ha
propiciado esta recuperacion.

Los emprendimientos rurales de las comunidades rurales estudiados
se caracterizan por la inclusién en el proceso de emprender aspectos
econémicos, social, cultural y ambiental. De tal forma que los negocios
que logran implementarlos alcanzan esta sostenibilidad beneficiando a la
empresa, a la familia y a la sociedad en general.

Por otra parte, en la permanencia de los emprendimientos rurales, el
contexto de los emprendedores implica que ellos deben buscar iniciativas
propias que les permitan superar los obstaculos presentados a lo largo
del proceso de emprender y las condiciones propias del mercado. Lo
anterior implica involucrar a los colaboradores en el desarrollo del negocio,
estableciendo un compromiso entre el colaborador y el emprendedor en los
beneficios y riesgos empresariales.

La sostenibilidad de un emprendimiento impacta social y
econdmicamente en la reduccion de la pobreza, aumenta la
calidad de vida de los colaboradores, a través del acceso a la salud, la
educacion, se mejoran las condiciones del medio ambiente, se reduce el
desempleo, la violencia doméstica se reduce, la migracion disminuye y se
da un empoderamiento de la mujer, estos elementos influyen en el desarrollo
econdmico y social de estos municipios considerados en el estudio.
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Futuras lineas de investigacion

El emprendimiento rural con perspectiva de género en el estado de
Durango.

Estudio comparativo de emprendimiento rural en los diferentes
municipios de Durango.

Emprendimiento rural como estrategia competitiva de las localidades
rurales en el estado de Durango.
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RESUMEN

La investigacién tuvo como objetivo determinar
la relacion que existe entre la economia
circular y la sostenibilidad empresarial en
una empresa agraria azucarera en PerQ.
Con respecto a la metodologia esta fue de
enfoque cuantitativo, disefio no experimental,
transeccional y nivel correlacional. La muestra
estuvo conformada por 291 trabajadores de la
empresa agraria azucarera, como técnica de
recoleccion de datos se emple6 la encuesta,
para la cual se disefi6 una escala Likert de 24
puntos. La economia circular tiene una relacién
directa con la sostenibilidad empresarial. Hay
una mesurada aplicaciéon de las acciones
de regenerar, compartir, optimizar, cerrar el
circulo, digitalizar y reemplazar que permiten
transitar a la economia circular, conduciendo
a una sostenibilidad empresarial regular en el
tiempo.
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medioambiental, valor econémico.

ABSTRACT

The objective of the research was to determine
the relationship between the circular economy
and business sustainability in an agricultural
sugar company in Peru; the methodology used
was quantitative, non-experimental design,
transectional and correlational. The sample
was made up of 291 workers of the agricultu-
ral sugar company. The survey was used as a
data collection technique and a questionnaire
was designed with 24 Likert scale items. The
circular economy has a direct relationship with
business sustainability. There is a measured
application of the actions of regenerate, share,
optimize, close the circle, digitize and replace
that allow transition to the circular economy,
leading to a regular business sustainability
over time.

Key Words: circular economy, corporate sus-
tainability, social value, environmental value,

economic value.
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Introduccion

En todo el mundo se es consciente que los residuos y materiales de
desecho, no son empleados de forma eficiente, debido al actual modelo
econémico que se encarga de producir y consumir de manera lineal,
arrojando los residuos y terminando con los recursos naturales por culpa de
la creacion de nuevas materias primas (Cabrales et al., 2021). Los cimientos
de la economia circular, desarrollo sostenible, decrecimiento, etc. proponen
un cambio que supone cerrar el ciclo de los residuos, es decir, estos Ultimos
se convierten en materias primas, disminuyendo de esta manera el uso de
los recursos naturales, creando un sistema interrelacionado y considerando
el periodo de vida de los productos (Carrillo & Pomar, 2021).

En el actual enfoque de autosuficiencia, el sector agrario es uno de los
que menos aprovecha sus residuos, a causa de las grandes explotaciones
y multinacionales (FAO, 2017). El sistema de produccion lineal que utiliza
este sector ocasiona grandes cantidades de residuos, simultaneamente la
ineficiente disposicion genera polucién en el suelo, aguay en el aire (Preciado-
Saldafia et al., 2022). No obstante, este enfoque debe cambiar por un modelo
circular, ya que este sector es esencial por el incremento de la poblaciony las
necesidades de alimentacion que esta tiene.

Por este motivo, se vuelve imprescindible que los sectores agrarios
implementen un sistema que se enfoque en cerrar los ciclos, disminuyendo
los impactos a los ecosistemas y obteniendo asi un mayor rendimiento,
productividad, eficiencia y rentabilidad (Cervantes, 2021). En otras palabras,
el impacto que suscita la implementacion del modelo circular, permite que las
empresas se vean comprometidas no solo en mantener y aumentar su valor
econdmico, sino en utilizar y gestionar nuevas tecnologias que promuevan el
valor social y medioambiental de las mismas, traduciéndose en una mayor
sostenibilidad (Carrillo & Pomar, 2021).

La sostenibilidad empresarial se fundamenta en el desarrollo sostenible,
el cual sefiala que las empresas y el gobierno deben trabajar por cubrir las
necesidades de esta generacion sin afectar a las futuras. Por consiguiente,
el reto de las entidades esta en encontrar un equilibrio entre los recursos
naturales y sociales, sin privar su progreso econémico (Miranda et al., 2022).

No es ninguna novedad que los consumidores actuales son mas
conscientes sobre el cuidado de los ecosistemas y el control del cambio
climatico. Por esta razén, las empresas buscan estrategias que difundan
su responsabilidad social corporativa con el medio (Bom-Camargo, 2021).
De esta forma, la sociedad apoya a las empresas que trabajan bajo una
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conciencia ecoldgica. No obstante, muchas empresas utilizan estrategias
comunicativas que se hacen ver comprometidas con el medio ambiente ante
la sociedad, aunque en realidad siguen contaminando y siendo irrespetuosas
con el entorno. Silas empresas siguen siendo indiferentes tanto a la sociedad
como al ambiente, su sostenibilidad se vera afectada, pues la reputacion
de una empresa no solo se crea enriqueciendo el lado econémico, sino
priorizando la ética empresarial (Jaimes et al., 2021).

La Empresa Agraria Azucarera Andahuasi, localizada en el distrito de
Sayan, provincia de Huaura, departamento de Lima, Peru; se ha presentado,
expuestos en diferentes documentos e investigaciones, una inadecuada
gestion de los residuos, empleo de energias no renovables, mal manejo
de sus méaquinas, herramientas y otros recursos tecnoldgicos; ademas de
no contar con procesos de innovacién empresarial, conllevando a una baja
productividad, problemas de calidad y de sostenibilidad (econémica, social y
medioambiental). Por este motivo, este estudio propuso a la economia circular
como un enfoque estratégico para que contribuya a reutilizar y disminuir los
residuos, a reciclar los materiales, a acrecentar la vida util de las plantaciones
agricolas y a promover la sostenibilidad empresarial de la misma. En este
sentido, el proposito de este estudio fue determinar la relacién que existe
entre la economia circular y la sostenibilidad empresarial de la Empresa
Agraria Azucarera Andahuasi, en Per.

La investigacion presentd una implicacion tedrica, dado que reunio
a dos variables que contienen una amplia teoria respaldada por diversos
autores. La economia circular surge como una alternativa ante el modelo
lineal econdmico; su implementacion y desarrollo supone grandes beneficios
que se encuentran basados en los fundamentos del mismo. Y la sostenibilidad
empresarial nace del enfoque del desarrollo sostenible, pero aplicado a las
empresas. Tanto la primera como la segunda variable buscan fomentar un
equilibrio ecoldgico para recuperar los ecosistemas, reducir los estragos de
la polucion ambiental y brindar nuevas soluciones a las problematicas que ha
traido el cambio climatico (Rivera & Martinez, 2021).

De igual forma, expuso una implicacion social y economica. La
primera, porque la sociedad se vera beneficiada en su papel de clientes, ya
gue al implementar este modelo circular, la empresa entregara productos con
mayor calidad y a precios menores, debido a la reutilizacién de los insumos y
materiales, asi como al reciclaje de estos ultimos. Y la segunda,puesto queal
implementar este enfoque econémico, no solo se puede mejorar los costos
de produccién, sino que, ademas, la empresa obtendra un valor econémico,
traducido en eficiencia, productividad y rentabilidad, sin olvidarse de cuidar
los ecosistemas.
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Acerca de la metodologia, se gestion6 una investigacion cuantitativa
que se apoy6 de un disefio no experimental de corte transeccional y de nivel
correlacional, respectivamente (Hernandez & Mendoza, 2018). Asimismo, los
autores disefiaron un cuestionario, en el que participaron 291 trabajadores de
la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi.

Economia circular

La economia circular es un enfoque econémico alterno al actual sistema
econodmico lineal, que persigue la busqueda de un equilibrio ecolégico con el
medio ambiente, a través de la produccion y entrega de bienes y servicios
sostenibles social, ambiental y econdmicamente, comenzando con el disefio
de estos hasta que finalicen su ciclo de vida (Lehmann, 2020). Esta economia
traza un nuevo arquetipo en la gestion de los recursos, fomentando el cambio
del presente modelo econémico lineal de produccién, consumo y desecho, a
un modelo circular que mantiene el valor de los materiales, transforméandolos
en insumos para que formen parte de otras actividades (Arnedo et al., 2020).

La Fundacion Ellen MacArthur sostiene que la economia circular
presenta 3 principios que son desafios en términos de recursos y de sistemas
para la actual economia (como se cit6 en Belda, 2018):

a. Principio 1: Preservar y mejorar el capital natural. El modelo circular
debe tener la capacidad de seleccionar de forma juiciosa los recursos
y escoger aquellas tecnologias y procesos que utilicen recursos
renovables o brinden resultados més ecoamigables, que mejoren el
capital natural.

b. Principio 2: Optimizar el uso de los recursos. Se deben disefar
productos que puedan ser usados en los procesos de restauracion
y reciclaje, con la finalidad de que puedan continuar en el circulo,
cooperando a la economia.

c. Principio 3: Fomentar la eficacia del sistema. Hace énfasis en la
gestion que se debe realizar a la polucion del ambiente, a las sustancias
téxicas y a todo lo referenciado con el cambio climatico.

Asimismo, esta misma Fundacion de Ellen MacArthur ha establecido
seis acciones que deben implantar las empresas y gobiernos para transitar
a una economia circular. Estas acciones generan el marco ReSOLVE (siglas
iniciales de cada accién escrita en inglés) (Lehmann, 2020).
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a.Regenerar (Regenerate). Estaprimeraaccionindicaque las empresas
y gobiernos deben emplear energias renovables y encargarse de
salvaguardar y rehabilitar la salud de la biésfera. Ademas de retornar
los recursos restablecidos a sus respectivos ecosistemas.

b.Compartir (Share). Hace referencia a la accion de compartir los activos
(como automoviles o aparatos) cuando sea posible, con la finalidad de
reducir el impacto ambiental que pueda ocasionar los multiples usos de
estos activos. Ademas, busca que se reutilicen los residuos, es decir,
busca convertir los residuos en nuevos recursos.

c.Optimizar (Optimise). Se refiere a aumentar el rendimiento del
producto, es decir, prolongar su vida Gtil. Simultdneamente, se vuelve
importante para las empresas reducir la produccion de residuos en su
cadena de suministro.

d.Cerrar el circulo (Loop).Se debe sostener los circulos productivos
cerrados a través de la remanufactura y el reciclaje.

e.Digitalizar (Virtualise). Implica desmaterializar de forma directa el
empleo de los recursos, es decir, digitalizar todos los elementos que
se emplean en la empresa, como libros, papeles y otros soportes de
informacion; asi como de forma indirecta, realizando compras por
Internet.

f.Reemplazar (Exchange). Se debe sustituir los materiales por otros
que sean mas avanzados y que brinden mejoras en el disefio de los
productos. Estos materiales deben cumplir con ciertas especificaciones
en términos técnicos y de calidad.

Como ya se ha referido el empleo de tecnologias, procesos,
herramientas, etc. contribuyen al desarrollo del marco ReSOLVE, el cual
contiene acciones que han tomado como base a los principios de la economia
circular.Asimismo, las acciones que contiene el marco ReSOLVE deben ser
implementadas teniendo en cuenta los principios de RSE y de la sostenibilidad
empresarial. De igual modo, estas acciones deben estar unidos con otras
mas, como el ecodisefio, la adaptabilidad a nuevos procesos de innovacion y
los cambios de comportamiento en todos los implicados en la implementacion
de la economia circular (Lehmann, 2020).

Sostenibilidad empresarial

Diversos autores parten del enfoque del desarrollo sostenible para
referirse a la sostenibilidad empresarial. El desarrollo sostenible busca que



Rudy ESPINOZA GALLARDO, Flor, LIOO JORDAN, Luis BALDEOS ARDIAN, Santiago RAMOS Y
YOVERA, José AUSEJO SANCHEZ, Idana Beroska RINCON SOTO/ Economia circular y
72 sostenibilidad empresarial en una empresa agraria azucarera... pp. 67-77

se satisfagan cada una de las demandas de la actual generacién, pero sin
perjudicar a las venideras generaciones (Strange & Bayley, 2014).

El mensaje que imparte el desarrollo sostenible a todos los implicados
en este planeta, desde el gobierno y empresas, hasta los individuos como
personas naturales, es que se debe considerar los posibles efectos que
puedan acontecer a nivel social, medioambiental y econdmico con cada
decisién tomada, es decir, se debe ser consciente que cada decisién o accion
trae consigo una consecuencia que podria perjudicar el futuro de todos, sino
se es cuidadoso con ella (Naranjo, 2015).

Por esta razén, es vital que la sociedad, ecosistemas y economia se
mantengan en equilibrio. Sin embargo, los gobiernos afrontan el complicado
desafio de hallar el equilibrio oportuno entre los requerimientos sobre los
recursos naturales y sociales, sin renunciar al progreso econémico (Tejedor
& Alvarez, 2016). La idea central parte de la interrelacion que ha existido,
existe y siempre existira entre los individuos, la biésfera y los modelos
econdémicos. Pueda que se crea la imagen falsa que cada uno de estos
pilares tienen caminos distintos en la historia; no obstante, llega el momento
en que una crisis o alarma recuerda al mundo su gran interrelacion y, por
ende, la dependencia que se tiene de los ecosistemas y sus servicios para
gestionar empresas, alimentar a las poblaciones, construir comunidades con
una poblacién sana y productiva, etc.

Por este motivo, se debe trabajar en impulsar una cultura de
sostenibilidad, en el que cada persona interiorice los valores sociales,
econémicos y ambientales (Barrera, 2020). La gran expansion en los estudios
e investigaciones sobre el desarrollo sostenible ha tocado la puerta de las
empresas, puesto que estas son uno de los actores principales dentro de
las sociedades, el medio ambiente y la economia. De acuerdo con Schuler
et al. (2017), la sostenibilidad empresarial contiene los esfuerzos que una
organizacion efectlla para sostener su valor econdmico —sin ocasionar un
impacto negativo a nivel social y medioambiental- mediante una gestién que
se haga responsable con los recursos que le rodean.

En este sentido, Gmez (2017) indica que la sostenibilidad empresarial
se centra en tres pilares:

1) Valor social. Hace referencia a la relacion sostenible que una
empresa debe promover en la humanidad, no solo a nivel interno,
sino ademas a nivel externo, es decir, en el beneficio de la sociedad
y comunidad misma. Las empresas cuentan con grupos de interés
—llamados stakeholders—, con quienes buscan fortalecer y mejorar sus
relaciones y asi generar abundancia y prosperidad social.
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2) Valor medioambiental. Indica el uso correcto que se le da a los
elementos naturales, asi como el compromiso por dejar de generar
residuos y el cambio de combustibles fosiles por aquellas energias que
son renovables, entre otros. Estas acciones se enfocan en generar
abundancia y al mismo tiempo en evitar impactos que sean negativos
para el medio ambiente.

3) Valor econémico. Implica el crecimiento econémico de una empresa,
cuidando y respetando al medio ambiente, reduciendo la huella
ecoldgica de los productos, administrando de mejor forma los recursos
(humanos, tecnoldgicos, financieros, etc.) para una mayor eficiencia
y productividad empresarial, y generando rentabilidad de forma
responsable en el largo plazo.

Economia circular y sostenibilidad empresarial de la Empresa
Agraria Azucarera Andahuasi

Con el designio de contrastar si la economia circular se relaciona con
la sostenibilidad empresarial de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi, se
procedio a elaborar un cuestionario compuesto por 24 items, el mismo que se
aplicé a 291 trabajadores de la empresa en cuestion.

Los datos entregados fueron organizados para realizar un analisis
descriptivo (Tabla 1 y Tabla 2) y para constatarlos por medio del correlacional
Rho de Spearman (Tabla 3).

Tabla 1
Economia circular

Niveles Frecuencia Porcentaje
Deficiente 44 15%
Regular 187 64%
Bueno 60 21%
Total 291 100%

Nota. Datos del cuestionario dirigido a los trabajadores
de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A.
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La Tabla 1 evidencia que el 64 % de los encuestados manifesté que
la economia circular en la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A. es
regular, a causa de que las acciones regenerar, compartir, optimizar, cerrar el
circulo, digitalizar y reemplazar se llevan a cabo pocas veces para transitar a
una economia circular. Adicionalmente, el 15 % indic6 que es deficiente y el
21 % que es buena.

Tabla 2
Sostenibilidad empresarial

Niveles Frecuencia Porcentaje
Deficiente 44 15%
Regular 176 60%
Bueno 71 24%
Total 291 100%

Nota. Datos del cuestionario dirigido a los trabajadores de la
Empresa Agraria Azucarera Andahuasi.

La Tabla 2 evidencia que el 60 % sefialo que la sostenibilidad
empresarial de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A. es regular,
a causa de que pocas veces se aplican acciones para desarrollar el valor
social, medioambiental y econémico de la misma. Adicionalmente, el 15 %
indico que es deficiente y el 24 % que es buena.

Tabla 3
Correlacién entre economia circular y sostenibilidad empresarial

Economia  Sostenibilidad

circular empresarial
Coeficiente de 1,000 0,541"
correlacioén
Economia circular
Rho de Sig. (bilateral) . 0,000
Spearman N 291 291
Coeficiente de 0,541~ 1,000

Sostenibilidad  correlaciéon

empresarial Sig. (bilateral) 0,000 .
N 291 291
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La Tabla 3 muestra con una significancia asintética (0.000) por debajo
que el nivel de significancia (0.05), que hay una correlacion de 0,541 y que,
por consiguiente, la economia circular se relaciona con la sostenibilidad
empresarial de la Empresa Agraria Azucarera Andahuasi. Dicho resultado
afirma la transcendencia de la economia circular en las empresas, dado que
esta puede contribuir a disminuir el impacto medioambiental generado por las
mismas, a través de la reduccién del uso de materias primas, el ecodisefio
de los productos, la prolongaciéon de vida de los mismos y el empleo de
materiales reciclables (Bellemare et al., 2022).

De igual modo, el resultado entregado es respaldado por la investigacion
de Urbinati et al. (2017), quienes manifiestan el interés que ha generado la
economia circular en el mundo, sobre todo para los politicos, profesionales y
académicos de la gestién estratégica, los cuales alun buscan un marco que
contribuya a explicar como las empresas pueden convertirse en circulares o
cémo pueden adaptar su modelo de negocio o crear uno nuevo enfocado en
alcanzar una economia circular que sea un puente para lograr la sostenibilidad
empresarial.

Conclusiones

La economia circular representa un nuevo camino hacia la ecologia
y la sostenibilidad. Los gobiernos, empresas y sociedad en general han
estado involucrados en un sistema productivo lineal que ha transformado
desde siempre a los productos en residuos, agotando los recursos naturales,
sobre todo aquellos que son materias primas y que sostienen la produccion
de diversos productos de consumo. Por este motivo, se hace necesario un
nuevo sistema econdémico que implemente innovaciones ambientales ciclicas
en el modo en el que la sociedad produce y consume.

Las entidades saben que los consumidores actuales han tomado
mayor conciencia ecologica, por eso buscan adquirir productos o servicios de
empresas que se encuentren comprometidas con cuidar y respetar el medio
ambiente. Por esta razoén, la sostenibilidad empresarial se ha convertido en
la definicion de la sociedad contemporanea, convirtiéndose en una prioridad
para los ejecutivos, los cuales saben el gran impacto que tiene en laimageny
competitividad de las empresas al contribuir en aumentar su imagen y mejorar
su competitividad.

Finalmente, se ha podido evidenciar que la Empresa Agraria Azucarera
Andahuasi esta teniendo una transicion lenta y regular hacia una economia
circular, debido a que aun le cuesta ejecutar las acciones ReSOLVE. No
obstante, conoce cual es el camino que debe transitar y los beneficios que
puede alcanzar para conseguir la sostenibilidad empresarial.
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RESUMEN
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eclesiastica “Nuestra Sefiora de Altagra-
cia de los Guaiqueries” estad conformada
por nueve sectores, los cuales fueron
estudiados desde la perspectiva de su
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dad. La investigacion realizada permitio
la recopilacion de datos e informaciones
institucionales y de organizaciones; y la
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canismos que incrementen el bienestar
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ABSTRACT
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The research carried out allowed the co-
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ding of their own statutes and guidelines,
suitable for local planning of social and
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gies and mechanisms that increase co-
llective social welfare.
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INTRODUCCION

La parroquia eclesidstica “Nuestra Sefiora de Altagracia de los
Guaiqueries”, fue fundada el 14 de septiembre de 1647 en el pueblo de los
Guaiqueries, por mandato del Rey Felipe 1V, fue creada con el propésito
de atender a los indios de Cumana. El primero y mas poderoso empuje en
la via del engrandecimiento le fue dado a la parroquia de Altagracia por el
coronel Don Pedro José De Urrutia Ramirez De Guzman, caballero del orden
de Santiago, Gobernador y Capitan General que fue de la antigua provincia
de la Nueva Andalucia, conociendo la necesidad que habia de echar un
puente sobre el Manzanares para facilitar la comunicacion con el puerto y dar
animacion al comercio.

Después de construido el puente y hecha la calle de la Marina,
Altagracia dejé de ser, como lo habia sido casi en su totalidad, una poblacion
de Guaiqueries, y empezaron a habitarlas familias de espafioles, algunas
de las que pasaron a Cumana después que fue demolida la real fortaleza
de Araya en el mes de septiembre de 1762, y otras de Margarita, que dieron
nombre al barrio de “Los Margaritefios”.

Acaecio el terremoto del 14 de diciembre de 1797, que convirtié en
un monton de ruina toda esta ciudad. El Gobernador Emparan y el ilustre
ayuntamiento se esforzaron en reparar en lo posible los grandes estragos
causados y en hacer que se edificasen de nuevo los edificios destruidos.
Altagracia tuvo un incremento notable, para favorecer su edificacion, en los
afios 1798 y 1799, se daban los solares con la condicién de contribuir con un
peso por cada vara para la muralla que se estaba construyendo a la orilla del
rio.

La edificacion de la parroquia eclesiastica, esta compuesta por un
santuario donde se ofician misas, bautizos, comuniones, bodas, entre otros
actos litirgicos. Asimismo, cuenta con una casa parroquial la cual esta
estructurada de la siguiente manera: cocina — comedor, 3 habitaciones
(con bafios propios), 2 bafios publicos, 1 salon principal con acceso a patio
y lavadero, 3 salones llamados: Juan Pablo Il, Santa Maria y Sacristia
(actualmente, los primeros dos salones estan habilitados para las clases
de los estudiantes del departamento de Trabajo Social de la Universidad de
Oriente y otras reuniones de grupos que hacen vida en la parroquia), salén
principal | — sala recibo principal, oficina de secretaria — despacho parroquial
(donde se manejan todos los archivos referentes a bautizos, comuniones,
bodas, actas de defunciones, entre otros), area recibo Il con acceso al salén
principal (area donde estan guardados los muebles de la iglesia), jardines
principales (entrada al templo y a la casa parroquial).
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La parroquia eclesiastica esta conformada por nueve (09) sectores que
son: Santa Clara, Nuestra Sefiora de Fatima, San Martin de Porres, Nuestra
Sefiora de la Candelaria, San Antonio, Nuestra Sefiora del Carmen, San
Jorge, San José y Nuestra Sefiora del Valle; los cuales abarcan veinte (20)
calles, cuatro (04) callejones, cuatro (04) avenidas, un (01) pasaje, dos (02)
plazas y dos (02) quintas.

SECTORES DE LA PARROQUIA ECLESIASTICA NUESTRA SENORA DE
ALTAGRACIA DE LOS GUAQUERIES

Sector
Santa Clara

Ntra. Sra. de Fitima

Calle
Av. Arismendi, Calles 5an Bruno, Rojas,
Carabobo, Zea, Junin y Callejon el Saco.
Calles Garcia, Sarmiento y Castelldén

Coordinador
Ligia Guevara
Ramdn Suarez
Leonor Soli
Francis Marcano

Ministro Asignado
Yolanda Herndndez

Marisela Antdn

San Martin de Calle Gutiérrez, Miramar Sector “La Gregorina Romeno Francisco Guevara

Porres | Matica®, Calle la Cruz. Mancy Rojas

Ntra. Sra. de la Calles Miramar y Petidn, Callején Petiény | Carolina Gémez Vianey Torrez

Candelaria | Calle la Cruz Yenny Fernandez

San Antonio Calle Las Casas, Callejon Las Casas y Calle Tibisay Herndndez Vianey Torrez
Puerto Rico

Ntra. Sra. del Calle Renddn, Callejdn Benitez y Pasaje Carmen Ferrante MNoris Alzolar

Carmen | Bermadez, Plaza Bermidez y Calle Rojas Mirla Carrasquel

San Jorge Av. Bermidez, Calle Marifio y Calle Herrera | Claret Herndndez Elisea Bauza
hacia el Mercado.

San José Cta. S5a José, Buena Vista y Calle Blanco Luis Miguel Presilla Elisea Bauza

Fombona, Calle Herrera y Plaza del Carmen Adela Guevara
| Estudiante.
Av. El Islote, Brisas del Manzanares,
Mercado Nuevo, Av. Petidn y Quinta “Los

Ibarra”

Ntra. Sra. del Valle Noris Alzolar Francisco Guevara

Acontinuacion, se detallan las caracteristicas de laparroquia eclesiastica
“Nuestra Sefiora de Altagracia de los Guaiqueries”, desde la perspectiva de
su estructura, funcionamiento y asociatividad; al respecto Fagiolo (2012)
postula que estos son: “un grupo de variables que refieren las relaciones
sociales, politicas, econémicas que se establecen en un determinado grupo
humano” (pag. 27).

Los nueve sectores que componen la parroquia eclesiastica, son el
motivo de esta investigacion. La comprensién de los estatutos y directrices
propios, adecuados a la implementacion de planes para el fortalecimiento
del desarrollo social y econdmico a través de estrategias y mecanismos que
incrementen el bienestar social colectivo. El motivo antes expuesto es un
factor de atencién para las ciencias sociales ya que permite identificar sus
fortalezas con el propésito de consolidar su organizacién comunitaria con el
fin de alcanzar y lograr un bienestar general.
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La investigacion realizada permiti6 la recopilacion de datos e
informaciones institucionales y de organizaciones, las cuales fueron
obtenidas mediante técnicas como la observacién directa y participante,
entre los miembros que conforman la parroquia eclesiastica “Nuestra Sefiora
de Altagracia de los Guaiqueries”, quienes son los que conocen, afrontan y
superan sus propias realidades sociales. Esta investigacion es tipicamente
cualitativa, con un disefio de campo.

Régimen de gobernanza

Teniendo en cuenta la premisa en la cual la autonomia/dependencia
de una comunidad se relaciona con los niveles de gobierno como lo son:
regional, estadal y en buena medida local (Fagiolo, 2012:27), la parroquia
eclesiastica “Nuestra Sefiora de Altagracia de los Guaiqueries” tiene dos
aristas: una eclesiastica y una civil. Como parroquia eclesiastica tiene una
autonomia limitada, depende de la arquidiécesis de Cumand, su estructura
interna presenta un cierto grado de autonomia; en efecto, llama la atencién la
eficiente subdivisién del espacio geografico en sectores, con sus respectivos
equipos de enlace. Por otro lado, la parroquia eclesiastica civimente se
encuentra dentro de la jurisdiccién de la Alcaldia Bolivariana del municipio
Sucre.

Para la Real Academia Espafiola (RAE) el autogobierno es “La facultad
concedida a una colectividad o a un territorio para administrarse por si mismo”.
La parroquia eclesiastica puede considerarse en un aspecto “autogobernada”,
en vista que son los mismos habitantes de los sectores quienes toman las
decisiones, como en el caso de los bienes colectivos, sin necesidad de que
intervengan organizaciones gubernamentales. Sin embargo, hay momentos
y asuntos que ameritan la presencia de agentes externos, bien sean publicos
o privados. En tal sentido, la parroquia eclesiastica posee un régimen de
gobernanza: Autogobernada / dependiente.

La actividad econémica en la parroquia eclesidstica estad basada
primordialmente en comercios formales tales como: panaderias, zapaterias,
ferreterias, herrerias, panificadoras, talleres mecanicos, refrigeracion,
electronica, carpinterias, farmacias, abastos, supermercados, bodegones,
asociaciones cooperativas, consultorios médicos y odontoldgicos, centros
comerciales, heladerias, agencias de loterias, atelier de belleza, centros
de copiado, loteria “La Matica”, centros de conexién, minimarkets, tiendas
de articulos electrénicos, quincallerias, agencias de telefonia mévil, tiendas
textiles, tabaquerias, guarderia, pastelerias, perfumerias, laboratorios
clinicos especializados, funerarias, carnicerias y charcuterias, librerias,
Opticas, licorerias. Del mismo modo hay presencia de economia informal, tal
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es el caso de: asociacion de buhoneros, red de distribucion de pescados,
técnicos de electrénica en general, venta de café artesanal, arepas rellenas,
empanadas, venta de cosmeéticos, ventas de dulces criollos, asociacion
de carretilleros, chicheros, zapateros, perros calientes, shawarma, falafel,
helados, hielo, agencia de loteria (animalitos), barberias, frutas, verduras
y hortalizas, costureras, auto-lavados, mercaderes, entre otros oficios que
permiten tener una fuente de ingreso.

Es preciso sefialar, que a lo largo y ancho de la parroquia eclesiastica
se encuentran habitantes preparados profesionalmente en diversas carreras
como: ingenieria, educacion, salud, administracion, contaduria, trabajo
social, sociologia, entre otras. Por lo cual, la parroquia eclesiastica desde una
perspectiva econémica, mantiene algin grado de autonomia y a su vez de
dependencia.

Cabe resaltar que en la parroquia eclesiastica se encuentran presentes
varias organizaciones comunitarias formalmente organizadas: Comuna
Casco Central Unidos, Consejo Comunal Rio Manzanares, Consejo Comunal
Encuentro Altagraciano, Consejo Comunal Puerto Rico, Consejo Comunal
Brisas del Manzanares, Consejo Comunal El Islote, Consejo Comunal Calle
Vargas, Consejo Comunal Quinta Los Ibarra, Consejo Comunal Guaiqueri,
Consejo Comunal Hijos de Altagracia, Consejo Comunal La Matica de
Altagracia.

En particular, el Consejo Comunal Calle Vargas perteneciente al sector
San José, presentd como iniciativa formar una comuna que abarque todos
los Consejos Comunales para lograr la distribucién de alimentos y otros
beneficios de manera equitativa entre todas las organizaciones comunales;
con ello buscan alcanzar el mejoramiento de la sustentabilidad y la calidad de
vida en los diversos sectores. La ley organica de las Comunas en Venezuela,
afirma que:

Las comunas son definidas por la integracion de comunidades ve-
cinas, con una memoria histérica compartidas, rasgos culturales,
usos y costumbres que se reconocen en el territorio que ocupan y
en las actividades productivas que le sirven de sustento y sobre el
cual ejercen el principio de soberania y participacion protagonica.

2. Andlisis de las matrices cruzadas de capital social y FODA.
Los andlisis que se presentan a continuacion se derivan de los

cuadros de cruces entre las matrices FODA de cada sector y las dimensiones
respectivas del Capital Social.
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2.1. Sector Santa Clara

El sector Santa Clara se conforma parcialmente por la avenida
Arismendi (parte Norte), las calles San Bruno, Rojas, Carabobo, Zea y
Junin y el callejon El Saco; representa el sector mas grande de la parroquia
eclesiastica. En él existen buenas relaciones vecinales, de respeto y buenas
costumbres; en gran parte debido a que la mayoria de los habitantes y sus
descendientes llevan décadas viviendo en el sector. No obstante, algunos
habitantes mantienen desavenencias que no suelen pasar a mayores entre
ellos, debido a creencias ideoldgicas; a lo que se suma la desidia por parte
de algunos entes gubernamentales quienes no dan respuesta al deterioro
de algunos espacios comunes. Por otro lado, al sector ingresan personas
de dudosa procedencia que alteran la tranquilidad vecinal, tal es el caso de
los indigentes, quienes sustraen bienes publicos como bombillos, dejando a
oscuras algunos espacios.

El sector cuenta con organizaciones de diversa indole; por ejemplo, las
del ambito educativo, en las cuales se forman académicamente la mayoria
de los nifios, nifias y adolescentes de este sector. Estas organizaciones
son: C.E.l. “Afo Internacional del Nifio”, E.B “Antonio Ramos Sucre” y L.B
“Antonio Ramos Sucre”. De igual forma, hay presencia de organizaciones
politico-sociales como: CLAP?, Consejo Comunal?, UBCh?, que confluyen
en la Comuna “Casco Central Unidos”. Asimismo, hay presencia de
organizaciones con compromiso social tales como: CARITAS*, NAVIARCA?,
UDOS®, IPASME’, entre otras; que impulsan el desarrollo comunitario. Las
actividades econdmicas que mas predominan en el sector son: talleres
mecanicos, bodegas, quincallas y alquiler de estacionamientos y de espacios

1Los Comités Locales de Abastecimiento y Produccion (CLAP) fueron creados a principios
de 2016 por el gobierno venezolano como un mecanismo para la distribucion de alimentos
subsidiados en el marco de una grave crisis econémica; conformados por miembros de
organizaciones comunitarias y politicas relacionadas al gobierno.

2 Los consejos comunales, en el marco constitucional de la democracia participativa y protagénica,
son instancias de participacion, articulacién e integracion entre los ciudadanos, ciudadanas y las
diversas organizaciones comunitarias, movimientos sociales y populares.

3 Las Unidades de Batalla Hugo Chavez (UBCH), también conocidas como Unidades de Batalla
Bolivar Chavez, es un grupo politico de organizaciones con multiples miembros del Partido
Socialista Unido de Venezuela (PSUV) involucrados que tienen caracteristicas politicas electos
por las bases.

4 Caritas es una entidad sin animo de lucro de la Iglesia catolica.

5 Empresa dedicada al transporte maritimo de pasajeros, vehiculos y encomiendas, la cual
opera entre los estados Sucre, Nueva Esparta y Anzoategui.

6 Universidad de Oriente.

7 Instituto de Prevision y Asistencia Social para el personal del Ministerio de Educacion.
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en casas para guardar cajones con mercancia de los vendedores comunales
(conocidos comunmente como buhoneros).

Es importante destacar, que el santuario Nuestra Sefiora de Altagracia
tiene presencia en el sector a través de diferentes coordinadoras y ministros,
para llevar la evangelizacion y la pastoral social, siendo que algunos
habitantes participan en las procesiones, misas y demas actividades de
caracter religioso. En otro orden de ideas, se manifiesta preocupacion por
las nuevas generaciones que desertan del sistema educativo o en caso
contrario de culminar, no contindan una formacién académica superior, sino
gue comienzan a trabajar y quiza puedan adquirir valores éticos negativos.

2.2. Sector Nuestra Sefora de Fatima

Conformado por las calles Garcia, Sarmiento y Castell6n, en este
sector Nuestra Sefiora de Fatima los habitantes mantienen lazos de unidad,
empatia y solidaridad, permitiendo una buena cohesion vecinal. A la hora de
participar en reuniones vecinales existe cierto nivel de apatia motivado a la
insuficiencia en la gestién comunitaria de los lideres comunales, aca es una
constante la desidia por parte de los entes competentes en la resolucién de
espacios deteriorados.

Hay presencia de organizaciones politico-sociales como CLAP,
Consejo Comunal, UBCh, que participan en la Comuna “Casco Central
Unidos™®. Asimismo, hay presencia de organizaciones con compromiso social
tales como: CARITAS, NAVIARCA, UDO, Policia Municipal entre otras, que
impulsan el desarrollo comunitario. La calle Garcia tiene afios de tradicion
realizando carrozas de carnaval ganando premios y reconocimientos,
fortaleciendo el sentido de pertenencia con el sector. Ademas, algunos
habitantes de manera voluntaria barren las cunetas que en ocasiones se ven
obstruidas; lo mismo sucede con la plaza José Francisco Bermudez en la
cual algunos vecinos de las cercanias limpian los espacios comunitarios junto
con el personal de la fundacién gubernamental “Sucre Te Quiero”.

La actividad econémica que predomina en el sector es la fabricacion
de tabacos, talleres mecanicos, venta de loteria y bodegas. Cabe destacar,
gue el sector contaba con una sdlida tradicion de talleres de fabricacién de
instrumentos, en especial “cuatros” que segun expertos eran comparables a
los cuatros realizados en Barquisimeto, edo. Lara (considerados “los mejores
cuatros de Venezuela”); sin embargo, debido a la situacion econdémica del
pais el negocio ha ido en declive.

8 Las comunas son una instancia de participacion y de organizacion territorial a nivel local que

intermedia entre estructuras inferiores como los consejos comunales y estructuras superiores
como el Parlamento Comunal.
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Entretanto, al sector ingresan vehiculos que exceden los limites de
velocidad a riesgo de ocasionar algin accidente, igualmente vehiculos
con masica a alto volumen hasta altas horas de la noche, perturbando la
tranquilidad y el descanso de los residentes; personas ajenas al sector que
acceden a hurtar las viviendas en la oscuridad de ciertas calles, asi como
actos indebidos que se dan en casas y espacios abandonados del sector,
que atentan contra la moral y las buenas costumbres. Segun lo manifiestan
algunos habitantes, al momento de finalizar la loteria de “La Matica™, al
retirarse realizan sus necesidades fisiologicas en las adyacencias del sector
generando olores fétidos.

2.3. Sector San Martin de Porres

Conformado por las calles Gutiérrez, Miramar (sector “La Matica”) y La
Cruz, el sector San Martin de Porres sostiene unién y buena comunicacion
vecinal, aunque con algunas excepciones debido a puntos de vista distintos
o diferencias personales. Al igual que en los sectores que le preceden, la
desidia y alejamiento por parte de los entes competentes en asuntos que les
atafien es una constante.

El sector cuenta también con organizaciones politico-sociales como:
CLAP, Consejo Comunal, UBCh, Comuna, que velan por la distribucion
efectiva de beneficios sociales como: la bolsa CLAP y cilindros de gas
domeéstico. A su vez, hay presencia de organizaciones con compromiso social
tales como: CARITAS, NAVIARCA, IVSS™, UDO, Hospital de Veteranos “Dr.
Julio Rodriguez”, entre otras, que impulsan el desarrollo comunitario.

La actividad econdmica en el sector es variada, predominando las
bodegas, venta de licoreria y pequefios emprendimientos. A propoésito,
el sector actualmente cuenta con la presencia de la loteria “La Matica de
Altagracia”; la cual realiza su evento cada quince (15) dias, ha brindado la
posibilidad de generar fuentes de empleo a los mismos residentes del sector,
incluyendo jévenes que llevaban un estilo de vida al margen de la ley; por lo
cual, la presencia de la loteria ha impulsado el desarrollo del sector tanto en
materia econémica como comunitaria.

En consonancia con lo antes descrito, la loteria de “La Matica de
Altagracia” tiene sus detractores, quienes se quejan de la presencia de
personas que a su parecer perjudican los espacios, ya que realizan sus
necesidades en la calle, casas abandonadas o con el frente descubierto;
de igual modo pasa con los motorizados que acuden de otros lugares a

9 Loteria “La Matica” de Altagracia, organizacién comunitaria de loterias y juegos tradicionales.
10 Instituto Venezolano de Seguro Social.
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cometer actos delictivos. Se ha de destacar, que en el sector la mayoria de
los residentes son adultos y adultos mayores, debido al flujo migratorio que
hubo en los Ultimos afios a raiz de la situacion econémica del pais.

2.4. Sector Nuestra Sefnora de la Candelaria

En el sector Nuestra Sefiora de la Candelaria se encuentran presentes
distintas organizaciones como lo es la comuna, el consejo comunal y los
CLAP que trabajan para ayudar y solucionar sus problemas. Con relacion a la
economia informal, la comunidad presenta distintas asociaciones productivas
independientes las cuales son las que hacen vida dentro del sector.

En el sector la candelaria se evidencié buenas relaciones entre los
lideres comunitarios pertenecientes al consejo comunal “Reencuentro
Altagraciano”, evidencia de un clima de confianza entre sus miembros; donde
los lideres comunitarios organizan y distribuyen las tareas en sus respectivos
comités para solventar cualquier situacion que se presente al momento de
tomar decisiones que beneficien a la comunidad. En este sentido, fue notorio
que en el sector se refuerzan los valores éticos por parte de las organizaciones
como lo son las Iglesias Catodlica y Evangélica al momento de prestar sus
servicios dentro de la comunidad.

Los habitantes del sector respetan las normas que se establecen en
la comunidad al momento de realizar cualquier actividad de indole social
0 educativa para poder emprender nuevos proyectos manteniendo una
participacion activa cuando reciben capacitacion por parte de diferentes
organizaciones tales como: Programa de educacion inicial, Seguro Social y
Partido Accién Democrética.

Sin embargo, es palpable el desinterés por parte de algunos de los
miembros del sector ante su rol en las organizaciones sociales; la presencia de
roces y desconfianza entre algunos de los habitantes durante las actividades
comunitarias, la ausencia de supervision y control por parte de instituciones
gubernamentales responsable del desarrollo de dichas actividades. También,
se observa la falta de conciencia que tienen algunos de los habitantes de
la comunidad al momento de arrojar desechos soélidos en las calles lo cual
conlleva a obtener olores putrefactos que perjudican la salud de los demas.

2.5. Sector San Antonio
En el sector San Antonio se encuentra presente el consejo comunal Puerto

Rico, en este sector se genera un buen clima de confianza entre los lideres
comunitarios para solventar situaciones que se puedan presentar en las
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organizaciones del ambiente comunal manteniendo presente los valores
éticos y la moral.

Los habitantes de San Antonio mantienen una buena interaccién en
cuanto realizan jornadas como: Mercal, Seguro Social, Operativos Medico
Integral, en pro del desarrollo integral de los habitantes; de esta forma se
genera una participaciéon activa entre los miembros del sector hacia las
personas que los visitan para realizar actividades de interés social.

Cabe destacar, que algunos de los habitantes tienden a incumplir
normas de convivencia en la comunidad, trayendo como consecuencia
desinterés y obstaculizacion en el desarrollo de ciertas actividades, lo cual
conlleva a la desintegracion comunitaria y escasa participacion al realizar
cualquier actividad.

El sector productivo en San Antonio es mayormente formal y se
constituye de Asociaciones Comunitarias de produccion y venta de tabacos
de manera artesanal e independiente. Mientras, en la economia informal se
desarrolla la venta de hortalizas, verduras y frutas.

2.6. Sector Nuestra Sefiora del Carmen

En el sector Nuestra Sefiora del Carmen se encuentra presente el
Consejo Comunal Rio Manzanares, en él se evidenciaron buenas relaciones
interpersonales de confianza, solidaridad y respeto entre los vecinos lo cual
permite mantener la participacion en las actividades que se ejecutan. Aunado
a esto, se percibe la practica de valores éticos que promueven la sana
convivencia vecinal en la prestacion de servicios a la comunidad, percibido
por las distintas organizaciones religiosas tales como la pastoral social, la
iglesia cristiana evangélica y la iglesia mormona.

De igual manera, en este sector se nota la presencia de economia
formal; llevan a cabo sus actividades econémicas panaderias artesanales,
tabaquerias, peluqueria, abastos, carniceria, ventas de repuestos y de
refrigeracion. Mientras, la economia informal la comprenden los resguardos
de mercancia de los vendedores comunales, la red de distribucion de pescado
por parte de los bicicleteros y motociclistas, las ventas de verduras, frutas y
hortalizas.

Por consiguiente, se logré visualizar que la comunidad cuenta con un
amplio desarrollo comunitario promovido por las organizaciones publicas y
privadas como el Seguro Social, Accion Democréatica, CARITAS y UNICEF
los cuales mantienen obligaciones y corresponsabilidad con la comunidad.
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Asi mismo, fue notoria la carencia de valores éticos en los jovenes, lo cual
conlleva a la desmotivaciéon para asistir a las actividades; sin descartar, la
falta de educacion que presentan los mismos al momento de expresar sus
opiniones durante las actividades que se realizan.

2.7. Sector San Jorge

El sector San Jorge cuenta y dispone de las principales calles
comerciales de la ciudad, como lo son la calle Marifio y la Av. Bermldez
donde se comercializan diversos productos necesarios para la cotidianidad;
de igual forma el sector se caracteriza por el trabajo cooperativo y de
colaboracion entre los vecinos y distintas asociaciones formales e informales
como la asociacion civil Antonio José de Sucre, entre otras. De igual manera,
participan en actividades convocadas de acuerdo a sus creencias religiosas y
paises de origen, y también brindan apoyo para la realizacion de las distintas
actividades productivas de la zona y tienen la posibilidad de invertir con otros
comercios y entes, lo que fortalece la economia local.

Cabe resaltar que, en este sector se presentan altos indices de
inseguridad; presencia de indigentes foraneos y de la comunidad, la
delincuencia organizada perturbando la tranquilidad de los vecinos y la
actividad comercial. Igualmente, la falta de capacitacion en el personal para
las labores asignadas en algunos establecimientos, genera descontento en
los usuarios. Otro problema, La colocacion de tarantines en los alrededores
de los comercios limita la circulacion a los establecimientos de la zona
generando incomodidad e inconformidad tanto a usuarios y propietarios,
quienes reprochan a los entes gubernamentales y en protesta no hacen el
pago a tiempo de los impuestos y otras obligaciones comerciales.

2.8. Sector San José

En el sector San José existe un nivel de participacion, cooperacién
y corresponsabilidad entre los habitantes y las organizaciones que realizan
aportes, reforzando los valores a través de procesos de ensefianza y
aprendizaje en las organizaciones educativas y religiosas.

Se pudo evidenciar en este sector un alto nivel de desercién escolar
de nifios y jovenes, generando la interrupcion de su formacién académica.
Asi mismo, la falta de atencién de entes de seguridad ante actos delictivos
de grupos externos al sector, generando alteracion del orden publico y el
incumplimiento de las normas de convivencia por parte de algunos vecinos
del sector que genera discordia y descontento.
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2.9. Sector Nuestra Sefnora del Valle

El sector Nuestra Sra. del Valle se caracteriza porque sus habitantes
participan enlas actividades comerciales de la zona como su principal actividad
econdmica. De igual manera, sus habitantes trabajan para el fortalecimiento de
las actividades comerciales en cooperacién conlaasociacién de expendedores
del mercado municipal, su sindicato autonomo de trabajadores y la policia
municipal. En este sector practican una convivencia sana, respetando tanto a
usuarios como a propietarios de locales y negocios foraneos, al mismo tiempo
participan y cooperan en distintas actividades culturales, religiosas y locales
que fortalecen los valores familiares, promovidas por organizaciones publicas
y privadas (organizaciones no gubernamentales que sostienen compromisos
y corresponsabilidad con la comunidad).

Al mismo tiempo, en el sector se evidencia el incumplimiento de
normas por algunos vecinos y grupos externos que influyen de manera
negativa en los jévenes, ocasionando un ambiente de discordia y alteracion
del orden publico, promoviendo patrones de conductas y valores inadecuados.
Lo anterior se ve reflejado en el alto nivel de desercién escolar y el elevado
indice de nifios trabajadores en el mercado municipal y zonas aledafias,
altos indices de pobreza extrema. También es destacable la escasez de
algunos servicios publicos que limitan tanto a propios como a extrafios en
sus actividades cotidianas; al igual que la ausencia de agentes de seguridad
que garantice la sana convivencia.

Figura N 1: Parroquia Eclesiastica Nuestra Sefiora de Altagracia
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1: Sector Nuestra Sefiora Del Valle, 2: Sector San José, 3: Sector San Jorge,
4: Sector Santa Clara, 5: Sector Nuestra Sefiora Del Carmen, 6: Sector san
Martin, 7: Sector Nuestra Sefiora de la Candelaria, 8: sector San Antonio, 9:
Sector Nuestra Sefiora de Fatima
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3. Instituciones de la comunidad

Las instituciones son las reglas de juego y las organizaciones son los
jugadores, en este sentido, las organizaciones llevan a cabo activi-
dades deliberadas para poder lograr los objetivos que se proponen
y como resultado de sus decisiones se va dando direccién al cambio
institucional. (North 1990).

North distingue entre instituciones formales e informales y analiza
el modo en que éstas funcionan y evolucionan. Las instituciones formales
comprenden las leyes, los reglamentos y los procedimientos fundamentales,
mientras que las informales incluyen su cultura: las ideas, las creencias,
las actitudes y los valores de las personas. Cabe resaltar que, la parroquia
Eclesiastica Nuestra de Sefiora de Altagracia de los Guaiqueries desde
sus inicios, se fundd como una poblaciéon que estructuré una normativa
estableciendo las bases donde la poblacion se desarrolla. Actualmente,
diversos sectores de dicha parroquia se caracterizan por seguir las normas
de convivencia, solidaridad y respeto que se deben tener en las comunidades
para las sanas relaciones vecinales.

3.1. Reglas Formales

La cotidianidad de la parroquia eclesiastica, se ve ordenada por una
serie de instituciones formales tales como: politicas, religiosas, educativas,
comerciales, entre otras, que son emanadas de leyes de la nacién, de la
municipalidad, el estado regional o en su defecto por la colectividad, quienes
hacen vida activa en el territorio: Constituciéon de la Republica Bolivariana de
Venezuela, leyes organicas y sus reglamentos.

Particularmente, en la parroquia eclesiastica existe una organizacion
con reglamentos establecidos: la Asociacién Civil Antonio José de Sucre,
ubicada en el centro de la ciudad entre la Avenida Bermidez y Avenida
Marifio y zona aledafias. Esta asociacion civil esta destinada a regular el
comportamiento de 570 vendedores informales distribuidos en 15 manzanas,
cada una tienen su lider, este se encarga de ser garante de cada uno de
los lineamientos establecido por la alcaldia, policia municipal y jefes de
ZODI™. Asi mismo, se debe mencionar sobre la Asociacion de Expendedores
del Mercado Municipal, esta fue reactivada por los directivos del Mercado
Municipal donde se calcula que poseen entre 700 a 1200 miembros, los
mismos se rigen por los estatutos establecidos por Alcaldia y la Camara de
Comercio.

11 Zona Operativa de Defensa Integral.
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En el ambito educativo se cumplen los estatutos emanados por
el Ministerio de Educacién; asimismo se cumplen con horarios y turnos
establecidos en las organizaciones educativas, asi como los uniformes para
el personal, quienes se rigen por las normativas de convivencia, respeto
mutuo y el cumplimiento de sus funciones laborales.

3.2. Reglas Informales

Las normas informales carecen de una autoridad centralizada; ello no
implica que no sean acatadas, por el contrario, al ser creadas por las mismas
personas que forman parte de un grupo, estas se basan en la convivencia
y buscan un mejor desempefio en funcién de la organizacién. Las normas
informales son importantes ya que tienen implicacion en los miembros que
la conforman de manera espontanea e inclusive pudieran ser modificadas o
rechazadas por estos.

En este particular, existen organizaciones dentro de la parroquia que
basan su funcionamiento en normativas informales, tal es el caso del Sindicato
Auténomo del Mercado Municipal, este tiene sus normativas propias tal como
el pago diario establecido a un ddlar (1$) diario por cada vendedor informal.
Mientras que la Asociacion Civil Antonio José de Sucre establecié un lapso
para sacar mercancia: desde las 6:00 hasta 7:30 am, los vendedores son
sancionados si los contenedores de mercancia estan en las vias cuando la
Policia Municipal realice sus recorridos.

En cuanto a las organizaciones de corte politico-social, tales como las
Comunas, Consejos Comunales, UBCH, CLAP, poseen reglas no escritas o
informales las cuales son acatadas parcialmente y generan inconformidad.
Algunas de estas normativas van relacionadas a los dias y horarios de las
reuniones asamblearias; igualmente, en caso de que los beneficiarios no
cumplan con los horarios de distribucién de las bolsas de alimentacion y el
gas doméstico, dichos beneficios les son retenidos hasta el dia siguiente.

4. Arenas de accién

Una comunidad establece las formas en las cuales organiza el quehacer
en todos los ambitos de interaccidn que en ella se desarrollan; estas formas
de organizar el quehacer de la comunidad dan origen a las instituciones, se
hace necesario identificar dichos &mbitos. En referencia a ello, Ostrom (2005)
sefiala ...cuando dos o mas participantes se encuentran en una interaccion
encaminada a conseguir un resultado, se genera una arena de accion (p.29).
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En consonancia, en la parroquia eclesiastica “Nuestra Sefiora de
Altagracia de los Guaiqueries” se logrd identificar las siguientes arenas de
accion:

Educativa: La parroquia eclesiastica “Nuestra Sefiora de Altagracia
de los Guaiqueries” cuenta con diversas organizaciones educativas, las
cuales fueron especialmente construidas y acondicionadas para tal fin,
enmarcadas en el cumplimiento formal de las leyes y estatutos educativos
gue emanan desde el Ministerio de Educacion. Las mismas cuentan con
un personal obrero, docente y administrativo quienes ejercen sus funciones
de acuerdo a la responsabilidad acorde a su jerarquia; todo ello regido por
las planificaciones previamente establecidas para dar cumplimiento a las
actividades académicas.

Deportiva: En el ambito deportivo, tanto las personas como las
organizaciones deportivas, desarrollan sus actividades en diferentes espacios
de la parroquia tales como: cancha multiple José Francisco Bermudez, cancha
del parque recreacional Guaiqueri y la cancha de la calle Buena Vista, lugar
donde practican deportes tales como el fatbol sala, basquet, voleibol o la bien
conocida “pelotica e goma”. Cabe destacar, que al momento de realizarse
alguna actividad de caracter formal competitivo en la cancha Bermudez, las
organizaciones informan con antelacion a un vocero del Consejo Comunal,
quien es el encargado de cuidar la llave de la cancha que esta al tanto de la
actividad que se vaya a estar desarrollando.

Salud: En el espacio geografico de la parroquia se puede
encontrar diversas organizaciones como: farmacias, consultorios
meédicos y odontoldgicos, los cuales suelen contar con un jefe y algunos
empleados, acé las decisiones se toman unidireccionalmente por parte del
patrono, quien es el encargado de administrar el establecimiento. De igual
forma cuenta con un servicio privado de atenciéon domiciliaria ubicado en la
calle Garcia llamado “Tu Médico en Casa”; el cual cuenta con servicio de
ambulancia, entre otras cosas.

Se trata de un “emprendimiento oportunista” generado para dar
respuesta a la atencion médica durante la pandemia del 2020-2021.

Politico-Sociales: En éste particular, la actividad politica y social
es desarrollada en diversos espacios publicos de los sectores, tales como:
centros educativos, plazas o calles, en las cuales se realizan reuniones y
encuentros comunitarios para tomar decisiones, compartir informacion, entre
otros. En ocasiones, cuando los temas son de caracter importante o delicado,
se suelen reunir en casa de algun miembro de la organizacion. Usualmente,
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las reuniones son convocadas por la maxima figura del organismo, como un
director, lider, presidente o encargado como en el caso de organizaciones
comunitarias, que de acuerdo a sus reglamentos debaten, dan respuesta y
toman acciones a seguir, que luego son ejecutadas por comisiones de trabajo.

Cultura: En este sentido, la parroquia cuenta con una casa de la cultura
ubicada entre la calle Zea y Av. Arismendi, donde se imparten gratuitamente
talleres de diversaindole. Asimismo, realizan actividadesteatrales y musicales.
De igual manera, en algunos sectores de la parroquia se encuentran mujeres
de la tercera edad quienes forman parte de una agrupacién de baile llamada “
Comparsas Cumanesas”; estas mujeres realizan sus actividades culturales
en diversos lugares del estado. Por su parte algunas calles de los sectores
mantienen la tradicién de realizar la Cruz de Mayo, asi como la realizacion de
carrozas de carnaval como lo es el caso de la calle Garcia y la Av. El Islote.

Religion: Aca podemos encontrar diversas manifestaciones religiosas
tales como: catolicismo, evangélicos, judaismo, hinduismo, santeria,
mormones, masoneria, musulmanes. No obstante, en cuanto a edificaciones
religiosas, en el espacio geografico de la parroquia sélo se encuentra un
templo catdlico el cual es la iglesia “Nuestra Sefiora de Altagracia de los
Guaiqueries”. lgual, hay manifestaciones de fe cristiano evangélicas como:
“Los hijos de Sion”, “Remanente de Israel”, iglesia mormona “La Iglesia de
Jesucristo de los Santos de los ultimos Dias”, quienes realizan sus diversas
manifestaciones de fe y actividades sociales.

Econdmico: Son todas aquellas organizaciones que desarrollan
actividades econdmicas en el espacio geografico que comprende la
parroquia, esto incluye las de indole puablica o privada que suministran
bienes o servicios. En el caso de la parroquia eclesiastica, el mayor flujo
de actividad econémica se desarrolla entre las avenidas Bermudez y Marifio
que comunmente se conocen como el “centro de la ciudad”, y en ellas se
concentra una amplia diversidad de locales comerciales que distribuyen
mercancia al mayor y detal. También se encuentran los comercios que llevan
a cabo sus actividades en espacio fisicos publicos como lo es en el caso de
los vendedores comunales (buhoneros); estos se encuentran organizados y
registrado dentro de una Asociacion civil, distribuido en una organizacion que
van desde el presidente de la asociacion, coordinadores de cuadra, hasta
los transportadores de los “tarantines”, estos Ultimos no estan directamente
inscritos dentro de la asociacién sino que trabajan prestando sus servicios
de manera independiente en las zonas donde se encuentran este tipo de
comercios. Por su parte, los vendedores comunales poseen “tarantines” que
abarcan las calles y parte de la acera, lo que en muchos casos entorpece el
paso peatonal. Igualmente, en el mercado municipal de Cumana se agrupan
diversos comercios formales e informales.



CAYAPA Revista Venezolana de Economia Social / Numero 33, Especial, 2017-2019 95

5. Actores de la vida comunitaria

Los actores son sujetos que cumplen acciones; esto es, personas de
las comunidades que promueven algin beneficio comuln; estos se pueden
clasificar por funciones, lugares y organizaciones. Estos actores conforman
estructuras anidadas; que son aquellas organizaciones que pertenecen
a distintos acoplamientos de elementos en niveles locales, regionales y
estadales. En la parroquia eclesiastica Nuestra Sefora de Altagracia de los
Guaiqueries, hacen vida organizaciones anidadas tales como: educativas
(en las cuales se encuentran diversas agrupaciones que van desde las
culturales hasta las deportivas), religiosas como en caso de la iglesia catolica
Nuestra Sefiora de Altagracia de los Guaiqueries, en la cual se encuentran
formados grupos como el de canto llamado “voces de Altagracia”, CARITAS,
grupo de catequistas, la pastoral social, cofradia, infancia misionera, pastoral
juvenil, pastoral familiar, legion de maria, damas altagracianas. Entre tanto
en las iglesias cristianas evangélicas se conforman grupos llamados células,
ministerios de: alabanza, adoracion, intercesion, profetas, salmistas, entre
otros.

Todo ciudadano o miembro de una comunidad puede jugar el papel tanto
de consumidor como de productor, creando asi una figura compleja llamada
prosumidor; el cual se basa en el comportamiento de tendencias emergentes
que las organizaciones deben gestionar adecuadamente, dando a conocer
sus practicas asociadas a la sostenibilidad y adaptandose a los nuevos
cédigos de servicios, esto incluye todas las organizaciones de compra, venta
y produccién. En la parroquia se pueden identificar a través de las distintas
organizaciones civiles, como: asociaciones de expendedores del mercado
municipal, sindicato de trabajadores del mercado municipal, asociacién civil
Antonio José de Sucre, panaderias y pastelerias, panificadoras, talleres
mecanicos, tabaquerias, asociaciones cooperativas, entre otros.

Mediadores: Son articuladores entre lacomunidad y las organizaciones,
“Luchadores Sociales”, capaces de gestionar proyectos comunitarios, trabajar
en equipos, identificar y visualizar probleméaticas socio-comunitarias en pro
de buscar soluciones; estos actores se pueden encontrar en las diferentes
organizaciones presentes en la parroquia eclesiastica Nuestra Sefiora de
Altagracia de los Guaiqueries como en el caso de las Comunas, Consejos
Comunales, UBCh, CLAP; ejemplo d ello son sus distintos lideres, jueces de
paz y voceros. En el caso del santuario Arquidiocesano Nuestra Sefiora de
Altagracia, quienes fungen de mediadores entre la iglesia y la sociedad serian
las coordinadoras de cada uno de los nueve sectores que la componen, asi
como la pastoral social a través de sus labores. De igual manera pasa con las
asociaciones que representan a los comercios en el mercado municipal y el
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centro de la ciudad, a través de sus presidentes y juntas directivas que son
quienes abogan por su gremio ante las distintas instancias reguladoras de la
actividad comercial.

Los decisores son los que se encargan de seleccionar los objetivos y
planes de largo plazo; son los altos directivos y los que toman las decisiones.
Estos sectores cuentan con varios de estos actores, como es el caso del
parroco, los jueces de paz, miembros de la alcaldia y concejales municipales,
presidentes de asociaciones, diputados del consejo legislativo y gobernacion,
quienes a través de la eleccién de un conjunto de alternativas en base a
criterios especificos buscan la obtencién del bienestar social.

6. Modalidades de interaccion

Las modalidades de interaccion “se refiere a las maneras como los
actores interactian entre ellos, tomando en cuenta las caracteristicas
exégenas, los incentivos y las acciones de los demas actores” (Fagiolo
2012: 31). En la Parroquia Eclesiastica “Nuestra Sefiora de Altagracia de los
Guaiqueries” se han de destacar, a partir de las contribuciones positivas y
negativas de los habitantes:

Caracteristicas exdgenas; se encuentra la presencia de estudiantes
de diferentes universidades como, quienes acuden a la localidad a fin de
desarrollar servicios comunitarios o investigaciones de caracter académico.
De igual modo, se evidencia la interrelacién de diversas organizaciones que
participan en intercambios deportivos con los grupos establecidos en los
sectores de la parroquia.

De la misma forma, las Organizaciones Publicas y privadas quienes
realizan sus labores en los espacios de la parroquia, tal es el caso de:
NAVIARCA (quien lleva a cabo a través de terceros, jornadas de saneamiento
ambiental en las instalaciones del parque recreacional Guaiqueri),
UNIPSO-FUSES?*? (ente que se encarga de llevar cursos y talleres a las
comunidades), por su parte IAMSA, Sucre Te Quiero, SAVES, SERVISUCRE
(estas organizaciones adscritas a entes gubernamentales como Alcaldia y
Gobernacion, realizan en mayor o menor medida trabajos de recoleccién de
desechos solidos, recuperacion y embellecimiento de los diferentes espacios
y servicios publicos, demarcacion vial, recuperacién de canchas deportivas,
colocacion de luminarias, asfaltado, entre otras labores), CARITAS y UNICEF
(quienes se encargan de ejecutar labores sociales en favor de los mas
desfavorecidos), IVSS (quienes se encargan de facilitar capacitaciones a los
adultos mayores para su empoderamiento).

12 Unidad Integradora de Programas Sociales del Estado Sucre: Institucion sin fines de lucro,
conformada por profesionales que ofrecen sus servicios de manera voluntaria.
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Por otro lado, es notable que propios y foraneos incurren en actividades
ilicitas dentro y fuera del espacio geografico que abarca la parroquia.
También, se destaca la presencia de personas que comercian productos o en
su defecto intercambian articulos que contemple un valor similar al que estos
proponen (generando entonces una dinamica de trueque).

En consonancia, toda accion que se desarrolla en los espacios de la
parroquia eclesiastica Nuestra Sefiora de Altagracia de los Guaiqueries (bien
sean positivas 0 negativas), puede generar en algunos casos incentivos
o penalidades. En cuanto a los incentivos, como ejemplo se evidencia en
varios sectores al momento de pasar el camién de la basura, puesto que los
habitantes les suelen regalar productos alimenticios a los trabajadores del
aseo. En cuanto a las penalidades, como ejemplo tenemos que en el mercado
municipal se da la particularidad entre los vendedores informales que al
momento de sacar su mercancia cuentan con un tiempo limite establecido
de una hora y media, en caso contrario, de llegar a excederse acarrearia una
multa que puede ir desde el pago en dinero hasta la suspensién del permiso
para trabajar por algunos dias. Del mismo modo, algunas organizaciones
CLAP tienen como penalidad la retencion de los cilindros de gas o las bolsas
de alimentacién a los habitantes en caso de que estos no acudan a la hora
pautada para la entrega de estos beneficios.

7. Criterios de evaluacion (parrilla)

La participacién es esencial por su calidad. En el ambito de una
gestion territorial se espera que los integrantes del grupo humano
participen, asumiendo sus mudltiples roles y funciones; naturalmente
es necesario revisar los sistemas de reglas e incentivos en pro de
favorecer el aumento y la calidad de la participacion. (at.cit.: 33).

Los estandares de participacion se perciben a través de la presencia
litirgica de los ministerios eclesiasticos en los diversos sectores. Dentro de
estos organismos se logro visualizar la amplia participacion de los miembros,
con la planificacién y ejecucién de actividades que conllevan a un mejor
bienestar social, por consiguiente, el estandar de participacion de los sectores,
indica que los usuarios asumen multiples roles y funciones, elaborando y
cumpliendo sus propias reglas de interés social, con la finalidad de obtener
resultados e incentivos de forma individual y grupal.

En la eficiencia econdmica, la parroquia cuenta con potencialidades,
recursos; tanto humano como material, habilidades y capacidades que
pueden ser utilizadas para el incremento del desarrollo endégeno y la
economia local. Es importante destacar, que el beneficio que surge de estas
actividades econémicas, en gran parte se les atribuye a las personas duefas,
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propietarias o encargadas de dichas actividades y que generan ganancias
que satisfacen cada una de sus necesidades; mientras no existen beneficios
a nivel colectivo.

La equidad a través de la equivalencia fiscal en los sectores solo
se cumple cuando se hacen esporadicamente la distribucion de beneficios
sociales del CLAP, debido a que las personas pagan para poder recibir las
preeminencias; en caso contrario, no podrian gozar de estos beneficios; estos
ultimos son comparativamente iguales a las contribuciones. Pero de manera
general, los sectores no establecen ningln tipo de acuerdos o politicas
fiscales que puedan administrar los recursos que se tienen en la comunidad,
ni elegir el destino de dichos recursos, cada duefio decide de qué manera
utilizarlos y como invierte lo que cada quien produce.

SINTESIS GLOBAL DEL ANALISIS TERRITORIAL

La parroquia eclesiastica “Nuestra Sefiora de Altagracia de los
Guaiqueries”, analizada institucionalmente, brindé la posibilidad de conocer
la dinamica que en ella se desarrolla a través de las diversas interacciones
que los actores tienen entre si y con el oikos?3.

Los nueve sectores que constituyen la parroquia eclesiastica, poseen
algunas similitudes y particularidades, propias de un territorio con maneras de
organizacion que varian de acuerdo a la dinamica principalmente econémica,
puesto que en algunos sectores se concentra la mayor fuente comercial con
alta frecuencia o ritmo econdmico.

A su vez, se pudo evidenciar la capacidad de algunos habitantes de
la parroquia en generar voluntariados o iniciativas individuales en beneficio
de los sectores, recibiendo en algunos casos algun tipo de incentivo o
colaboracion vecinal. La vida colectiva de la parroquia transcurre en funcion
de la triada Comunidad - Asociacion - Estado. Resaltando el hecho de que los
intereses de uno y de otro no deben trastocar ni confundir.

Los elementos del capital social, permitieron reconocer que las
relaciones comunitarias/sociales en los espacios de la parroquia eclesiastica
Nuestra Sefiora de Altagracia de los Guaiqueries, cargadas de: confianza,
capacidad asociativa, conciencia civica y valores éticos, ejercen como
mecanismos para combatir los problemas sociales, ademas, es un activo
que origina recursos y beneficios nuevos. Existen dificultades para acceder a
algunos sectores, debido a la presencia de grupos delictivos controlados por

13 Espacio de vida.
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“PRANES", por lo que se debe tener la autorizacién de estos para poder
ingresar al lugar.

En la mayoria de los sectores existe reciprocidad y ayuda mutua en
momentos de adversidad, ello refleja la fraternidad entre vecinos, lo que
denota la presencia de los elementos que caracterizan el capital social.

En algunos sectores, se pudo evidenciar la existencia de hacinamiento,
pobreza extrema, inseguridad, vandalismo, bajo sentido de pertenencia,
pérdida de valores que de alguna u otra forma afectan a los habitantes de los
sectores circunvecinos.

En sintesis, en el marco de la aplicacion de IAD FRAMEWORK en
el espacio geogréafico que abarca la parroquia eclesiastica Nuestra Sefiora
de Altagracia de los Guaiqueries, se puede afirmar que de acuerdo a sus
caracteristicas biofisicas, las instituciones/organizaciones que se encuentran
presentes, los atributos de la comunidad, reglas y demas elementos que
hacen parte de la misma, se esta en presencia de un territorio totalmente
heterogéneo, siendo que estas peculiaridades le hagan ser desafiante para
quienes se adentren a explorar e investigar mucho mas a fondo sobre la
realidad que en él se encuentra. Se evidencia también que la perspectiva
tedrica asumida para este estudio, ofrece herramientas para recoleccion
de informacion, que son capaces de captar y diferenciar los atributos
diferenciadores entre los sectores de las comunidades reportadas en este
trabajo y confirmadas en un estudio previo (Fagiolo, 2023).
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Poeta, intelectual, politico y dramaturgo, nacido en Martinica en 1913.

Aimé, Césaire. Discurso sobre el colonialismo. Discurso sobre
la negritud. Negritud, etnicidad y culturas afroamericanas. La obra
resefiada fue un discurso pronunciado en la Primera Conferencia Hemisférica
de los Pueblos Negros de la Diaspora en Miami 1987, en la Universidad
Internacional de Florida, Campus de Tamiam en Homenaje a Aimé Césaire.
El discurso contiene lo siguiente:

Unareflexion sobre la suerte del hombre negro en el mundo moderno. La
necesidad profunda de abordar la realidad en cuanto al término y concepcion
de la negritud. ¢ Cudl es la realidad? Una realidad étnica, deslinda el término
negritud del orden biolégico. La negritud nos lleva a verla, una referencia mas
profunda como experiencias vividas que han definido y caracterizado una
forma de lo humano como formas histéricas de las condiciones impuestas al
hombre.

Lo que define lo comin no es el color de piel, sino el hecho de
relacionarnos de un modo u otro, entre grupos humanos que han experimentado
las peores violencias de la historia por el hecho de ser marginado y oprimido.
Significa pertenecer a una comunidad con reconocimiento de lo que ha
sido, reconocible por lo que en ello se ha constituido en comunidad que
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ha experimentado la opresion, la exclusién y la discriminacién. Ello, la han
llevado a ser una comunidad libertaria e indomable.

¢ Qué no es negritud? No es una filosofia. No es una metafisica. No es
un concepto.

¢Qué es la negritud? Es una manera de vivir la historia de una
comunidad que se manifiesta a través de las experiencias vividas producto
de sus transferencias de nombres de un continente a otro, en los recursos de
creencias lejanas y huellas de sus culturas asesinadas.

¢,Como se convierte la negritud con signos de identidad? ¢Cémo la
negritud constituye un patrimonio? Se constituye a través de los arquetipos
por el valor encerrado en la memoria colectiva de nuestros pueblos e incluso
en el inconsciente colectivo. Uno se llega al mundo con el cerebro vacio. La
negritud puede definirse como toma de conciencia de la diferencia, como
memoria, como fidelidad y como solidaridad. Resuella de una actitud activa y
ofensiva del espiritu.

Es combate, es decir, combate la desigualdad a través, de la historia
ha sido una forma de revuelta, primera contra la imposicion cultural a nivel
mundial. Ha sido una revuelta contra lo que llama redireccionismo europeo.
La negritud es un sistema de pensamiento ¢Cuales son las consecuencias
de ese combate? Pretende o ha pretendido: Separar al hombre de si mismos.
Separar al hombre de sus raices. Separar al hombre de ser universo. Separar
al hombre de lo humano y aislarlo, en definitiva, en un orgullo suicida cuando
no una forma racional y cientifica de barbarie.

La revuelta nos lleva a nosotros mismos al aferramiento por nosotros
mismos de nuestro pasado y, a través de las obras de arte, de la poesia, a
través de lo imaginario, de la novela, de la fulguracién intermitente de nuestro
posible devenir. Se trata de lograr lo que llama la rehabilitacion de los valores
por nosotros mismos, de la profundizacion del pasado por nosotros mismos
del reencauzamiento de nosotros mismos, en una historia, en una geografiay
en una cultura, en una activacion del pasado para su auto superacion.

Destaca especial reflexion al papel desempefiado por la negritud en
los momentos independentistas como fermento y catalizador. ¢,Cémo Africa
vivié la vuelta de pagina del colonialismo para darle paso a una nueva era
para toda la humanidad? Es en el propiciar el reajuste politico en los pueblos
del mundo; asi como, en el reequilibrio de una sociedad puesto que, a toda
renovacion de costumbres le corresponde por condicién previa una condicion
cultural indispensable para todo despertar politico y social.
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Propone el uso del término de identidad en vez de etnicidad porque la
identidad designa aquello sobre lo que edifica o puede edificarse, es lo que
le da un hombre, a una cultura y una civilizacién su propio caracter, su estilo
y su irreductible singularidad. Fue un momento (cuando expuso su discurso
en 1987) en el que el debate gira en torno en asumir el pasado con valentia,
como punto de apoyo para continuar la marcha como una expansion, una
superacién en la conquista de una nueva y mas amplia fraternidad.

Interpretar el pensamiento filosoéfico construido por politicos, idedlogos,
educadores, literatos y socit6logos, entre otros, que han hecho de la América
y el Caribe la cuna de la enunciacion de los postulados que van trazando el
camino hacia una forma de consolidacion de un pensamiento propio, con unas
bases que trascienden mas alla del tiempo historico y el espacio geografico.
Esto, en resumen, es lo encontrado en la lectura de esta obra de Césaire.

El contenido del libro incluye: - Introduccion. Aimé Césaire:
colonialismo, comunismo y negritud (Immanuel Wallerstein) - Discurso sobre
el colonialismo - Cultura y colonizacién - Carta a Maurice Thorez - Discurso
sobre la negritud. Negritud, etnicidad y culturas afroamericanas ANEXOS
- De la critica del racialismo a la critica del euroccidentalismo culturalista
(Samir Amin) - Actualidad del pensamiento de Césaire: redefinicion del
sistema-mundo y produccion de utopia desde la diferencia colonial (Ramén
Grosfoguel) - Aimé Césaire y la crisis del hombre europeo (Nelson Maldonado-
Torres) - El giro gnoseoldgico decolonial: la contribucion de Aimé Césaire a la
geopolitica y la corpo-politica del conocimiento (Walter D. Mignolo).

Resefiado Por. Dra. Janett Fermin Andarcia
Universidad Nacional Abierta. NUcleo La Asuncidn
Estado Nueva Esparta-Venezuela.

E_mail: janettfermina@gmail.com




EVENTOS



Revista Venezolana de Economia Social
NUmero 33, Especial, 2017-2019. ISSN 1317-5734.1SSN Elect. 2244-8446
Universidad de los Andes (ULA) NURR-Truijillo.CIRIEC-Venezuela

Simposio: Retos del Sistema Financiero P2P (Peer to Peer)
como medio alternativo de pago en la Nueva Economia

Dorkis Shephard!
Manuel Ferere?
Aaron Olmos3.
Presentacion

La presente Resefia corresponde a lo tratado en el Simposio Retos del
Sistema Financiero P2P (Peer to Peer) como medio alternativo de pago
en la Nueva Economia, organizado por la Linea de Investigacion Finanzas
y Organizaciones Financieras y Sociocomunitarias y los participantes
de la Cohorte 2017-1, del Nucleo Regional de Educacion Avanzada de la
Universidad Nacional Simén Rodriguez el 17 de enero de 2018, y aunque
han pasado ya 5 afios, en los que han surgido una series de cambios en
el medio econémico, empresarial-organizacional, laboral y tecnoldgico, los
aspectos tratados en la tematica financiera siguen vigentes aunque se han
complementado con informacién mas reciente.

Se inicid el evento con la bienvenida de la Coordinadora del Programa
de Finanzas Prof. Sonia Gelvis en nombre de las autoridades del Nucleo
Regional de Educacién Avanzada, Caracas; seguidamente la Coordinadora
de la Linea Prof. Dorkis Shephard, presenté el Simposio bajo las directrices
de la linea investigativa, que abarca campos de Administracion, Economia
y Finanzas, en el marco de los paradigmas racionalista y pragmatico hacia
uno alternativo que trata de combinar la utilidad practica y la experiencia en
la basqueda de soluciones a problemas reales asi como nuevos rumbos del
conocimiento.

La Coordinadora de la Linea explic6é que se trata de presentar un
constructo nuevo Peer- to Peer que es un protocolo orientado a sistemas

1 Lic. En Administracién mencién Recursos Humanos, Esp. en Relaciones Industriales, Magister
en Moneda en Instituciones Financieras, Doctora en Ciencias Administrativas, posdoctora en
Administracion y Gerencia, profesora UNESR.dorkis.shephard@gmail.com - https://
orcid.org/0009-0002-2099-3911

2 Lic. En Administracién mencion informéatica, Especialista y Magister en Moneda e Instituciones
Financieras, Dr. en Ciencias Administrativas, postdoctor en Administracién y Gerencia, Profesor
CUFM, UCV, UNESR. manuelferere@hotmail.com , manuelferere@gmail.com

3 Economista, Especialista en Finanzas de Empresas, Magister en Gerencia Empresarial,
Doctorando en Gerencia. Profesor UCAB- IESA-UCV, aaronolmos@hotmail.com
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distribuidos o descentralizados en el cual la redundancia es tacita, es decir, que
las estructuras de datos o bases de datos y las aplicaciones estan replicadas
enlos nodos que lo componen que es fundamental en la tecnologia blockchain,
con el cual se crean enormes redes de computadoras interconectadas
gue comparten informacion segura, rapida y descentralizadas y permiten
disfrutar de todas las ventajas de cadenas de bloques (Ayala 2023); en otras
palabras, las bases de datos estéan replicadas en cada computador, no existe
computador central o centro de computo, como en la banca tradicional, lo cual
indica que cualquier ejecutor del sistema sirve para procesar transacciones.

Se hace referencia a un medio alternativo de pago o mas bien a un
sistema complementario de intercambio 0 una moneda que se afiade en
el sistema econdmico que no sustituye al cono monetario oficial. Diversos
autores discuten en el ambito internacional en relacion al constructo “moneda
alternativa” y pareciera referirse a la sustitucion de una moneda por otra, pero
en este caso,se trata mas bien de un complemento. Desde el punto de vista
tedrico F. Von Hayek (1983) explicd muy bien la posibilidad de la existencia de
una variedad de monedas o libre emision de instrumentos monetarios en la
sociedad y como la demanda y oferta de monedas en base a la competitividad
deja que sea el mercado quien actué para dar la posibilidad de que sobrevivan
sélo las monedas més fuertes sin la intervencién del gobierno en la formacion
de precios. Esta tendencia mundial lleva hacia una nueva economia que
hasta ahora no ha sido explicada por teéricos de siglos pasados, por tanto,
existe un vacio en la ciencia econdmica que debe ser estudiada y analizada
con rigurosidad.

Retos del Sistema Financiero

La primera ponencia fue presentada por el Dr. Manuel Ferere, y
lo denomin6 RETOS DEL SISTEMA FINANCIERO, trat6 sobre como en
los servicios bancarios han venido ocurriendo alteraciones de todo tipo
a un ritmo que no da tregua a las organizaciones financieras (bancos en
particular). En pocos afios han surgido avances tecnoldgicos que han
cambiado requerimientos de servicios bancarios de los clientes y se han
diseflado nuevas formas de inversién, nuevas estructuras organizativas y
novedosas soluciones financieras: desde nuevas plataformas tecnoldgicas,
nuevos servicios como el P2P, nuevos desafios como las criptomonedas
y los criptobancos, hasta una nueva y posible revolucion financiera ante el
alcance de las cadenas de bloques, que hacen necesario reflexionar sobre
la concepciodn y el redimensionamiento de los servicios financieros y de sus
estructuras como lo son los Bancos. ¢ el impacto de la Fintech y sus variantes
y el apoyo de los “crowfounding” alimentan mas los cambios de vision
financiera?, pero hasta donde? y cuanto costaran. Enfatizé la incertidumbre,
los riesgos, las caidas y quiebras y adn mas las crisis y burbujas financieras
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que siempre estaran alli al acecho y planted reflexiones, mitos, cambios,
realidades.

REFLEXIONES: MITOS:
*Transacciones con tradicion *Las ganancias liberadas, sin
*Insercion Tecnoldgica barreras ni comisiones, no hay
*Regulaciones y controles intermediacion. Nuevos valores,

*Productos y servicios al cliente | nuevos contratos nueva relacion

REALIDADES:

*Realidad los riesgos, las
garantias, la transformacion
financiera,

*Desconstruccion del presente y
alcance del futuro inmediato

CAMBIOS:

*En el negocio bancario, nueva
comprension del modelo de hacer
banca o simplemente sin banca, sin
banca central sin reguladores

Considerdé que la inclusion financiera es importante porque en el orden
mundial existen aproximadamente 59% de adultos sin una cuenta bancaria
por falta de dinero como una razén clave, lo que implica que los servicios
financieros aln no son asequibles a una gran proporcion de personas o los
servicios prestados por las instituciones financieras, no estan disefiados para
adaptarse a los usuarios de bajos ingresos. Otras barreras para la apertura
de cuentas incluyen la distancia de un proveedor de servicios financieros, la
falta de documentos necesarios, de confianza en los proveedores de servicios
financieros y la religion.

Al tiempo que plante6é que mas de 200 millones de micro, pequefias
y medianas empresas formales e informales (MIPYMES) en economias
emergentes carecen de financiamiento adecuado para prosperar y crecer y
esto se debe a la falta de garantias y el historial de crédito y a la informalidad
empresarial como principales razones para no tener una cuenta. Otro
aspecto resaltante que destacé fue la brecha de género en los paises en
desarrollo, la cual se estim6 en 9 puntos porcentuales en las que el 59% de
los hombres informaron tener una cuenta en 2014, mientras que solo el 50%
de las mujeres lo hizo.

Por ello, manifestdé que la inclusion financiera se esta convirtiendo
en una prioridad para los legisladores, los reguladores y las agencias de
desarrollo a nivel mundial, en los que 7 de los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible tienen relevancia. A su vez, las Organizaciones como el G20,
Grupo del Banco Mundial, reiteran que la inclusién financiera digital también
es necesaria para reducir la pobreza y fomentar la prosperidad.
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Por otra parte, resalt6é que la industria financiera mundial se encuentra
amenazada por importantes riesgos, principalmente asociado a las tasas
de interés que son extremadamente hostiles comprimiendo el margen de
ganancia de los negocios tradicionales y, por otra parte,se encuentran las
Compafiias Fintech o Tecnologia financiera que estan revolucionando los
servicios financieros, y basandose en las advertencias de Jamie Damon,
CEO de JP Morgan en su carta anual a los inversionistas en Silicon Valley
(2015) refiri6 que: “Hay cientos de nuevas empresas con muchisimo talento
y dinero trabajando en diversas alternativas a la banca tradicional, al tiempo
que se baso en The Economist que en el 2017publicé que habia méas de 4.000
compafiias de “Fintech” activas, de las cuales mas de una docena superaba
$1.000 millones en valoracion.

Adicionalmente, mencioné que, en Venezuela, existen Iniciativas
que permiten agruparse para trabajar en forma colaborativa a aquellos
emprendedores que estén realizando o pensando realizar. Entre la posibilidad
de colaboracion se estan usando plataformas habilitadas por Internet y el
crowdfunding es una de ellas que, aunque no es una idea reciente, funciona
como una posibilidad de colaboracién humana habilitada por la tecnologia,
que brinda oportunidades alas personas en particular de mundos emergentes.
Adicionalmente desde la perspectiva tecnolégica surge el dinero mévil P2P o
Pago mavil interbancario: P2P que permite realizar transferencias y pagos de
forma inmediata, sin importar el banco al que el usuario esté afiliado. Cada
banco tiene su propia aplicacién que se puede descargar y esto es novedoso
en el pais, y aunque no todos los bancos la tienen, progresivamente se han
venido adaptando.

Otra posibilidad son las criptomonedas en el que algunos bancos
se quieren incluir, pero suinsercidon puede satisfacer criterios ampliamente
divergentes. Tendria que ser matematicamente complejo (para evitar fraudes
y ataques de hackers) pero facil de entender para los consumidores; Tener
respaldo y confianza similar a la otorgada por un Banco Central, estar
descentralizado pero con protecciones adecuadas para el consumidor;
Preservar el anonimato de los usuarios o tenedor de la moneda sin ser un
conducto para la evasion de impuestos, debe evitar el lavado de dinero y
otras actividades nefastas y disponer a los usuarios una continua y segura
infraestructura tecnolégica mévil para realizar transacciones al momento.

En el caso de las criptodivisas refirid6 que existe una tecnologia
denominada Blockchain que consiste en una cadena de bloques, que no
es mas que una base de datos distribuida formada a su vez por cadenas
de bloques disefiadas para evitar su modificacion una vez que un dato ha
sido ingresado y publicado usando un sellado de tiempo confiable quedando
almacenado los datos con un enlazando a un bloque de datos ordenados en el



CAYAPA Revista Venezolana de Economia Social / Numero 33, Especial, 2017-2019 113

tiempo y sin posibilidad de modificacion ni revision. La confirmacién de datos:
se logra mediante un proceso de consenso entre los nodos participantes.
El tipo de algoritmo mas utilizado es la prueba de Trabajo en el que hay
un proceso abierto competitivo y transparente de validacion de las nuevas
entradas llamada mineria.

Otra forma de uso es para la financiacion de un proyecto empresarial
que en lugar de ofrecer acciones ofrece tokens virtuales o nuevas criptodivisas
aeso se le denomina ICO: INITIAL COIN OFFERINGS, que tienen cierto valor
hipotético debido a su escasez y demanda, y estan directamente asociadas
al proyecto empresarial que las crea, es decir, se tiene un valor condicionado
a los logros del proyecto que se respaldan. En cuanto a la administracion
de estas criptodivisas quedaria en manos de varias plataformas que a su
vez manejan amplios negocios de compra venta de acciones, titulos, divisas,
entre otras opciones monetarias. El funcionamiento es, por tanto, similar al de
las ofertas publicas de venta OPA de las bolsas de Valores. Sin embargo, no
existen ningun tipo de regulaciones a través de organismos especializados.
Planteo que entre las limitaciones de las criptomonedas se encuentra que la
fortuna digital creada de una persona puede borrarse por una falla informatica,
0 puede ser hackeada por un pirata informatico y en cuanto méas populares se
vuelven, mas regulacion y escrutinio gubernamental es probable que atraigan.
Si bien el nimero de comerciantes que aceptan criptomonedas ha aumentado
constantemente, todavia son una gran minoria. Tiene una complejidad relativa
en comparacién con las monedas convencionales; entre los correctivos
menciond,que pueden superarse a través de los avances tecnoldgicos, deben
obtener una amplia aceptacién entre los consumidores y se debe disuadir a
la mayoria de las personas, a excepcion de los tecnolégicamente expertos.

Economia, digital Peer to Peer (P2P) y criptomonedas

La segunda ponencia la presentd el MagisterAarén Olmosy le denominé
ECONOMIA DIGITAL, PEER TO PEER (P2P) Y CRIPTOMONEDAS, vy al
respecto explico que la economia digital, es definida como las relaciones
sociales y de produccion de los agentes econdémicos, que teniendo como
base la tecnologia pueden cubrir de manera general sus necesidades,
dados los demas factores de produccién. En este sentido, se encuentra en
tiempos de la Tercera Ola de Toffler (1981), en la que la tecnologia es la
base del crecimiento y desarrollo, a partir del advenimiento del internet en
agosto de 1993 propulsado por Tim Berners-Lee y Vinton Cerfy la cual se ha
materializado.

Este tiempo historico también es el de 4ta revolucion industrial de
Klaus Schwab (2016), quien al igual que Peter Drucker (1999), ve una nueva
economia fundada en el conocimiento y los sistemas inteligentes apoyando
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el desarrollo de las actividades econémicas en general. Por esta razén era
de esperarse un cambio en los medios de pago, por efecto del uso intensivo
de la tecnologia. Es asi como Andreas Antonopolus (2018) explico que el
dinero como concepto fisico de representacion del “valor” de las cosas en los
mercados también han cambiado, y hoy la confianza que brinda la tecnologia
blockchain y las redes P2P (Peer to Peer), son la base de un nuevo sistema
financiero que deja fuera a la banca o tercero confiable.

Resulta importante destacar que la crisis financiera global del 2008,
tuvo un efecto determinante en la creacion del Bitcoin y las criptomonedas,
porque originalmente Satoshi Nakamoto (2016)en su libro blanco (white
paper) del Bitcoin manifestd que la pérdida de confianza en las instituciones
financieras tradicionales, fue uno de los ultimos eslabones de la cadena de
eventos que propiciaron el blockchain y el Bitcoin, bajo el lema de “Be your
own bank” (Sé tu propio banco). De esta manera, la tecnologia le sali6 al paso
al factor humano, dando por adelantado la confianza cifrada en un algoritmo,
el SHA 256.

Es asi como la blockchain o cadena de bloques establece normas,
criterios y principios matematicos para ordenar millones de transacciones
comerciales en Bitcoin, a través del apoyo voluntario global de “mineros”
que validan los bloques encriptados de informacién al resolver operaciones
matematicas de diversa complejidad (prueba de trabajo), siendo este factor
uno de los mas importantes debido a que al validar bloques de transacciones
se liberan nuevos Bitcoins que alimentan al sistema en una progresién cada
vez menor. Por esta razén, el doble gasto, la reversién de operaciones
mercantiles y elementos éticos y morales del dinero, ya no son un problema
en la nueva economia.

En la Economia Digital se han creado las condiciones para el
surgimiento de una sociedad post-industrial, como lo definieran el soci6logo
estadounidense Daniel Bell (1919-2011) en su libro “El advenimiento
de la sociedad postindustrial” (1973), y el austriaco abogado y filésofo
del “management” Peter Drucker (1909-2005), en su libro “La sociedad
postcapitalista” (1999), configurando un mundo donde el “conocimiento” es
el principal recurso de generacion de bienes y servicios, asi como también se
convierte enla produccién primaria de recursos para crear riqueza, prosperidad
y bienestar parala gente. Por su parte, el profesor de la Universidad de Navarra
Guido Stein Rabago (1965) afirma en su libro “Dirigir personas” (2014), que
“el conocimiento es el nucleo de los recursos de la economia, el factor crucial
del capital y de los costos”, por esta razon la formacion y agregacion de valor
también es un rasgo caracteristico de la Economia Digital.
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La vigencia del concepto desarrollado por Bell y Drucker, se muestra,
por ejemplo, en la adopcion de la resolucion A/HRC/20/L del Consejo de
Derechos Humanos de la Organizacion de las Naciones Unidades (OHCHR),
por sus siglas en inglés, sobre la promocién, proteccion y disfrute de los
derechos humanos en internet, del 29 de junio de 2012, la cual eleva el
acceso a internet al rango de derecho humano fundamental a nivel mundial,
demostrando asi la importancia que el aporte de Berners Lee y Vinton Cerf
(1993) tiene para humanidad, exhortando a los Estados a que promuevan y
faciliten el acceso a internet y cooperen internacionalmente para desarrollar
los medios de comunicacién y los servicios de informaciéon y comunicacién en
todos los paises.

En este mismo orden de ideas, para el sociélogo espafol Manuel
Castells (1942), la “economia” y la “sociedad” se caracterizan por ser
“Informacionales”, es decir, sonespacios donde lainformaciony el conocimiento
son las variables decisivas en la productividad y en la competitividad de las
personas y empresas, por esta razén también son “Globales y funcionan en
red”, porque las actividades econdmicas y sociales en los paises, trabajan
como una unidad, en tiempo real y a nivel planetario, a través de una gran y
creciente red de interconexiones humanas y de informacion, la “sociedad red”
descrita en su libro “La Galaxia de Internet” (2001), que ha hecho posible la
transformacion de las estructuras econémicas y sociales en las Ultimas tres
décadas (1980-2010) y contando.

En esta Economia Digital se ha logrado conformar un sistema en el
que se comparten e intercambian bienes y servicios, a través de las cada
vez mas especializadas y moéviles redes o plataformas digitales, lo que se ha
denominado economia colaborativa (sharing economy), que crece bajo una
filosofia de cddigo abierto (open source), alimentandose de los aportes de
multiples consumidores y usuarios que ahora asumen un rol protagénico o
“dos punto cero”, dejando en evidencia la necesidad de desarrollo de nuevos
modelos gerenciales, porque como bien sefiala el profesor de la Universidad
de Harvard John Kotter (1947) en su libro “Liderando el cambio” (1996),
“No se pueden dirigir empresas del siglo XXI, con estructuras del siglo XX
y directivos del siglo XIX."Es por esta razon, que el cambio en los modelos
gerenciales debe venir de la mano de la transformacién digital empresarial,
tal cual lo sefiala el profesor de la Escuela de Negocios la Universidad de
Columbia David L. Rogers (1970), en su libro “Transformacion digital” (2016),
“...la transformacion digital debe tener una vision con un foco claramente
estratégico, mas que operativo” Y esto es asi, porque son las personas, los
seres humanos conscientes del cambio tecnoldgico y su efecto transformador,
quienes deben reinventar y adaptar sus estrategias, procesos y estructuras
para liderar el cambio de las empresas hacia el siglo XXI, con directivos de
tiempo analogo.



116 CAYAPA Revista Venezolana de Economia Social / Nimero 33, Especial, 2017-2019

Comentarios finales

Han transcurrido cinco afios desde que esta conferencia se realiz6 y
al dia de hoy, el crowfounding, las monedas digitales, y las criptomonedas,
han venido a ocupar un sitial de importancia, ante un sistema econémico
que se desestabilizé a partir de la Pandemia COVID 2019 con la muerte de
millones de personas en el mundo y la paralizacion de la economia en el
orden mundial (Global Exchange, 2023) y luego en etapa Post Pandemia
con la consecuente y progresiva desaceleracion econémica (FMI,2023). Las
monedas digitales y las criptomonedas han fungido como alternativa, y, estas
ultimas, no obstante a su gran volatilidad en cuanto valor; siguen siendo de
importancia para los inversores, los cuales aumentan significativamente y
apuestan su dinero en este medio, dado a la inestabilidad de la economia
mundial; y en este sentido, Statista (2023) refiere quelas predicciones de
ingresos del mercado de criptomonedas pudieran alcanzar al cierre del 2023
en 40.700 millones de dolares, ademas destaca que los ingresos medios
por usuario en el mercado ascienden a 60,8 USD en 2023, al tiempo que
menciona que desde una perspectiva comparativa global, se observa que
los mayores ingresos se alcanzan en Estados Unidos de Norteamérica
con 17.960,00 millones de ddlares en 2023, y se espera que el mercado
de criptomonedas ascienda a 992,50 millones de usuarios en 2028,con una
penetracion de usuarios que puede acercarse al 8,73% en 2023 y alcance
para el 2028 el 12,39%.

En el medio internacional, se ha fortalecido el uso de criptomonedas
a pesar de que se han presentado varios casos de estafas, como los casos
de Quadriga CX, Centra Tech, One Coin, y en Venezuela, recientemente,
se ha dejado de usar el criptoactivo PETRO, pero, se siguen usando otros
criptoactivos como el Bitcoin y otras monedas de uso complementario y
alternativo a la moneda de uso oficial.

En cuanto al Sistema Financiero este se ha incorporado a las Fintech y
al uso de monedas digitales, con el Bolivar Digital, y pago movil interbancario,
y tecnologia P2P, que es de uso corriente.

Reflexiones Finales

La tecnologia como base del crecimiento y desarrollo esta
redimensionando la forma de compresion de la economia, la administracion
y los negocios, en el que la Economia Digital, han creado las condiciones
propicias para el surgimiento de una sociedad post-industrial en mundo
globalizado que funciona en red, donde la informacién y el conocimiento
son las variables decisivas en la productividad y en la competitividad de las
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personas y empresas, y en esta dindmica surge la economia colaborativa,
como parte de la transformacion digital empresarial.

Los servicios financieros a su vez se estdn cambiando por el uso
de la tecnologia, y por ello, se crean nuevas formas de inversion, nuevas
estructuras organizativas y novedosas soluciones financieras como:
plataformas tecnoldgicas, servicios financieros, como P2P, desafios como
las criptomonedas, la revolucion de las Fintech y sus variantes, asi como
el apoyo de los “crowfounding” que alimentan mas estos cambios de visién
financiera, todo esto con la posibilidad promover la inclusion financiera para
usuarios de bajos ingresos y reducir la pobreza y fomentar la prosperidad, no
obstante, se encuentra que si bien es cierto que algunas de estas opciones
han sido favorables, otras no, por ello, las regulaciones financieras son de
importancia en el contexto de estas nuevas formas de gestionar las finanzas.

Es fundamental en este contexto de la nueva economia o economia
digital que esta sea analizada con mayor énfasis por parte de la academia y
especialmente porlaLineade Investigacion de modo de seguir comprendiendo
esta tematica y a su vez aclarar contradicciones y definir nuevos constructos
que van surgiendo en la dinamica de esta nueva realidad, en un vasto campo
de estudio de las finanzas en las que surge la posibilidad de una desaparicion
de moneda oficial o hacia una coexistencia de diversas monedas en la
sociedad.

Especial agradecimiento a la Prof. Dra. Mirtha Rivero por apoyar
a la Linea de Investigacibn Finanzas y Organizaciones Financieras y
Sociocomunitarias.
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Acorde con sus promotores, este programa de Especializacién en
Gestion de Empresas de la Economia Social y Solidaria, se fundamenta en el
estudio de las empresas que se miden y se gestionan con criterios diferentes
al lucro. Se trata de empresas en las que se maximiza el beneficio para todos
sus asociados y donde sus miembros son usuarios y duefios de la empresa.
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vencer la distancia geogréfica y vincularse directamente mediante el internet.
Es una excelente propuesta, segun se puede observar en su plan de estudios,
que incluye las siguientes 10 asignaturas, distribuidas en dos semestres
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5. Redes y circuitos econdémicos.
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social y solidaria.

7. Direccidn, gobernabilidad y calidad.

8. Andlisis contable, financiero y de riesgos.

9. Balance social e impacto comunitario.

10. Proyectos y cooperacion al desarrollo.
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el Dr. Juan Fernando Alvarez, quien es también directivo del CIRIEC Colombia,
y puede ser contactado por su correo electrénico: juanfernandoalvarez@

gmail.com




=

Revista Venezolana de Economia Social
tario “Rafael Rangel”, Trujillo, Venezuela
Centro Interdisciplinario de investigacion, formacién y documentacion de la economia

cooperativa, social y publica CIRIEC-Venezuela

NORMAS PARA LOS(AS) COLABORADORES(AS)

Los textos deben tratar de la economia cooperativa, social o publica.
Deben apoyarse en datos de investigaciones inéditas o aportar elementos
de reflexién y susceptibles de enriquecer la investigacion o la practica.
Los articulos no deben exceder de 30 cuartillas a doble espacio en papel
tamafio carta (40.000 caracteres con espacios)
La portada de los articulos deben contener: a) el titulo, b)el nombre del
o los autores, ¢) el resumen en espafiol en inglés, de un maximo de 10
lineas d) Entre 3 y 5 palabras claves en espafiol y en inglés, €) un breve
curriculo del o de los autores, con su direccion institucional y direccién
para correspondencia.
Se aceptan también;

a) Resefas de publicaciones recientes sobre la

economia cooperativa, social y publica.
b) Otros textos cortos: anuncios o resefia de eventos,
proyectos de investigacion en curso, etc.

Las citas deben realizarse en el texto, indicando entre paréntesis el
nombre del autor, seguido de una coma, del afio de publicacién, y en el
caso de citas textuales se afiadira dos puntos con el numero de la pagina
citada, como en el ejemplo siguiente: (Touraine, 1997: 14)
Colocar las notas al pié de pagina
La bibliografia, que se colocara al final del texto, debe contener todas las
referencias contenidas en el texto, y limitarse a las fuentes citadas en el
trabajo. Debe presentarse en orden alfabético, cronolégicamente si hay
varias obras de un mismo autor; si un autor tiene mas de una publicacion
en un mismo afio, se ordenan literalmente (por ejemplo: 1998a 1998b)

Cada referencia deber presentarse en el orden siguiente:
Apellido del autor, nombre, Afio de publicacion entre paréntesis, titulo
del libro, editorial y lugar de publicacionh.

Los titulos de libros y revistas deben escribirse en italicas, pero
los titulos de articulos de capitulos de libros deben ponerse entre
comillas.



124
Ejemplos

Kaplan de Drimer, Alicia y Bernando Drimer (1987), Las
cooperativas escolares. Tercera edicion revisada y actualizada.
Intercoop Editora Cooperativa Ltda., Buenos Aires.

Morris, Susana (2000) “Defining the third Sector: Some
Lessons from History”, Voluntas: International Jornal of Voluntary and
Nonprofit Organizations, vol. 11, no 1:25-43.

Las fuentes de Internet, ademas de indicar autor titulo del
texto, deben indicar la pagina web y la fecha de la consulta.

9. Se debe limitar la presentacién de cuadros y graficos a los esenciales
para la comprensién del texto. Deben presentarse en hojas aparte, y
deben indicarse su lugar de insercién en el texto.

Los textos pueden ser enviados a las direcciones electrénicas
siguientes: cayapa@ula.ve, benitodiazdiaz@gmail.com,




1.

2.

5.

Zn g’ Revista Venezolana de Economia Social

Universidad de Los AndesUniversidad de los Andes (ULA) Nucleo Universitario “Rafael Rangel”, Trujillo, Venezuela
Centro Interdisciplinario de investigacion, formacién y documentacion de la economia

cooperativa, social y publica CIRIEC-Venezuela

GUIDELINES OF CAYAPA FOR COLLABORATORS
Traduccion: Marianela Diaz (mdiazcardozo@gmail.com)
Submissions shall cover topics on cooperative, social or public economy.

They shall rely on data from unpublished research or shed some light on
elements capable of enriching the research or the practice.3. Articles shall
not exceed 30 pages, on double spacing and letter size (40,000 characters
with spaces).
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search projects, etc.
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Place footnotes at page bottom.
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cion de las partes en que se divide el articulo.

4. Desarrollo del trabajo: Se debe evaluar la coherencia de la argu-
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colaboradores(as).
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