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Relacion
Editores - Bibliotecologos

Carlos Ceballos Sosa

Resumen

Este es el trabajo de una normativa-descriptiva de las relaciones entre los
editores académicos y los bibliotecélogos dentro de las organizaciones academi-
cas tales como las universidades y los institutos de investigacion (publicos y
privados). También habla acerca de las implicaciones del desarrollo de la industria
de informacién, tomando en consideracion los siguientes aspectos: su experiencia
en el pasado, su situacion actual, componentes, su normalizacion, sus tipos, el
ISO, campos de aplicacion de los editores y bibliotecdlogos y las medidas de la
produccion cientifica através de los estudios metricos de informacion. Este trabajo
muestra minuciosamente los elementos antes mencionados, los cuales son
considerados como la plataforma del desarrollo de las editoriales modernas.
Finalmente, el articulo sefialaia clasificacién y organizacion, siendo esta dltima la
mas afectada por las recientes innovaciones del desarrollo informatico al final de
este siglo.

Abstract

This is a normative-descriptive work of the relationships between academic
publishers and bibliotecologists inside the academic organizations such as
universities and research institutes (public and private). It also talks about the
implications of the development of the industry of information, taking into consideration
the following aspects: their background, present situation, components, their
normalization, their types, the I1SO, fields of application of publishers and bibliote-
cologist, and the measurement of the scientific production through metric studies
of information. This work shows minutely the elements named before, which are
considered as the basement of the modern editorial development. Finally, the
article shows the classification and organization, being this last one aftected by the
last novelties of informatics development of the end of this century.

* Editor mexicano



Ceballos Sosa, Carlos. Relacion Editores-Bibliotectlogos
56 - 73 — ANO 6 - N° 15 - Numero Especial - 1996 - ISSN 0798-3069 — Mérida. Venezuela. FERMENTUM

Introduccion

Para llevar a cabo el andlisis de las relaciones que se pudieran
establecer entre los editores academicos y los bibliotecélogos, hay que
tomarlos a ellos en cuenta, dentro del espacio natural de su desarrollo: las
Instituciones académicas (universidades, centros e institutos de investiga-
cion, tanto publicos como privados). Aunado a ello, requerimos, también,
analizar el papel que en este tipo de relaciones juega la normalizacion,
tanto en el plano base de comunicacion documental entre entidades
academicas, como condicionante del quehacer editorial y bibliotecoldgico.
Es necesario, asimismo, establecer las situaciones, condiciones y reque-
rimientos que, en los tiempos actuales, la globalizacion y revaloracion de
lainformacion, como producto del conocimiento, imponen a dichas institu-
ciones academicas, principalmente lo referente al intercambio de informa-
cion, influenciado y condicionado, entre otros factores, por las nuevas
tecnologias, tanto de telecomunicaciones como computacionales. Estos
ultimos factores constituyen el tercer elemento que se entrelaza a las
actividades editoriales y bibliotecologicas (operando como condicionante
normalizador) y que, adiferencia de éstas, rebasan lo que seria puramente
el ambito académico, en lo concerniente a objetivos y alcances. Nos
referimos ala Industria de la Informacién. Por el impacto que ello represen-
ta, es importante conceptuar este tercer elemento, para comprender el
papel que juegan, asi como las nuevas opciones a las que se enfrentan,
tanto bibliotecdlogos como editores académicos.

La industria de la informacion

Antecedentes

En la década del 60, con la utilizacién de las computadoras para
automatizar sus procedimientos, los proveedores de informacion se dieron
cuenta que la informacion que compilaban era susceptible de distribuir, no
solo en papel o microfilm, sino también en cintas magnéticas, lo que
permitia a los usuarios institucionales procesar la informacién en sus
computadoras locales.

Fue entonces que dio inicio un cambio en la concepcién de los
productos editoriales, al menos en lo que se refiere a las publicaciones
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primarias, que anos despues comenzaria a determinar la valoracion de la
informacion contenida en ellas: el subproducto automatizado de la publi-
cacion impresa empezd a considerarse como el producto principal (sobre
todo en forma de bases de datos) y las publicaciones, como subproductos.

Aun con ello, se requeria de gran infraestructura de computo para
procesar las cintas, con lo que surgieron los distribuidores de informacion,
quienes adquirieron una gran cantidad de equipo, las bases de datos de
diversos proveedores y desarrollaron un software que permitiria consultar
la Informacion a distancia y en forma interactiva (informacion en linea), v,
después, en otros soportes.

Ahora bien, las microcomputadoras aparecieron buscando un mer-
cado de consumidores individuales, contando con el avance tecnoldgico
y con diversificacion de aplicaciones; en un principio, el ambiente idoneo
para que se desarrollaran fueron las instituciones académicas, de donde
partieron y luego regresaron como productos industriales para buscar
constituirse como herramientas indispensables en las diversas labores de
dichas instituciones.

Condiciones actuales

En la actualidad, con el advenimiento de la telematica (entendida
como la aplicacion del intercambio de informacion con base en las
computadoras y los medios electronicos de telecomunicacion), se ha
desarrollado un verdadero mercado de la informacion, ya que permite a
cualquier usuario equipado acceder afondos documentales distantes para
buscar informacion. La posibilidad de acceder a distancia a bases o
bancos de datos es cada vez mas usual en el mundo académico y
profesional de algunos paises en vias de desarrollo; en los paises
iIndustrializados, los bancos de datos constituyen un hecho social; no
solamente se integran en la vida profesional, sino también en la vida
cotidiana.

Lainformacion técnicay cientifica ha proliferado en un sinnumero de
formasy en tal cantidad que ha permitido colaborar de manera significativa
con esta industria de la que podemos senalar diversos componentes en
juego:.

1) Los proveedores de informacion, quienes las compilan, proce-
san y distribuyen directamente.
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2) Los distribuidores de informacion, quienes reciben la informa-
cion de los proveedores y la hacen accesible a sus usuarios.

3) Losintermediarios de informacion, quienes consultan la informa-
cion y la ofrecen a sus usuarios.

4) Los usuarios de informacion, quienes reciben la informacion
para sus actividades.

5) Las industrias de las comunicaciones y de la computacion,
inciuyendo en esta ultima a todas aquellas entidades encargadas de
producir el hardware, el software y equipos dedicados.

La estrategia de mercado entonces se orienta a los individuos
(generalmente profesionales) e instituciones (muchas de ellas academi-
cas), ofreciendo precios atractivos de conexion, venta de software, hardware,
equipos dedicados, manuales, cursos, entre otra inmensa gama de
productos.

Elmercadode lainformacion se encuentra en plena transformacion.
Experimenta profundas reestructuraciones. Regularmente nacen, des-
aparecen o se fusionan productores, bases o bancos de datos. Este
mercado convive simultaneamente con movimientos, que muchas ocasio-
nes son contrarios:

a) El desarrollo fulminante de las nuevas tecnologias (telecomuni-
caciones, memorias opticas, etc.).

b) Una serie de barreras econémicas, tecnoldgicas y juridicas.

c) La busqueda de la diversificacion de productos y expansion de
mercados.

La evolucion de la tecnologia de la informacion ha rebasado las
diferentes actividades del hombre (entre ellas las académicas), y la
busqueda de su mercado parece condicionar cada vez mas dichas
actividades.

Componentes de Ia Industria de la Informacion

Los proveedores

Los proveedores de informacion producen publicaciones primarias
(revistas, libros, tesis, patentes, informes, memorias de congresos, etc.),
secundarias (revistas de indices y resumenes, bibliografias, anuarios,
enciclopedias, manuales, revisiones, tratados, etc.) y terciarias (que
compilan y analizan la informacion primaria para producir nuevos articu-
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los). Es en este tipo de servicios en donde se inserta principalmente la
labor editorial académica.

Los proveedores recogen la informacion original emitida por los
autores y editada bajo todas las formas posibles (manuscritas, impresas,
sonoras...); seleccionan, identifican y analizan la informacion, labor consi-
derada como tratamiento documental, el cual, seguido de un tratamiento
informatico, permite a los productores preparar productos magneticos u
opticos para el distribuidor. Crean bases y bancos de datos. Una base de
datos es un conjunto muy organizado de referencias bibliograficas sobre
informaciones que se encuentran almacenadas fisicamente en diversos
lugares (lo que dificulta el problema del acceso a los documentos prima-
ros).

El banco de datos contiene informaciones factuales, numericas o
textuales y directamente utilizables.

Cabe destacar que en el mundo de la informacion automatizada,
primero empezaron a ofrecerse publicaciones secundarias; actualmente
se ofrecen las publicaciones terciarias y primarias, las cuales requierende
un software especial, pues contienen el texto completo en soporte magne-
tico.

Los distribuidores de informacion

Los distribuidores de informacion ofrecen acceso a algunas bases
de datos de varios tipos. En su papel de distribuidores, intervienen como
eje central de la sociedad de la informacion en auge. Son organismos
publicos o privados que administran bancos de informacion, autorizando
el acceso bajo ciertas condiciones. Las bases de datos pueden ser de las
siguientes clases: a) bibliogréficas b) de texto completo c) numericas d)
graficas. En las dos primeras, se ofrecen las publicaciones antes mencio-
nadas, las numéricas generalmente son estadisticas, y las graficas ofre-
cen informacion estructural o del area de patentes y marcas.

Los distribuidores, ademas, ofrecen un sistema sofisticado de
recuperacion de informacion, software para conexion y manejo de la
informacién, correo electronico (sistema de comunicacion por computado-
ra), documentacion y teleconferencia electronica, manuales de uso del
sistema y bases de datos y cursos de adiestramiento.
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Los intermediarios de informacion

Los intermediarios de informacion generalmente son bibliotecas o
centros de informacion (incluso de instituciones academicas) o empresas
de servicios de informacion, quienes ofrecen servicios a su comunidad de
usuarios con o sin costo, en forma de bibliografias, boletines de actualiza-
cion permanente, obtencion de documentos, respuesta a preguntas espe-
cificas, asesoria en el manejo de sistemas de informacion y bases de
datos, etc.

Los usuarios de la informacion

Los usuarios finales reciben la informacion en forma de bibliogra-
fias, documentos y datos, y la analizan directamente para tomar decisio-
nes o la reprocesan de manera interna en su archivo personal para
posterior uso. En el caso de las instituciones académicas, estos usuarios
lo constituyen los investigadores, directivos, docentes, tecnicos y/o
estudiantes.

La computacion, sistemas de comunicacion y productos

alternos

Un componente que no puede ser soslayado para poder determinar
con suficiente amplitud el concepto de la industria de la informacion, es el
que se encuentra constituido por las industrias de las comunicaciones (la
mayoria de los paises del mundo se ha dotado de una infraestructura de
transporte de datos; la interconexion de las redes conforma practicamente
una red mundial de transmision de datos) y de la computacion, incluyendo
en esta Ultima todas las entidades encargadas de producir el hardware
(equipo computacional), el software (paqueteria o programas de aplicacio-
nes) y todos los equipos dedicados que intervienen en las diferentes
etapas de la produccion de la informacién, necesarios para la elaboracion
del soporte en el que ésta se encuentre.

Este Ultimo componente impone una serie de relaciones y determi-
naciones que se establecen entre editores, bibliotecologos y la normaliza-
cion internacional. Cabe destacar que las entidades académicas en
muchas ocasiones participan activamente en los cuatro primeros compo-
nentes mencionados. Es decir, se constituyen como proveedoras,
distribuidoras, intermediarias y consumidoras de informacion.
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Normalizacion

Como en un principio comentamos, la normalizacion concebida
como base de comunicacion documental entre entidades academicas es
actividad fundamental en el quehacer del bibliotecologo y del editor, en
tanto el primero desarrolle funciones de intermediacion y facilitadoras del
consumo de la informacion, y el segundo como proveedor (parte funda-
mental de la produccién de publicaciones primarias y terciarias, principal-
mente) de informaciéon. En este sentido, podemos considerar que la
normalizacion en el campo de la informacién cientifica y técnica desempe-
na un papel muy importante, papel que resulta vital si se piensa en la
cooperacion que debe existir entre las diferentes unidades productoras y
consumidoras de informacion. «La normalizacion concierne a los equipos
que se utilizan, a los productos documentales y a las herramientas del
trabajo intelectual; permite simplificar, racionalizar los metodos y las
técnicas y unificar los productos. Por tanto, facilita las operaciones docu-
mentales, disminuye su coste, acelera los procesos y posibilita los inter-
cambios.»

Desde el punto de vista de cualidad, una norma es una formula que
tiene valor de regla, en general indicativa y a veces imperativa (de facto,
por lo menos); su finalidad es definir las caracteristicas que debe tener un
objeto y las que debe tener su empleo, asi como las de un procedimiento
y/o las de un método.

Tipos de normas

Las normas pueden ser de naturaleza material, es decir, medible O
cuantificable (por ejemplo, una dimension), o de naturaleza intelectual, es
decir, cualitativa (como una definicion).

Las normas pueden ser de distinta indole:

-  Normas de dimension (las dimensiones de las fichas, de los
materiales...).

- Normas de calidad (por ejemplo, resistencia de un papel).

- Definiciones, normas léxicas, términos y simbolos normali
zados (las normas de transliteracion, los simbolos de los regis
tros, etc.).
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« Procedimientos y métodos normalizados (por ejemplo, nor
mas de utilizacion de un aparato, normas o directrices relativas
a la elaboracion y presentacion de un tesauro).

Organismos de Normalizacioén

Las normas son elaboradas en el seno de organismos de norma-
lizacién por especialistas en el campo que les atane. Los organismos de
normalizacion pertenecen a dos niveles:

El nacional, que comprende:

a) Oficinas y servicios de normalizacion, especializados por cada
sector de actividad. '

b) Un organismo nacional de normalizacion, a veces oficial, que
centraliza, coordina, difunde los trabajos de las oficinas tecnicas y repre-
senta al pais en los organismos internacionales.

c) En ocasiones, una autoridad superior relacionada con la admi-
nistracion, por ejemplo, una comisaria nacional de normalizacion que
controla al mas alto nivel la ejecucion de la normalizacion.

El internacional, en donde existen diversos organismos de norma-
lizacion. [p. 448-449]

La ISO

La International Standarization Organization (ISO) u Organizacion
Internacional de Normalizacion representa al organismo de normalizacion
mundial; su actividad se extiende a todos los campos. Existen ademas
organismos mundiales en sectores especiales. En el campo de las
ciencias de la informacién existen organismos relacionados con la norma-
lizacion: la FID (por sus trabajos sobre la clasificacion por ejemplo), la IFLA
(ISBD, Unimarc...), etc. La mayoria, si no todos, de estos organismos
trabaja en estrecha colaboracion con la ISO.

El objetivo de la ISO es favorecer el desarrollo de la normalizacion
en el mundo y llegar a un entendimiento mutuo en los campos intelectual,
cientifico, técnico y econémico. Por medio de sus 169 comités técnicos
(TC), que agrupan 60 centros nacionales, la ISO efectia un trabajo
considerable: a) elaboracion de normas nuevas, de «recomendaciones»
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O revision de normas anticuadas; b) intercambios de informacion entre los
organismos mas anticuados; c) intercambios de informacién entre los
organismos miembros; d) difusion de los documentos de normalizacion,
100.000 expertos colaboran con la ISO, que ya ha promulgado mas de
6.789 normas internacionales; e) cooperacién con las organizaciones
Internacionales interesadas. (Mas de 400 organizaciones internacionales
se benefician con un estatuto de enlace con la ISO)

Elaboracion de una norma ISO

La elaboracion de una norma internacional pasa por cierto nimero
de etapas de trabajo sucesivas que se definen como sigue:

1. Inclusion del tema en el programa de trabajo del comité técnico.

2. Estudio del anteproyecto (DP) en el seno del comité.

3. Preparacion del proyecto de norma internacional (DIS) y vota-
cion por los comités miembros.

4. Aprobacion del 75%, como minimo, de los comités miembros
que han votado y preparacion del texto modificado del proyecto.

5. Examen final del proyecto revisado por el Secretariado Central
y sometimiento al Consejo de la ISO para su aceptacion. El voto del
Consejo permite asegurar que no se ha desestimado ninguna objecién
Importante.

6. Aceptacion del proyecto y publicacidn como norma internacio-
nal.

El desarrollo de una norma internacional se puede considerar en
tres fases distintas:

» Desarrollo por los expertos: esta fase incluye las etapas 1y 2. El
tiempo necesario para los trabajos técnicos desarrollados en la etapa 1
varia de 12 a 24 meses, mientras que en la etapa 2 la puesta a punto del
anteproyecto necesita una media de 20 meses; sin embargo, algunos
anteproyectos se finalizan en dos meses.

» Procedimiento de aceptacion: estos procedimientos compren-
den las etapas 3, 4y 5 y engloban las actividades relativas a la puesta a
punto del proyecto de norma internacional para someterlo al voto de los
comites miembros hasta la aceptacion de este proyecto por el Consejo de
la ISO como norma internacional. Los proyectos, una vez aceptados por
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los expertos (fases 1 y 2), se convierten en normas internacionales
despues de un periodo medio de veintinueve meses, en el mejor de los
casos, veinte meses . Los tiempos medios de preparacion y de votacion
son los siguientes: en las secretarias técnicas, catorce meses; para la
votacion (Comités miembros mas Consejo) ocho meses; en el Secretaria-
do central, siete meses.

« Impresion y publicacion: el sistema puesto en marcha en el
Secretariado Central permite, como media, publicar una norma internacio-
nal al mes siguiente a su aceptacion por el consejo.

La difusion de una norma esta asegurada por el organismo interna-
cional de normalizacion correspondiente, a través de un boletin periddico
(generalmente mensual) y mediante comunicados de prensa. Dicho bole-
tin se utiliza para estar al corriente en la aparicion de nuevas normas o de
normas revisadas. La mayoria de las normas necesita una revision
periddica. La evolucion de las técnicas, los métodos y los materiales
nuevos, las nuevas prescripciones de calidad y de seguridad, etc., hacen
que una norma quede obsoleta. A fin de tener en cuenta los progresos
tecnicos, la ISO ha establecido como regla general que todas las normas
ISO deberan ser revisadas cada cinco anos. A veces incluso se revisan
antes.

Para saber lo que existe en un campo determinado, se utiliza el
Catalogo de normas, actualizado regularmente por la ISO. Ademas, pone
a disposicion del publico las colecciones completas de normas existentes
en el mundo, una biblioteca especializada y un centro internacional de
informacion sobre las normas, el Isodoc, con sede en el secretariado del
comite ISO/TC 46 en Berlin. Asi, la informacion técnica elaborada, no
solamente por la ISO sino también por las principales instituciones nacio-
nales de normalizacion, esta a disposicion de los usuarios.»2

Finalmente, ciertos paises han instalado bancos de datos automa-
tizados sobre normas, accesibles a distancia. El Instituto Belga de Norma-
lizacion ofrece la base de datos NORM; la British Standards Institution,
BSI-Standarline; la Asociacion Francesa de Normalizacion, NORIANE...
Algunos productores ofrecen bases de datos que tratan sobre las normas
en un campo especializado.
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Campos de aplicacion de editores bibliotecélogos

Desde el punto de vista documental, los campos de aplicacidonde las
normas que interesan a editores académicos y bibliotecélogos son multi-
ples, entre ellos tenemos los concernientes a:

+ Lapresentacion de documentos (presentacion de publicaciones:
revistas, tesis, traducciones, indices...).

+ El control bibliografico (ISBD, ISBN, ISSN, los formatos...).

+ Lareferencia bibliografica (codigo de abreviaturas, codigo para

a representacion de los nombres de paises...).
- Latransliteracion o traduccion de los caracteres de una lengua
a los de otra (del hebreo, de los caracteres arabes, griegos...).

- La terminologia (vocabulario, nomenclatura...).

« La descripcion del contenido (analisis, indizacion, clasificacion,

tesauros...).

- Larealizacion de fichas de catalogacion (normas de elabora

cion).

» La telematica (normas sobre los logicales de interrogacion,

sobre la interconexion fisica de los sistemas...).

- Lasestadisticas (estadisticas internacionales de bibliotecas yde

produccion editorial).

» Los sistemas de informacion (creacion de repertorios de biblio

tecas y de centros de informacion y documentacion).

- La medicion del trabajo cientifico a través de métodos

bibliométricos (como analisis de citas).

Estaenumeracion solo esindicativa. Los campos de relacion comun
que se pueden establecer entre editores y bibliotecologos en funcién de la
comunicacion documental son amplios y variables en comparacion directa
con los alcances que unos y otros desarrollen en sus respectivas institu-
ciones academicas, y el peso o jerarquia que estas ultimas determinen a
las actividades de aquellas.

Sin embargo, siempre existen los puntos de retroalimentacion entre
editores y bibliotecologos en diferentes sentidos y canales; desde el
servicio de informacion concerniente a la descripcion bibliografica o
normalizacion de términos, simbolos o0 de procedimientos, pasando por el
intercambio de informacion para la elaboracion de normas de una discipli-
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na en particular, hasta la participacion conjunta en comisiones y activida-
des que rebasan los ambitos en los que normalmente se desarrollan, tal es
el caso de la medicion del trabajo cientifico a traves de meétodos
bibliométricos.

Con relacién a lo anterior, vale la pena detenernos en el ultimo de
los puntos sefalados, para ilustrar una de las formas en las que editores,
bibliotecélogos y la actividad de normalizacién interactuan.

Medicion de la produccion cientifica a través de estudios
métricos de la informacién

El proceso de la investigacion cientifica esta caracterizado por
indicadores de input (0 entrada) o de output (o salida). Los indicadores de
input se refieren a aquellos insumos necesarios para el funcionamiento de
los sistemas cientificos, tales como recursos humanos, recursos materia-
les, y recursos de informacion, mientras que los indicadores de output se
refieren a recursos humanos altamente calificados, bienes de consumo y
conocimientos cientificos. Estos ultimos utilizan para su difusion canales
formales e informales, tales como: comunicaciones en eventos cientificos,
intercambio de experiencias, y presentacion de resultados a traves de
publicaciones cientificas. Es por ello que éstas constituyen genuinas
representantes del comportamiento de la produccion cientifica.3

El sistema de publicaciones peridédicas especializadas, en cada
rama del saber, representa la via mas dinamica de la transmision de
conocimiento, aspecto éste que esta definido por las caracteristicas
inherentes a los articulos cientificos (comunicaciones cortas que reflejan
resultados de investigaciones cuya dinamica de publicacion es mas rapida
que la de los documentos monograficos).

Estos aspectos hacen que en el proceso de evaluacion de la
produccién cientifica se tomen de manera significativa los que provienen
de los trabajos publicados en revistas cientificas. De ahi que la normaliza-
cion del trabajo editorial sea un elemento imprescindible en los resultados
que se obtengan en los estudios métricos de la informacion, dirigidos a la
evaluacion de la produccion cientifica.4

Sin embargo, la no estandarizacion o normalizacion de las variables
que caracterizan y describen los elementos esenciales de los asientos

37



38

Relacion Editores-Bibliotecdlogos. Ceballos Sosa, Carlos
FERMENTUM. Mérida. Venezuela — ISSN 0798-3069 - ANO 5 - N° 15 - Nimero Especial - 1996 —26 - 43

bibliograficos, acarrea consigo errores alarmantes, y en muchos casos,
aberraciones en las tendencias identificadas en cualquier estudio de este
tipo.

Entre los errores mas comunes que afectan la evaluacion de la
produccion cientifica, a través de la publicaciones periddicas especializa-
das, se encuentran aquellos que cometen los autores al firmar sus trabajos
en forma abreviada, en ocasiones, y desatada en otras; y las mujeres que
a veces utilizan el apellido de solteras y otras el de casadas; tambiéen
cambios de filiacion laboral de los autores, en los nombres de las
instituciones y en los titulos de las publicaciones periodicas, empleadas
como fuentes para la evaluacién del resultado cientifico.

El trabajo bibliotecario, y mas concretamente, las tareas y procesos
relacionadas con la generacion e indizaciéon de catalogos y ficheros en
soporte magnético o papel, propician la estandarizacion o normalizacion
de las entradas a través de los catalogos de autoridades, en tanto ayudan
a la normalizacion de nombres, de autores corporativos y de autores
individuales, asi como de los titulos de las revistas. Estas labores, aunque
encaminadas en lo fundamental a garantizar eficiencia en la busqueda de
informacion, facilitan que estos catalogos y bases de datos mantengan, de
forma actualizada y normalizada, las variables de descripcion bibliografica
que mas tarde podran formar unidades de analisis de observacion en los
estudios métricos de informacion. Pero esta minuciosa actividad del
bibliotecario debe también, en la medida de lo posible, retroalimentar los
sistemas editoriales de las revistas que poseen en sus colecciones; es
decir, que el trabajo de registro de informacion que realiza el bibliotecario
puede establecer unvinculode retroalimentacion entre éste y el editor, ello
no impide que los editores de publicaciones cientificas aprovechen la
técnicas de catalogacion y de registro de ficheros de autoridades sobre los
autores e instituciones que con frecuencia se sirven de su revista para dar
a conocer el resultado de sus investigaciones.

La importancia de la normalizacién en el trabajo editorial de las
publicaciones cientificas trasciende la actividad bibliotecaria, para conver-
tirse en un control de la calidad de los sistemas y servicios internacionales
de informacién especializados, es por ello que éstos toman muy en cuenta
no sélo la calidad del contenido de la revista, sino también los aspectos de
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tipo formal que caracterizan y describen su presentacion. No han sido
pocos los esfuerzos de bibliotecarios y editores por normalizar los elemen-
tos utilizados en el control de calidad y evaluacion de las revistas cientifi-
cas, vale senalar entre otros que desde 1964 la UNESCO, en reunién
celebrada ende Uruguay, destacé algunos elementos —desde el punto de
vista formal y de contenido — que debieran ser considerados para evaluar
las publicaciones cientificas especializadas y suceptibles de ser normali-
zados.

Un esfuerzoreciente esel delasdenominadas Normasde Vancouver,
especializadas para publicaciones periddicas de las ramas de ciencias
medicas.

Utilizacion de las normas

Ya antes se indicé que una norma es una guia que tiene valor de
regla, en general indicativa. Sin embargo, no explicitamente, pero si de
manera implicita (o de hecho) la norma suele convertirse en regla impera-
tiva, necesaria aun por motivos ajenos a los integrantes de los sectores de
actividad a la que se dirige.

Aunque oficialmente se reconozca que el empleo de normas no es
obligatoria, estas se enfrentan, por un lado, a diferentes factores que
condicionan su utilizacion y, por otro, ellas mismas crean e imponen
condiciones de uso. Las actividades editorial y bibliotecolégica, como otras
actividades académicas, se encuentran sensiblemente expuestas a esta
serie de factores y condicionantes.

Entre los factores que condicionan el uso de las normas internacio-
nales, encontramos:

 Confrontacion con los habitos locales.

* Modificacion de costumbres individuales y colectivas.

* Imposicion de cambios que generan gastos.

* Necesidad de equipo especializado.

* Implantacion de mayores recursos humanos o capacitacién de
oS mismos.

* Adaptacion de normas y métodos de trabajo en similares secto-
res de actividad que responden a diferentes condiciones y realidades.

+ Condicionamiento en la utilizacién de equipos de diversa tecno-
logia o0 actualizacion.
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- Aparicion constante de nuevas tecnologias.

- Imposiciéon de normas por precepto o administracion estatal.

» Intereses comerciales o de dominio de mercado.

Las normas deben de evolucionar en forma paralela a las técnicas
y a las necesidades. Una norma puede anularse si ha perdido toda su
utilidad o no es aplicable a una realidad diferente. También puede
transformarse (por enmienda o revision) o ser reemplazada por una nueva
norma mejor adaptada.

Los criterios de eficacia de una norma dependen de las siguientes
cualidades:

a) Capacidad de respuesta a la necesidad que la ha motivado.

b) Facilidad de empleo. |

c) Instrucciones precisas.

d) Facilidad de aceptacion por parte del usuario.

e) Posibilidad de que produzca los mismos resultados cuando se
emplea por personas distintas, en paises y circunstancias diferentes.

Muchas de las normas internacionales que competen al ambito de
las funciones que lievan a cabo tanto bibliotecologos como editores
académicos, actualmente se encuentran influenciadas por los factores
arriba mencionados. Esta determinacion se magnifica ante el vertiginoso
avance de la Industria de la Informacion, dentro de la cual, como antes se
menciond, tanto la actividad bibliotecaria (en su papel de proveedor,
intermediario y usuario de la informacion), como la actividad editorial (en
su papel de proveedor de la informacion de publicaciones primarias y
terciarias), encuentran su principal desarrollo.

No solamente eso, cada vez mas estos dos componentes se ven
impactados por el uso y despliegue que, en las instituciones academicas,
se genera alrededor de las industrias de la computacion y de las
telecomunicaciones. La telematica esta obligando tanto a editores como a
bibliotecdlogos a replantear el campo de actividad de ambas disciplinas,
ya que sus productos y servicios se orientan cada vez mas a la utilizacion
de las tecnologias y desarrollos que generan dichas industrias.

Lo anteriortambién abre mas puntos de contacto entre bibliotecélogos
y editores. La normalizacion en este sentido se ve encaminada a una
mayor estandarizacion de ambas actividades, ya que el avance tecnologi-
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co de la industria de la informacién trae aparejada la concepcion de la
iInformacion como valor canjeable o vendibie, por tanto sustentable en un
mercado que parece estar en expansion. En esta dinamica entra un gran
numero de instituciones académicas, sin que, al parecer, diferencien, de
manera clara y precisa los objetivos de esta industria de los propios.

«Normalizando se simplifica la produccién, se amplia el mercado y
los productos se tornan intercambiables y adaptables los unos a los otros.
Por razones comerciales o de extrema novedad, existen en el mercado
equipos que tienen la misma finalidad pero que no responden a las mismas
normas de construccion o de funcionamiento. Esto plantea el problema de
la compatibilidad de los equipos. La incompatibilidad de los equipos, de los
metodos y de los procedimientos conduce a un bloqtieo y a menudo a la
inutilizacion de los equipos adquiridos. »

La informacion por la informacién misma no es un bien adquirible;
es necesaria la concepcion de la informacidén como valor de conocimiento,
la que encuentra su desarrollo natural en las instituciones académicas y
dentro de estas, entre otras, en las actividades bibliotecarias y editoriales.
En este universo es en donde también busca un mercado; para ello es
indispensable |a integracion estandar del conocimiento-informacion de los
productos que oferte e intermedie.

Esta emergente concepcion, en los paises en vias de desarrollo,
fundamentalmente, parece destinada al enfrentamiento con la clasica
concepcion de los productos y servicios bibliotecarios y editoriales acadé-
micos, los cuales por tradicion habian considerado a las publicaciones
monograficas y periédicas como transmisoras y difusoras del conocimien-
to cientifico y cultural, concepcidén esta uitima que se mantuvo, si no
peleada con la l0gica del mercado, si alejada de ella. Al mismo tiempo, el
propio desarrollo de las actividades editoriales y bibliotecologicas que
hasta la fecha se venia dando en las instituciones academicas, parece
destinado a dar un giro significativo para tener cabida en la actual y futura
industria de la informacion.

Sin embargo, la tarea no parece facil, pues por un lado es necesario
que las propias instituciones académicas tengan claro el papel que van a
ocupar en este «concierto» de la informacion, de acuerdo a los objetivos
institucionales que persigan. Con ello, podran replantear las directrices
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que guiaran a los bibliotecologos y editores para la realizacion de sus
respectivas actividades y, en esa medida, estos Ultimos podran establecer
puntos de relacion y retroalimentacion interdisciplinaria, asi, sopesar la
adopcion o integracion de normas internacionales en sus respectivas
tareas para alcanzar sus metas o desenvolverse eficazmente.

Por otro lado, para incorporarse a este mercado de la informacion,
al parecer no es suficiente con esclarecer los objetivos institucionales, es
necesario considerar algunos agentes que, sobre todo en instituciones
academicas de paises en vias de desarrollo, influyen de manera determi-
nante para alcanzar dicho objetivo, entre ellos el de los recursos financie-
ros, recursos humanos especializados, equipo tecnolégicamente capaz
de competir, estimacion de mercado para la informacién producida,
estrategia y recursos de marketing o promocion y difusion del producto
ofertado, etc.

La palabra, pues, parece estar, en primera instancia, en manos de
quienes tienen a su cargo los destinos de las instituciones académicas vy,
en segunda, de quienes integran, desde sus diferentes posiciones vy
actividades, dichas instituciones.

NOTAS

1. Introduccion General a a las ciencias y técnicas de la informacion y documen-
tacion, Guinchat Claire et. al. p. 446

2. Ibid. p. 451-452

3. El papel de las bibliotecas especializadas en la evaluacién de los resultados
cientificos. Investigacion Bibliotecolégica: archivonomia, bibliotecologia
e informacion. Salvador Gorbea Portal

4. De la bibliotecologia al sistema de conocimientos cientificos bibliolégico-
informativo» Emilio Setién y Salvador Gorbea. México: Investigacion
bibliotecologica: archivonomia, bibliotecologia e informacion 8(16) : 26-
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. TEMA CENTRAL
La Antropologia Hoy.
La investigacion de las nuevas generaciones de antropélogos en laVenezuela actual.
1.— Los Procesos de trabajo en unacomunidad semirural del Estado Mérida (Las
Piedras), A.Oswaldo Jiménez G (1)
2.— El Juego del Garrote. Jesus Canelon.
3.— Etnicldad, Arqueologia y Patrimonlo. Implicaciones de la destruccion de
Patrimonio Arqueologico en el estudio de la Etnicidad. Gladys Gordones.
4. — Determinaclén de un apéndice de vaslija Prehispanica Barrancolide en bien
cultural. Hernan J. Farrera. .
5.—Patrimonio y Comunidad. La importancia de la participacion comunitaria en la
defensa y proteccion del patrimonio arqueologico. Lino Meneses Pacheco.
6.—Apuntes para la Historla de la introduccién del Castellano en Mérida a partir de
documentacion oficial de los siglos XVI y XVIIl. Elvira Ramos
7.—Permanencias y transformaciones de la
ceramica tradiclonal. Los Guaimaros, Edo. Mérida. M Valentina Rocha G..

Il. Apoyo a la Docencia

La construccion de la Antropologia en Venezuela. Jacqueline Clarac de Bricefio
lll. Resenas

Investigaciones. Libros. Eventos Cientificos
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