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: Resumen

La teoria de la Accion Comunicativa de Habermas fue aplicada como
referencia para analizar y evaluar la propuesta pedagdgico-métodoldgica
subyacente a un programa de educacion popular denominado «Cursos de
Formacion Politica de Consejeros de Satde», promovido por el Movimiento de
Salud de la Zona Este (MSZE) del municipio de Sao Paulo, Brasil (entre 1987
y 1992) para verificar el impacto de los cursos entre los participantes. Tres
técnicas fueron aplicadas para recoger la informacién necesaria: el andlisis

1 Investigacién financiada por la FAPESP — Fundagao de Amparo & Pesquisa do
Estado de Sao Paulo, Brasil (95/3463-1) y que se concreté a nivel de la comunidad a
través de Cursos de Formacion Politica de Consejeros de Salud.

Investigadora del Instituto de Satide de la Secretaria de Estado da Saude de Sao
Paulo, Brasil. Ph.D. Salud Ptblica porla Faculdade de Satide Publica de la Universidade
de Sao Paulo, Brasil. Direccién: Praga Comélia, 26 — CEP: 05043-030 — Sao Paulo - SP
— Brasil - Tel.: 55-11-38655557 — Fax: 55-11-38724781 — E-mail: claudiab @usp.br

Profesora Titular de la Faculdade de Salide Ptiblica de la Universidade de Sao
Paulo, Brasil.
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documental; lacaracterizacion demograficay socio-econémica de una muestra
representativa de la poblacién que participé de los cursos y, la entrevista de
informantes claves, tales como, miembros de los grupos técnicos de trabajo y
ex-participantes de los cursos del programa. Los resultados indican que los
cursos lograron su objetivo de capacitar a los lideres para la participacion
popular en salud y desencadenaron cambios en el modo de vida de los
participantes.

Términos claves: Educacion popular, movimientos sociales,
participacion popular, educacion politica, consejeros de salud

Abstract

Objectives include analysis and evaluation of pedagogical and
methodological proposals of courses promoted by Health Improvement
Movement of the Eastern District in Sao Paulo between 1987 and 1992
for the benefit of health counselors. The intention was to verify and
describe the impact of participants of the Movement itself. Methodology
combined three techniques (documental analysis, socio economic and
demographic characterization of a sample of participants in the courses,
and in depth interviews with key informants who were members of the
technical group and former participants in the courses) to collect
quantitative and qualitative data to obtain a qualitative analysis. The
theoretical framework of the analysis is inspired by Habermas’s Theory
of Communicative Action. The results indicate that the courses attained

. their objective of forming leaders for the Movement and in stimulating
. popular participation on related issues.

Key words: Popular education, social movement, popular participation,
benefit, health counselors.

1. Introduccién

Promocion de la Salud, el fortalecimiento de la accion
comunitaria y la salud publica en el Brasil

La estrategia de Promocién de la Salud tiene un marco de
referencia amplio que le permite responder a las caracteristicas y
necesidades de salud propias del contexto econdémico, politico y
social de América Latina. Esta se consolida como estrategia completa
y actual dentro del area de salud publica, entre otras razones,
porque claramente asume que la accién intersectorial y la
participacion de la comunidad son sus presupuestos fundamentales
cuando la salud es vista como proyecto social y pelitico de toda la
sociedad (KICKBUSCH, 1996; CERQUEIRA, 1997).
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La promocién de la salud viene desarrollando un repertorio
conceptual y metodoldgico para analizar y actuar sobre una serie de
factores sociales que son criticos para mejorar las condiciones de salud
y calidad de vida de las comunidades. En la conferencia de promocién
de salud, realizada en Santa Fé de Bogota, Colombia, en el afode 1992
(Promogao da Saude, 1996) fueron definidos compromisos en este
sentido, tales como: impulsar un concepto holistico de salud,
considerando factores politicos, econémicos, sociales, culturales, am-
bientales, comportamentales y biolégicos; fortalecer la capacidad de la
poblacién para tomar decisiones con relacién a los aspectos que
afectan su condicién de vida y de salud, y reconocer que las acciones
de promocién no son realizadas solamente por profesionales de los
servicios del sector salud.

Estos compromisos refuerzan una perspectiva que privilegia la
promocidn de salud como una estrategia orientada a lograr cambios
estructurales en la sociedad, sin detenerse en propuestas o enfoques
individuales y/o familiares. EIl fortalecimiento de la capacidad de la
poblacién para tomar decisiones sobre los aspectos que interfieren y
determinan su condicion de vida y salud, esta inserto en el concepto de
empoderamiento. Este concepto también involucra el acceso y coritrol
de los recursos necesarios para tomar decisiones que impliquen
acciones individuales o colectivas.

El empoderamiento individual se refiere a las caracteristicas
psicolégicas de auto-estima, confianza en si mismo y auto-control
necesarias para alcanzar una meta personal. El empoderamiento
comunitario se refiere a las caracteristicas de la organizacién social, de
alianzas entre grupos de presién que pueden influir en los niveles de
decisién econémicay politica, de tal manera que se alcancen las metas
de interés del grupo o de la comunidad.

Reconocer que las acciones promotoras de salud no son
exclusividad de los profesionales de los servicios de salud, refuerza
también la participacién social como prioridad en la construccién de
la capacidad comunitaria para analizar y dar prioridad a sus
necesidades, formular y negociar sus propuestas. Se trata, por tanto,
de construir vinculos de solidaridad en la comunidad, de reconocer la
informalidad y flexibilidad de los grupos sociales y de fomentar el
intercambio de saberes.

Esta perspectiva de promocién de la salud se relaciona
directamente con la propuesta de educacion popular desarrollada por
el Movimiento de Salud de la Zona Este (MSZE) del municipio de Sao
Paulo, Brasil, de sus Cursos de Formacién Politica de Consejeros de
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Salud, principalmente por estar vinculada a un movimiento social que
hatenido en la participaciéon comunitaria uno de sus ejes promotores asi
como la valorizacion de la colectividad como un agente propositivo en
las decisiones que generan acciones y politicas publicas sociales.

La formacién politica en el Movimiento de Salud
de la Zona Este (MSZE)

El MSZE viene actuando en las regiones periféricas del este y
sur-este del municipio de Sao Paulo desde hace aproximadamente 20
anos. La formacion politica, la capacitacion y el fortalecimiento de sus
lideres, para luchar por sus derechos y mejores condiciones de vida y
de atencién en salud, siempre han sido una preocupacién y una
prioridad del movimiento.

Enuna etapa inicial, la formacion politica era hecha informalmente
por algunostécnicos, militantes del movimiento (principalmente médicos,
enfermerasy asistentes sociales), funcionarios de la Secretaria de Salud
del Estado de Sao Paulo. El eje de esta formacion estaba focalizado en
las determinaciones sociales de la relacion salud-enfermedad, en la
difusién de laidea de que la prestacion de servicios publicos de salud era
un derecho de la poblacién y un deber del estado, en franca oposicién a
la privatizacion de los servicios (FORMAGAO, 1988).

A mediados de la década del 80, después de la consolidacién del
movimiento, fue que surgié el proyecto de Cursos de Formacion Politica
de los Consejeros de Salud. En un documento del comienzo de la
presente década (PROJETO, 1990), el MSZE presenté como justificacion
del mismo: la necesidad de dar prioridad a la formacion a través de
cursos intensivos, para capacitar alos nuevos miembros del movimiento
y formar nuevos lideres, que serian multiplicadores del conocimiento
adquirido en los barrios y las regiones a las que pertenecen, actuando
de una forma mas activa en el control social.

Los cursos analizados en este reporte fueron realizados entre
1987 y 1992. El MSZE recibio apoyo financiero de «Interamerican
Foundation» (IAF). La organizacion no gubernamental (ONG) «Servigo
de Orientagdao da Familia» (SOF), actualmente denominada
«Sempreviva Organizacao Feminista», fue una colaboradoraimportante
en la ejecucion de los cursos, ofreciendo soporte administrativo y
asistencia técnica.

En los afos 1987 y 1988 fueron realizados cuatro cursos centra-
lizados, de cinco meses de duracién cada uno, de jorada integral. En
1989 fueron realizados mini-cursos descentralizados, con tres meses de
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duracion, en diversos barrios de las subregiones de la zona este del
municipio. Entre 1990 y 1991 los cursos no fueron ofrecidos. En 1992
cuatro nuevos cursos centralizados, cada uno con duracion de tres
meses fueron implantados.

2. Marco de referencia del analisis

Educacion popular y la Teoria de la Accion
Comunicativa

En la relacién que hoy se establece en el Brasil, entre los
movimientos sociales y el Estado, como sucede con el MSZE, se
pretende construir nuevas alianzas, en las cuales se espera el
establecimiento de una colaboracién que defina las politicas publicas
y re-oriente las prioridades de los intereses de los grupos sociales alli
representados.

Esto trae consecuencias en la forma como los movimientos
sociales pasan a estructurar sus trabajos en el area educativa. Se
considera la importancia de las acciones locales, como espacios con
mayor potencial democratico (en el sentido de privilegiar la diversidad
y entender mejor las necesidades de diversos grupos), las posibilidades
mas flexibles para captar recursos (en el sentido de no depositar,
exclusivamente, en el Estado y en los d6rganos oficiales esa
responsabilidad, buscando comprometer otras instancias comunitarias)
y la necesidad de pensar globalmente.

GADOTTI and TORRES (1992), al tiempo que senalan los
aspectos descritos previamente, insisten en el mantenimiento de los
principios contenidos en el modelo tedrico de la educacién popular
como el aprendizaje a partir del conocimiento del sujeto popular, la
ensefanza a partir de temas generadores, el concepto de educacién
como acto de conocimiento y de transformacion social, asi como del
petfil politico de la educacién. Pensando en su orientacién practica, la
educacion popular debe estar fundamentada en el respeto al sentido
comun, propio de los sectores populares involucrados en los procesos
educativos; debe tratar de descubrir la teoria no conocida como tal por
estos sectores populares y problematizar el contenido, con el objetivo
de imprimir racionalidad en su interpretacion y sistematizacion.

No es posible pensar en la educacion popular sin buscar una
referencia en las teorias pedagogicas criticas. El papel de la pedagogia
critica es el de ofrecer modelos altemativos para romper el circulo
vicioso que siempre se establece, circulo vinculando a la desigualdad
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social y la desigualdad educativa. La pedagogia critica fundamenta la
posibilidad de cambio individual y social, a partir de un proceso
educacional centrado en las personas. Estas pueden ser desiguales
entre si en varios sentidos, mas su forma de relacion deberia estar
orientada en el respeto mutuo y en la construccién conjunta del
conocimiento y el alcance de una situacion mas igualitaria.

Las teorias sociales criticas han dado cuenta de los impases de
latransicion de una sociedad industrial a una sociedad de la informacién
y las crisis experimentadas por el Estado, pero también a partir de este
contexto, ha sido posible actualizar el enfoque pedagdgico critico. Al
tiempo que el nuevo marco de la sociedad de informacion ha permitido
la democratizacion y el acceso de las informaciones. Las fuentes y los
recursos no son mas los mismos; ademas y a pesar del sesgo, la
informacién permea todos los espacios y las circunstancias en que las
personas se encuentran (CASTELLS, 1994; FLECHA, 1994).

Todo esto va reforzando la idea de que los proyectos sociales no
estan mas atados sélo a las propuestas partidistas. Es mas viable que
los movimientos sociales se ocupen de estos proyectos, procurando
mantener los vinculos sociales, pero, sin estar arraigados a antiguos
modelos politicos y sociales.

Los conocimientos técnicos cumplen un papel creciente en la
vida social y se entrelazan con la capacidad de reflexion de las
personas. La informacion, elaborada por especialistas (incluso el
conocimiento cientifico), ya no esta limitada a grupos especificos.
Cualquier persona la interpreta y se basa en ésta para efectuar sus
actividades cotidianas.

La Teoria de Accién Comunicativa

Con la formulacion de la Teoria de Accion Comunicativa,
HABERMAS (1988) recupera el papel de la persona sobre los sistemas
y las estructuras, atribuyéndole el papel de agente en el desarrollo de
las acciones de cambio dirigidas hacia latransformacion de la sociedad.
La promocién del cambio social puede ocurrir a partir del acto
comunicativo y de la capacidad discursiva de las personas. El propio
proceso discursivo contiene la posibilidad de que los sujetos cambien
sus significados en funcién del acto comunicativo y de la auto-reflexion
que este comporta.

La Teoriade Accion Comunicativa pretende explicarlacomprension
y el logro del consenso a partir de la aceptacion por parte del oyente, de
la verdad de la afirmacion del emisor o de la veracidad de su argumento.
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Asi, un acuerdo alcanzado comunicativamente tiene una base racional,
no siendoplausible de serimpuestoporninguna delas partesinvolucradas,
ni instrumentalmente, a través de unaintervencion directa de la situacion
de accién (usodelafuerzaolaviolencia, por ejemplo), niestratégicamente,
por mediode unainfluencia calculada sobre las decisiones delinterlocutor
(uso de enunciados exclusivamente con pretensiones de poder)
(HABERMAS, 1988).

Un aspecto significativo es que HABERMAS (1993), al proponer
la accién comunicativa, no lo hace basado en una creencia de que las
personas quieren actuar consensualmente, simplemente por el hecho
de estar llenas de buenas intenciones para con sus pares, sino porque,
cada vez mas, las personas van siendo obligadas a buscar consensos
para seguir avanzando, con un minimo de posibilidades de convivencia.
Paralelamente, también, la solidaridad va siendo aceptada por todos
como el recurso mas viable.

Vale destacar que, para Habermas citado por COHN (1996), el
valor del consenso incide en el hecho de que este Ultimo pueda ser
considerado legitimo. Es ahi que la Teoria de la Acciéon Comunicativa
tiene que ver con la teoria politica, apoyada en la idea de democracia,
donde los procesos de deliberacion tienen que estarfundamentados en
la legitimidad de los procedimientos para el logro del entendimiento, de
la comprensién.

Las piezas claves para la Teoria de Accién Comunicativa son: la
concepcidndialégica (comunicativa) de la razény el caracter procesalde
la verdad. La razén y la verdad dejan de ser contenidos y valores
absolutos universales, para asi ser definidos, formalmente, como pro-
cedimientos, ésto es, reglas de juego que son fijadas consensualmente.

El enfoque comunicativo en la educacion

Considerando la Teoria de la Accién Comunicativa, el objetivode
la educacion es crear situaciones ideales para que se realice el dialogo
intersubjetivo, siguiendo los principios de igualdad y democracia.

AYUSTE et al (1994) al abordar la pedagogia critica en la
actualidad, presentan aproximaciones entre sus autores principales
como Freire y Giroux, y el enfoque de la accién comunicativa de
Habermas, apoyan su teoria y los andlisis hechos a partir de ella, en
el principio del didlogo y en la interaccion entre seres iguales. Se
propone la busqueda de la igualdad educativa no uniformadora,
posibilitando que cada persona o grupo desarrolle sus propias
diferencias sin la imposicién del modelo hegeménico.
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Si el modelo predominante no permite que, desde el inicio, los
consensos sean construidos a partir de negociaciones, donde todos
los participantes gocen de las mismas condiciones, ésta debe ser la
meta ambicionada por los movimientos sociales desarrollados al
interior de la sociedad civil.

La imposibilidad de patrtir, siempre, de una situacion inicial ideal
de didlogo y negociacién para el consenso, no debe ser considerada
como un impedimento crucial, pues el abandono de esta opcién sélo
deja margen para la negociacion por la via de la imposicion de los que
tienen el poder o la fuerza (HABERMAS, 1993).

Las principales caracteristicas del enfoque comunicativo, en la
area educacional son: la reconstruccion activa y progresiva del
conocimiento, que ocurre através de los diferentes procesos deinteraccion
con su medio socio-cultural y con las personas que lo integran; el
aprendizaje comunicativo se basa en la creacién de una comunidad
comunicativa (didlogo igualitario); el educador es un facilitador de la
comunicacion que proponetemasy formas para construir el conocimiento,
de modo que se cumplan las condiciones ideales de didlogo, con la
participaciéndetodos sindiscriminacion. No se puede dejarde considerar
laauto-estimay las cuestiones subjetivas de los participantes, pues estas
también condicionan el éxito o el fracaso del aprendizaje. En el proceso
de ensehanza-aprendizaje el intercarnbio de experiencias y la carga
cultural de los participantes entre si deben ser valorizadas.

Ademas del concepto de auto-estima, otro concepto bastante
valorizadoy, cada vez mas destacado, dentro de los trabajos en el area
de educacion popular (FREIRE and SHOR, 1986) y de la Promocién de
la Salud (ROBERTSON and MINKLER, 1994; TONES, 1994), es el de
empoderamiento. Su significado es el de “dar poder a, activar la
potencialidad creativa, desenvolver la potencialidad creativa del sujeto
y dinamizar esa potencialidad” (FREIRE and SHOR, 1986:11).

La construccién del empoderamiento individual, con todo lo que
representa entérminos de cambio, no es suficiente garantia de cambios
en la sociedad como un todo, sin embargo, es un paso fundamental. La
construccién de laauto-estima y del empoderamiento son dos aspectos
de un mismo proceso en el desarrollo individual, de grupos y de
comunidades.

3. Metodologia de evaluacion

Elobjetivo de este trabajo es relatar y evaluar una experiencia de
educacion popular que sucedié al interior de un movimiento socialy que
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fue promovido por él mismo (BRANDAO, 1980): el caso de los Cursos
de Formacion Politica de Consejeros de Salud del MSZE de Sao Paulo.
Se partio de la hipotesis de que los cursos ocurrieron dentro de una
perspectiva predominantemente comunicativa y que el abordaje
educativo adoptado favorecié el empoderamiento de sus participantes,
promoviendo cambios importantes en las vidas personales de los

- mismos, en especial en aspectos relacionados a la educacion formal y
a la insercion en el mercado de trabajo.

Para probar esta evidencia fueron recogidos datos cuantitativos
y cualitativos, combinandos con diferentes técnicas; interpretados en
forma conjunta, a partir del analisis cualitativo. El analisis documental
se constituyo con base en el material disponible relacionados con los
cursos realizados y se encontraban en la sede del MSZE. Este material
contenia, basicamente, informes de la evaluacion de los cursos.

En la segunda etapa se efectué un estudio descriptivo, por
muestreo, de los participantes de los cursos. La caracterizacion de los
participantes, seglin aspectos socioeconomicos y demograficos (grupo
de edad, sexo, escolaridad, ocupacion, residencia, entre otros), fue
realizada en base aunformulario, aplicadoaunamuestra correspondiente
al 40% del universo de participantes de cursos de 1987/1988 y 1992.

En la tercera etapa fueron realizadas entrevistas individuales, a

. profundidad, con personas consideradas como informantes claves por
-su posicién en la ejecucion de los cursos: miembros del grupo o equipo
técnico, monitores y ex-participantes.

4. Desarrollo

Descripcion de los cursos

Participantes

La mayoria de los participantes de los cursos fueron del sexo
femenino, caracteristica que fue determinante en la conduccion dada
alos cursos y en el logro de los resultados, principalmente en lo que se
refiere a los aspectos de relacion entre género y desencadenamiento
de cambios en la vida de las participantes.

La mayor parte de los participantes, en la época de ofrecimiento
de los cursos, tenia educacién basica incompleta y algunos sélo eran
alfabetizados, lo que trajo efectos en las técnicas usadas para el
desarrollo de los mismos. Aproximadamente 60% de la muestra no
perteneciana lafuerzalaboral, ni ejercian una actividad remunerada en
la época del curso ya que eran en su mayoria amas de casa.

117




118

Una experiencia de Educacidn Popular en el Movimiento de Salud en la... Claudia Maria Bogus y Marcia Faria Westphal.
FERMENTUM Mérido - Venezvels — ppl99102ME3BZ — ANO 8 - N® 22 - MAYO-AGOSTO - 1998 — 109-128

Contenido

La educacion popular, como cualquier proceso educativo, pre-
tende generarcambios en el comportamiento de las personas, mediante
algunos contenidos. Lo que debe ser problematizado son la naturaleza
de los contenidos, el cémo y el por quién fueron seleccionados, asi
como la forma en que se pretendié que fueran desarrollados.

Elprogramadesarrollado enlos cursos realizados tuvo pequenas
modificaciones enrazén de aspectos circunstanciales, pero, en general,
se siguieron los siguientes ejes tematicos, denominados médulos:

¢ - La estructura de la sociedad, 2° - Politica de Salud, 3¢ -
Movimientos Sociales y 42- Participacién Populary Salud (RELATORIO,
1987 a; RELATORIO, 1987 b).

Los cursos siempre tuvieron como eje conductor transversal el
tema de la «Salud», analizada dentro de una perspectiva critica, como
producto de las condiciones de vida y trabajo. En el recorrer de las
discusiones, los determinantes socioeconémicos y politicos fueron
enfatizados como contenidos que deberian fundamentar la actuacién
de los consejeros en sus Consejos de Salud (funcién, importancia,
formacion) y del MSZE y sus militantes.

Los temas de salud de la mujer y del papel de ella en la sociedad
fueron ganando importancia ya que despertaban mucho interés en las
participantes, colaborando en el desencadenamiento de procesos
personales significativos entre ellas.

Metodologia
En los programas e informes, la descripcion de la metodologia
fue la siguiente:

a) levantamiento y analisis de las condiciones de vida en el
barrio y en la zona este y, a partir de ésto, analisis de la estructura
de la sociedad y de propuestas de cambio; b) levantamiento y
analisis de las condiciones y recursos de salud de los barrios y de la
zona este y, a partir de ésto, andlisis del sistema politico y de los
programas de salud; c) rescate y evaluacién de las experiencias
desarrolladas porlos participantes en los barrios y en los movimientos
populares, intercambio de experiencias y discusion de las propuestas
de actuacion subyacentes a cada una; d) analisis de la practica del
movimiento de salud en los barrios, regiones, coordinacion,
comisiones detrabajo. Participacion activa en el MSZE; e) intercambio
de experiencias con grupos de otros movimientos por mejores
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condiciopes de vida (transporte, educacion, sin tierra, mujeres)
(RELATORIO, 1987b).

Los informes mostraron que la experiencia de organizar estos
cursos, respetando la trayectoria anterior de los participantes, sus
experiencias personales, escolares y politicas, exigié un alto grado de
iniciativa, empefio y creatividad del equipo técnico. El principio de
construccion de una relacion democratica y del uso de la metodologia
participativa, permearon la experiencia de ejecucién de los cursos y la
preparacién de los monitores para los siguientes cursos.

Los cursos fueron dinamicos, con énfasis en actividades practicas
y con base en la vivencia de los alumnos, quienes participaban activa-
mente de las discusiones, exponiendo sus experiencias y opiniones con
relacion a los temas de la agenda. Esta metodologia tomé en cuenta la
baja escolaridad, la condicién socio-econémica y el periodo de tiempo
que muchos de los participantes llevaban sin estudiar, ya que no tendria
sentidoque los cursos se apoyaran apenas entareas expositivas, lectura
y/o discusién de textos. Los participantes de los cursos se referian a la
metodologia como un aspecto muy importante y positivo de los cursos,
como responsable por el desarrollo de autoconfianza y autonomia.

Las técnicas didacticas

Las estrategias empleadas incluian actividades de profundizacion
tedricay de reflexién sobre el papel de los consejeros. Tales actividades
involucraban la realizacién de lecturas, investigaciones, entrevistas,
discusiones en pequefios grupos, visitas a diversas instituciones y
entidades, participacién en conferencias con invitados, debates, semi-
narios, socio-dramas y representaciones, asi como talleres y vivencias
de expresion corporal.

Las participantes valorizaban los cursos no sélo por los conteni-
dos, sino también, por significar una garantia de espacio de socializa-
cién de aspectos e inquietudes personales. Todas sentian la necesidad
de compartir algunas de sus vivencias particulares con las otras
mujeres participantes, con quienes se sentian identificadas.

Elanalisis documentaly las entrevistas indicaron que el ejerciciode
la participacion, asi como los cursos en si, ofrecieron nuevas situaciones
de socializacion y, fueron, también, momentos de educacion politicay de
innovacion cultural. La cuestion de la innovacion cultural, en una sociedad
como la nuestra absolutamente desigual en las ofertas a ese nivel, es
fundamental para la busqueda de mayor igualdad.
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Los resultados de los cursos

Directamente en relacion con contenidos mas especificos de
los cursos, como por ejemplo, la problematizacion de las causas de las
condiciones de salud de la poblacion fueron elaborados como
enunciados con el objetivo de permitir la construccion de la
argumentacion critica. A partir de una percepcién empirica inicial de
los participantes de los cursos, se llegé a la comprensién de que las
condiciones socio-econémicas se relacionan con las condiciones de
salud de los diferentes grupos sociales.

En las relaciones de poder, experimentadas por las
entrevistadas, también fueron explicadas las relaciones de género
gue comenzaron a ser cuestionadas, a partir de la problematizacion
de vivencias cotidianas que nada significarian si no fueran cuestionadas
a partir de nuevos puntos de vista. La mayor parte de las
transformaciones se relacionaron, en mayor o menor grado, con el
tema de la mujer o la cuestion de género.

Varios aspectos relacionados con este tema fueron discutidos
en los cursos y los relatos obtenidos fueron reconstruyendo los
procesos de cambio desencadenados en la vida de las mujeres,
evidenciando la secuencia de pasos dados. Inicialmente, la percepcion
en cuanto a su situacion social y, posteriormente, los cambios

_relacionados con su papel social, es decir, acceso a instruccion
escolar, insercion en el mercado de trabajo y ampliacion del espacio

de ejercicio de la ciudadania.

Autoconfianza y auto-estima

Uno de los resultados de los cursos fue la adquisiciéon o aumento
de autoconfianza y auto-estima. Este fue el primer paso para el cambio
del papel social. El curso colaboré en la construccién de una nueva
mirada sobre la situacién de la mujer con relacién a sus diferentes roles
sociales que, hasta entonces, eran vividos como previamente
establecidos, sin ninguna posibilidad de ser vistos de otra forma. Para
esto fue necesario que se articularan, en las actividades desarrolladas,
la cuestion de la opresién de género por las estructuras econémicas,
politicas y culturales de la sociedad.

El desarrollo de la auto-estima tiene que ver con sentirse capaz.
Asi, los cursos también propiciaron un aumento del conocimiento que
las personas tenian sobre el tema de la mujer y los consejos de salud.
El esclarecimiento de dudas generé mas seguridad para la toma de
actitudes y decisiones y, consecuentemente, mayor auto-estima.
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El hecho de que los cursos se hayan desarrollado en grupos,
cuyos participantes tenian en general una cierta identidad en cuanto a
su formacion, informacion, valores, creencias, nivel socio-econémico,
facilité la construccion de la confianza entre sus miembrosy lavaloracién
deladiversidad y multiculturalidad presente. Eldesarrolloy la adquisicion
de la autoconfianza y de la auto-estima son etapas de un aprendizaje
emancipador. Ademas del aprendizaje de los contenidos, ocurrieron
avances significativos en sus propias vidas y en sus relaciones
intersubjetivas (FLECHA, 1996).

HADDAD (1986; 1992), destacd la importancia de la escuela
para el adulto trabajador e inmigrante en Sao Paulo, como un espacio
de convivencia y de relaciones sociales. En el caso de los Cursos de
Formacion estas cuestiones fueron similares, ya que éstos no tuvieron
un papeltransmisor de contenidos escolares formales, sino de aspectos
cognitivos importantes y significantes para sus participantes (migrantes
con necesidades), que facilitaron su interaccién con el espacio urbano.
Lo que también se verificé fue la necesidad de la construccién de un
espacio del grupo para intercambios de caracter social y para la
construccion de vinculos solidarios mas fuertes, entre aquellos que
compartian una identidad.

Retorno a los estudios

La auto-confianza adquirida impulsé la ampliacién de horizontes
* mas alla del mundo doméstico. El primer paso para la conquista de un
espacio propio fue la participacion enlos cursos y, enseguida, el retorno
a los estudios. A pesar de que los Cursos de Formacion Politica no
estaban disefados bajo los moldes de la educacion escolar formal,
éstos revelaron a los participantes que ellos tenian condiciones de
aprender cosas nuevas, adquirir nuevas informaciones y realizar
interpretaciones a partir de ellas.

El Grafico N® 1 muestra, una disminucion del porcentaje de ex-
participantes con educacién basica incompleta y el aumento del
porcentaje con escuela basica completa, en el lapso del primer al tltimo
curso, lo que demuestra que muchos alumnos sintieron la necesidad o
el deseo de volver a estudiar después de su participacion en los cursos.

Insercion en el mercado de trabajo

Ademas de la aproximacion al campo educativo formal, la
participacion en los cursos también desencadend un acercamiento al
mercado de trabajo. Las comparaciones de los datos, de ejercicio de
actividad remunerada y de clasificacién de la ocupacion de ex-
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Grafico N2 1. Grado de escolaridad de los ex-participantes
de los cursos en la época de los cursos y en la actualidad
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participantes, durante los cursos y actualmente, corroboran
referencias sobre trabajo fuera de casa como efecto secundario de
los cursos. Ver Grafico N2 2.

Hubo un aumento en el porcentaje de ex-participantes que
pasaron ateneractividades remuneradas y una disminuciéndel nimero
de personas que eran apenas amas de casa. El nimero de jubiladas
crecié un poco en funcion del paso del tiempo entre su participacion en
los cursos y la aplicacion de los formularios del estudio. El porcentaje
de estudiantes, como Unica actividad, permanecio igual.

Todos los segmentos entrevistados estuvieron de acuerdo que,
para muchas, la actividad laboral productiva fue una novedad. Para
otras significo, igualmente como en el caso de los estudios, retomar
actividades abandonadas por ocasion del matrimonio o nacimiento de
los hijos.

Lavaloracién de lainsercion en ei mercado de trabajo, de trabajo
fuera de casa y la decisién por el ejercicio de actividades laborales
productivas también representd para los ex-participantes una conquista
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Grafico N2 2. Ejercicio de actividad remunerada de los
ex-participantes en la época de los cursos y actualmente
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en términos de independencia personal, mediante la generacion de
renta, ademas de significar la abertura de nuevas posibilidades de
interaccion con el “mundo externo”.

Sepuede decirque, después de los cursos, muchas participantes
descubrieron su capacidad de realizar otras tareas fuera del espacio de
casa y la esfera familiar y, que este papel no se restringia solo a las
personas de sexo masculino. A partir de la percepcién sobre la
capacidad de insercion en la fuerza de trabajo, su papel con relacion a
la sociedad y la familia y, en muchos casos, sumado a la necesidad
financiera, llevé a muchas mujeres ex-alumnas de los cursos, a volver
a trabajar con remuneracion, lo que perjudicé, en muchos casos, la
participacion efectiva de algunas en los consejos de los puestos o
centros de salud o dentro del propio Movimiento de Salud.

El significado de la participacion en el MSZE se volvié mas
definido y, en muchos casos, algunas ex-participantes de los cursos
acabaron por asumir papeles destacados dentro del mismo.
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Participacion actual en actividades comunitarias,

sociales y reivindicativas

Las informaciones de los formularios, representadas en los
Graficos N2 3 y N2 4, sobre participacion actual en actividades co-
munitarias, sociales oreivindicativas, demuestran que muchos siguieron
teniendo algun tipo de actuacion en la area de movimientos sociales,
significando el fortalecimiento y la ampliacion del ejercicio de la ciu-
dadania cotidiana. De forma general, hubo cierta diversificacion en
cuanto al tipo de participacion, pero continua una mayor concentracion
en actividades relacionadas al trabajo en Consejos de Salud,
especialmente, entre los que participaron de cursos en 1992, lo que era
esperado por el objetivo de los cursos. La programacion privilegio
estrategias para que asumieran estos papeles. Seguidamente,
continuaron participando en actividades relacionadas con la Iglesia
Catolica y después, aparecié la participacion en partidos politicos.

A pesar de la concentracion en las actividades del MSZE,
Consejos de Salud y la Iglesia Catdlica, hubo disminucioén en el
porcentaje relativo a cada items y un aumento en los items de Consejos
organizados por grupos de edad, problemas especificos de salud o
institucionales y sociedades de amigos de barrio.

5. Conclusiones

Los cursos de formacion fueron, prioritariamente, dirigidos para
las mujeres y casi la totalidad de ex-participantes son del sexo femenino.
Las transformaciones personales mas significativas que ocurrieron,
fueron: asumir un papel social en el espacio publico y el establecimiento
de nuevos patrones familiares de comportamiento (divisién de tareas
domésticas, crianza de hijos, relaciones de los miembros del nicleo
familiar). Los cursos garantizaron un espacio para la reflexion en cuanto
al papel social de la mujer siendo uno de los factores responsables de
estas transformaciones y del desencadenamiento de cambios en las
esferas personal, familiar y social.

Muchas de las mujeres que participaron de los cursos volvieron
a estudiar y pasaron a ejercer actividades laborales remuneradas por
primera vez o retomaron actividades abandonadas por el matrimonio o
la maternidad. Estos pueden ser considerados los datos mas
significativos en cuanto al impacto que los cursos causaron en los
participantes, unavez que repercutieron directamente en las relaciones
familiares, educacion de los hijos y en las relaciones de poder ligadas
a la cuestion del género.
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Grafico N2 3. Participacion en el Movimiento de Salud
de la Zona Este (MSZE) y/o otros movimientos sociales

(cursos de 1987/1988)
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El grupo de ex-participantes aumenté su capacidad de reflexion
y pasé a tener mas condiciones para analizar e intervenir sobre
cuestiones diversas con argumentos racionales y en condiciones de
elaborar y emitir juicios criticos.

Es posible considerar que los cursos trajeron importantes y
significativos avances paralavidade los participantes, para el crecimiento
y madurez del MSZE y, para el fortalecimiento de sus lideres,
(principalmente las mujeres), asi como para la mayoria de militantes.
Este es probablemente uno de los factores que mas contribuyo para la
continuidady permanencia del movimiento. La adherenciade las mujeres
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Grafico N2 4. Participacion en el Movimiento de Salud
de la Zona Este (MSZE) y/o otros movimientos sociales
(cursos de 1992)
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a las luchas relacionadas con cuestiones del ambito de lo privado y su
entorno, como es el casode la salud, fue mayor. Mujeres que participaron
de los cursos acabaron desarrollando, entre si, redes de solidaridad que
permanecieron en el tiempo, en base al reconocimiento de necesidades
parecidas y de experiencias de vida y de identidad social semejantes.

La lucha porla salud es continuay no se acaba en la construccion
de un edificio o la contratacién de un profesional. Sus objetivos estan
relacionados con opciones por modos de viday, asi, se entrecruzancon
otros temas de la vida cotidiana de los sujetos involucrados que toman
conscienciade laimportancia de ampliar sus discusiones y deinvolucrar,
cada vez mas, otros sectores sociales.
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El analisis y evaluacién del programa de educacién popular,
promovido y desarrollado por el MSZE, permitié corroborar la importan-
cia de acciones de esta naturaleza, directamente vinculadas a las
«agencias» especificas de representacion de las fuerzas populares,
como son los movimientos sociales. Estas acciones estan mas proxi-
mas de las demandas de sus militantes, en cuanto al contenido
abordado y la metodologia usada.

Ademas fue posible verificar que una accién de educacién
popular, basada en las perspectivas de la accion comunicativa, resulté
en un aprendizaje y en transformaciones de la vida de las personas
participantes de los cursos.
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