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Unidad I:  Tema 1Unidad I:  Tema 1
El Proceso de ProducciónEl Proceso de Producción

Definición de Producción

Fases del Proceso de Producción

Recursos a utilizar en la Producción

Tipos de Sistemas de Producción 



I. ¿Qué es Producción?I. ¿Qué es Producción?

Es aquella parte de las funciones de la empresa 
encargada de generar o fabricar un bien físico 
o un bien intangible. (Everett, 1991)

“Acto intencional mediante el cual ciertos 
elementos o materiales sufren un proceso de 
transformación, con la finalidad de obtener 
bienes tangibles o intangibles que satisfacen 
necesidades humanas (Tawfik, 1987, p. 4.)



Función de ProducciónFunción de Producción

Sector Primario Sector Secundario Sector Terciario 

• Industria 
Extractiva • Industria

Manufacturera Industria:
• Comercio
• Servicios Públicos
• Transporte
• Créditos, seguros y 

Finanzas 
• Turismo
• Otros.



Sistema de Producción Sistema de Producción 
Es un conjunto de elementos, 
insumos interrelacionados, 
tomados del medio externo, 
los cuales son manipulados o 
transformados para agregar 
valor, y alcanzar metas 
comunes al generar  una 
salida (tangible o intangible) 
al medio exterior. 



II.  Fases del Proceso ProductivoII.  Fases del Proceso Productivo
Almacenamiento Transformación Almacenamiento

Proceso de
Conversión

Insumos:
Terrenos

Mano de obra
Capital

Materiales
Equipos

Productos:
Bienes

Servicios

Entrada

Salida
Retroalimentación
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II.  Fases del Proceso ProductivoII.  Fases del Proceso Productivo



III.  Recursos a utilizar en la III.  Recursos a utilizar en la 
Producción Producción 

Materias primas y abastecimiento 

Servicios de personal

Otros Servicios Contractuales

Activos fijos

Fuente:  Anderson y Raiborn. (1980).



IV.  Tipos de Sistemas de Producción IV.  Tipos de Sistemas de Producción 

Los procesos productivos, Los procesos productivos, de acuerdo ade acuerdo al grado de l grado de 
intervención del agente humanointervención del agente humano, , son de tipo:son de tipo:

ManualesManuales

Semiautomático Semiautomático 

AutomáticosAutomáticos
Fuente:  Tawfik y Chauvel, (1987).



Los procesos productivos, Los procesos productivos, de acuerdo a su continuidadde acuerdo a su continuidad, , 
son de tipo:son de tipo:

IntermitentesIntermitentes

EEn n Serie o RepetitivoSerie o Repetitivo

ContinuosContinuos
Fuente:  Tawfik y Chauvel, (1987).

IV.  Tipos de Sistemas de Producción IV.  Tipos de Sistemas de Producción 



Sistemas Sistemas 
IntermitentesIntermitentes

Bajo volumenBajo volumen de producción de bienesde producción de bienes

Alta Diversidad de productos  fabricadosde productos  fabricados

Características Características 

Procesos Procesos 
interrumpidos interrumpidos 

y flexibles  y flexibles  

Reagrupamiento Reagrupamiento 
de maquinarias y de maquinarias y 
trabajadores.trabajadores.

Planificación y Planificación y 
seguimientos  de seguimientos  de 
los pedidos o los pedidos o 
productos.productos.

Diversidad de Diversidad de 
recursos, tiempo recursos, tiempo 
de ejecución,  y de ejecución,  y 
demoras. demoras. 

IV.  Tipos de Sistemas de Producción IV.  Tipos de Sistemas de Producción 



Sistemas Sistemas en en 
Serie o Serie o 

RepetitivoRepetitivo

Alto volumenAlto volumen de producción en de producción en 
relación con la diversidad de productosrelación con la diversidad de productos

Características Características 

ProcesosProcesos
inflexibles inflexibles Pocos ajustes de máquinasPocos ajustes de máquinas

Proceso automatizados a Proceso automatizados a intervalos regularesintervalos regulares

Poca diversidad de Poca diversidad de 
productos. productos. 

IV.  Tipos de Sistemas de Producción IV.  Tipos de Sistemas de Producción 



Sistemas Sistemas 
Continuos Continuos 

Alto o indefinido volumen de producción en Alto o indefinido volumen de producción en 
relación con la diversidad de productosrelación con la diversidad de productos

Homogeneidad de productosHomogeneidad de productos fabricadosfabricados

Características Características 

ProcesosProcesos
Rígidos Rígidos 

Proceso automatizados e Proceso automatizados e ininterrumpidosininterrumpidos

Flujo físico Flujo físico 
común común 

Estandarización de Estandarización de 
recursos,  y tiempo recursos,  y tiempo 
de ejecución.de ejecución.

IV.  Tipos de Sistemas de Producción IV.  Tipos de Sistemas de Producción 



I II III

II
V

III

I II III

VI

IV

V

VI

Los procesos productivos, Los procesos productivos, de acuerdo ade acuerdo al flujo físicol flujo físico de la de la 
producción, son de tipo:producción, son de tipo:

Sistemas Sistemas de flujo de flujo 
Secuencial Secuencial 

Sistemas Sistemas de flujo de flujo 
ParaleloParalelo

Sistemas Sistemas de flujo de flujo 
SelectivoSelectivo
Fuente:  Polimeni, et al, (1998)

IV.  Tipos de Sistemas de Producción IV.  Tipos de Sistemas de Producción 



Los procesos productivos, Los procesos productivos, de acuerdo ade acuerdo al número de l número de 
productos elaboradosproductos elaborados,  son de tipo:,  son de tipo:

Sistemas Sistemas de Producción Simplede Producción Simple

Sistemas Sistemas de Producción Compuestode Producción Compuesto

Sistemas Sistemas AlternativosAlternativos
Sistemas AcumulativosSistemas Acumulativos
Sistemas ParalelaSistemas Paralela

IV.  Tipos de Sistemas de Producción IV.  Tipos de Sistemas de Producción 
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