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Resumen

Se analiza la participacion de las empresarias y ejecutivas en México desde
una perspectiva comparativa con el resto del mundo. Se basa en, informacion
obtenida de cuestionarios aplicados anuaimente a partir de 1.992, de la interpre-
tacién de algunas fuentes estadisticas y de los estudios que sobre el tema se han
hecho en otros paises. Los puntos que se abordan son las limitaciones de la
informacion estadistica existente y el anélisis de las estadisticas de la participacion
econ6mica en cargos ejecutivos y altos cargos de direccién. A partir de estos datos,
se concluye a manera de hipétesis como la cultura organizacional establecida (sea
publica o privada) y los factores socio-culturales le colocan un «techo de cristal»
alas mujeres que las relega, en general, a cargos de menor nivel jerarquico en sus
respectivas organizaciones.

Términos Claves: mujer ejecutiva, empresaria, México.

Abstract

The business woman participation in Mexico, is analyzed from a comparative
perspective to the rest of the world. Based on survey information accomplished
annually since 1992, from the interpretation given by some statistical sources and
by the research done in other countries about this topic. The article talks about the
limitations with the existing statistical information and the statistical analysis of the
economic participation in executive and high rank administrative jobs. From these
data is conclusive, in a hypotherical way how the established cultural organization
(public or private) and the socio-cultural factors place a “crystal top” to women,
placing them in lower level jobs within their organizations.

Key Terms: executive woman, business woman, Mexico

Introduccién

El presente trabajo es producto de un estudio en proceso sobre las
mujeres en la administracion de empresas en México. Empezaré mi
exposicion sefialando los principales problemas con los cuales se enfrenta
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la investigacion en esta tematica, posteriormente proporcionaré algunos
datos que dan cuenta de la participacion de las mujeres en cargos
ejecutivos en nuestro pais a la luz de una estrategia comparativa que
pretende evaluar su situacion en funcién de otros sectores de la poblacién
econémicamente activa y de las caracteristicas de las mujeres en cargos
de decisién econdémica en otras partes del mundo.

Los retos de la investigacion

La investigacion sobre las mujeres ejecutivas y empresarias en
México tiene que enfrentarse a varios retos. El primero que vale la pena
destacar es la poca accesibilidad de informacién confiable que permita
hacer un diagnéstico sobre este sector de la poblacién femenina econémi-
camente activa. Esto se manifiesta en varios aspectos:

1.- En el nivel de la investigacién nos enfrentamos con una falta de
estudios previos sobre las mujeres empresarias y ejecutivas en México y
la consecuente ausencia de bibliografia sobre este tema.

Como sabemos, hasta 1970, esto tenia su explicacién en un
hecho méas generalizado relacionado con la escasez de estudios sobre
trabajo femenino que a su vez se explicaba por la presencia reducida de
las mujeres en las actividades extradomésticas (asalariadas o por cuenta
propia) destinadas a la produccion de bienes y servicios. (GARCIA Y
OLIVEIRA, 1994: 25) 1.

Este panorama cambia radicalmente en los afios setentay ochenta.
Con la marcada expansion de la presencia femenina en los mercados de
trabajo ganan importancia los estudios sobre el tema2 que se apoyan en
diversas estrategias de anélisis. En la bisqueda de un mejor entendimien-
to sobre los factores que dificultan o facilitan ia participacién econémica de
lamuijer, algunos trabajos comparan la poblacién econémicamente activa
masculina y femenina en términos de ocupacién, y de ramas de actividad
en que ambos se desempefian. Otras investigaciones se centran en la
poblacién femenina y su papel creciente en los mercados de trabajo
sefalando diferencias regionales y ocupacionales (GARCIA Y OLIVEIRA,
1994: 25-27) :

Sin embargo, pese a lo que podriamos caracterizar como una
creciente especializacion de este tipo de estudios, para el problema que
hoy nos ocupa es importante hacer notar que en términos generales estos
se han abocado al, andlisis de las mujeres obreras —y recientemente con

1 Entre los estudios pioneros sobre la participacion ina se er los de RENDON
Y PEDRERO (1976). Sobs peri i [ ajos de ELUDE LENERO ( 1975);
GARCIA (1975); TIENDA ( 1975) ; PEDRERO Y RENDON ( 1982) y DE RIZ { 1986).

2 En afos mas recientes los trabajos sobre el tema se han muttiplicado. Entre elios puede mencionarse

los de ALONSO (1984); PACHECO (1988); GABAYET (1988); OLIVEIRA {1989), COOPER ET AL
(1989), RAMIREZ Y DAVUII (1990); OLIVEIRA Y GARCIA (1990) y PEDRERO (1990).
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éntasis en las maquiladoras—, de la mujer campesina, de la mujer en el
sector informal, de las trabajadoras domésticas.3 Los distintos programas
y centros de investigacion sobre la mujer que existen en México s6lo
recientemente han empezado a introducir algunos puntos relacionados
con la mujer empresaria y ejecutiva dentro de sus agendas.

La falta de atencion hacia el estudio de este sector de ia poblacion
femenina econémicamente activa se explica a su vez por el poco peso que
las mujeres ejecutivas han representado tanto a nivel nacional como en
términos mundiales.

Hasta el inicio de la década de los setenta, la presencia de la mujer en
los cargos gerenciales de la mayoria de los paises permanecia practicamente
invisible. E! hecho de que no se encontraran mujeres que asumieran altas
responsabiidades administrativas se consideraba un asunto sin importancia
que como tal ni siquiera habia sido problematizado. La presencia absolutade
los hombres en los puestos directivos de las estructuras organizacionales se
consideraba como un asunto tan normal y comin que ni siquiera era
considerado como un objeto de atencién para la reflexion teérica o para la
exploracién empirica.( GOETZ, 1992). Este panorama empieza a cambiar
hacia mediados de los afios setenta conforme las mujeres ejecutivas adquie-
ren cierta visibilidad (IZRAELI y ADLER, 1994: 3).

Las anteriores circunstancias explican por qué la investigacion
sobre el avance y las barreras de la mujer en cargos gerenciales es
relativamente nueva. El interés por el tema se origina en Estados Unidos
a principios de los afios setentat y en otras regiones se manifiesta
posteriormente. En Europa Occidental y Asia los estudios sobre la cuestion
empiezan a desarrollarse a principios y mediados de los ochenta respec-
tivamente; y en los paises excomunistas de Europa Oriental y de la
Reptblica de China hasta finales de esa misma década. (ISRAELI Y
ADLER, 1994: 4). Enlo que respecta al caso de México y América Latina,
la consulta de diversas fuentes bibliohemerogréficas que he llevado a
cabo, me lleva a afirmar que el interés por esta problematica se empieza
a manifestar timidamente hasta la década de los noventas.

2.- A la falta de una tradicién de investigaciones previas sobre esta
temética se alinan otros obstéaculos. Uno de los principales se relaciona
con la dispersion y falta de precision de las fuentes estadisticas. La
mayoria de las encuestas y estudios que se hacen sobre la situacién de las
empresas en México tanto en las universidades como en agencias

3 Para una revisién de los distintos estudios sobre la participacion de la mujer en la actividad econémica
puade consultarse el texto de RODRIGUEZ Y WELT! (/).

4 Uno de estudios mas importantes sobre el tema , el de Moss Kanter titulado Men and Women of the
Corporation se edit6 en 1997.

5 Este interés tardio por el tema puede ser un factor que explique e! porqué las diversas compilaciones
que dan cuenta de la realidad de las mujeres ejecutivas en distintos paises no incorporan anélisis sobre
América Latina (consuitese por ejemplo de IZRAELI Y ADLER, 1988 y 1994)
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gubernamentales y organizaciones privadas y empresariales no suelen
incluir dentro de sus datos el sexo de los empresarios.

3.-Lasfuentes estadisticas existentes que si toman en cuenta el sexo
( como los Censos Nacionales de Poblacion o las Encuestas Generales de
Empleo) no permiten una percepcion del todo confiable. En el caso de las
mujeres empresarias, éstas nodetectan las actividades dentrode laeconomia
informal ni permiten apreciar su participacion en empresas familiares que
suelen aparecer a nombre de un hombre ( ZABLUDOVKSY, 1993)

En lo que se refiere a las mujeres ejecutivas, los datos suelen ser
demasiado generales yaque enelrubro de «funcionarios» ode «gerentes
del sector privado» no se distingue entre los distintos niveles de la
administracion : no sabemos se trata de directores generales, de directo-
res de area, o de subalternos. Este problema se agudiza ya que la
estructura de ingresos tampoco se desagrega mas alla de sueldos de 10
a mas salarios minimos, lo que impide observar claramente los niveles
gerenciales mas altos (que en promedio deben ser arriba de 20 salarios
minimos, MARTINEZ, 1994: 43) y donde debido al fendmeno lo que en la
literatura anglo-sajona se conoce como « glass cealing» (techo de cristal)é
se presentan los mayores contrastes entre hombres y mujeres.

A pesar de estas deficiencias en las fuentes informativas, a conti-
nuacién se expone un avance de investigacion que presenta un perfil de
la mujer ejecutiva en México en relacion a la participacién femenina en los
mercados de trabajo. La primera seccion de esta ponencia se sustentaen
la interpretacion de los datos de la Encuesta Nacional de Empleo, y la
segunda responde a un andlisis del personal ocupado en los principales
cargos de direccion de las compafias mas grandes del pais.

La participacién econémica de la mujer y los cargos
ejecutivos

Como lo han sefialado varios estudios,durante el presente siglo, el
incremento de la participacion femenina en los mercados de trabajo de los
paises industrializados se ha acelerado notoriamente. En los afios ochen-
ta, la proporcién de mujeres activas en paises tales como Estados Unidos,
Canada e Inglaterra era alrededor del 60% y en Suecia ya estaba por
encima del 80% desde mediados de los setenta. «Se trata,de una verda-
derarevolucion tanto en términos estructurales como culturales». (GARCIA
Y OLIVEIRA, 1994: 39).

6 Eltérmino «techo de cristal» se empez6 a manejar a partir de 1986 cuando el Wall Street Journal io
utitizé para describir las barreras invisibles con las que se las mujeres ejecuti se
acercan alas niveles mas elevados de la jerarquia corporativa. El «techode cristal» se refiere asi ala serie
de obstaculos que pueden ser imperceptibles aln para las propias mujeres pero que en la practica
contribuyen a perpetuar los mecanismos de discriminacion a través de esquemas muy arraigados que
estén presentes tanto en la sociedad en su conjunto como en las instituciones donde ellas trabajan y
actian. (AVELAR, 1994; BURIN, 1994, GLASS CEILING COMISSION, 1995; HELLER, 1994)

81



82

Mujeres ejecutivas en México. Gina Zabludovsky.
FERMENTUM Mérida - Venezuela Mérida- ISSN 07983069 ANO 7. N* 19 MAYO AGOSTO - 1997 7895

Sin embargo, esta revolucion esta lejos de permear todas las esferas
de actividad y todos los niveles de responsabilidad. El papel de la mujer en
los principales cargos de liderazgo y de decision -politica, econdémica y
social- es aun bajo. Si echamos un vistazo al nimero de mujeres que tienen
acceso a las principales posiciones ejecutivas de las compaiiias se puede
constatar que, a pesar de las altas tasas de participacion femenina en la
economia, en ningun pais las mujeres funcionarias en los cargos superiores
de la gerencia llegan a representar un porcentaje importante. En Estados
Unidos, dénde la tasa de participacion femenina alcanza el 46 %, las
mujeres tienen una minima representatividad en los cargos ejecutivos mas
importantes. (BALL, 1991; IZRAEL! Y ADLER, 1994 ).

En los paises en vias de desarrollo, a pesar de que las mujeres se
incorporan en forma creciente a las actividades extradomésticas no agrico-
las, los niveles de participacién econémica femenina todavia estan muy por
debajo de los registrados en los paises desarrollados 7. En México, las
apreciaciones de las distintas fuentes estadisticas coinciden en que la
participacién econémica femenina se ubica alrededor del 30% GARCIA Y
OLIVEIRA,1994). Sin embargo, la presencia numérica de las mujeres
disminuye conforme aumentan los niveles de la jerarquia ocupacional. A
continuacion se hacen algunas reflexiones sobre esta cuestion a partir de la
interpretacion de los datos de la Encuesta Nacional de Empleo (1991).

Presencia de la mujer en cargos ejecutivos intermedios

A pesar de las imprecisiones que el monto maximo de 10 salarios
minimos representa para la apreciacion de las inequidades de género en
los altos niveles de la piramide ocupacional, los datos de la ENE muestran
que del total de poblacion ocupada que rebasa estos ingresos el 88.38%
son hombres y el 11.61% son mujeres. Estos datos evidencian la desigual-
dad en la proporcién de hombres y mujeres que se encuentran dentro de
los ingresos mas elevados.

Enloque respecta a la poblacion de funcionarios y administradores en
las areas mas urbanizadas del pais, nos encontramos que de un total de
502.116 las mujeres representan el 14.25% ( lo que equivale a afirmar que su
presencia es de una a seis en relacion a los hombres) sin embargo, si solo
tomamos en cuenta a aquellos que reciben mas de diez salarios minimos (los
otros dificilmente podrian ser considerados como funcionarios con alguna
responsabilidad de decision) tenemos que las mujeres representan Unica-
mente el 7.12% del total ( lo cual equivale a 13 hombres por cada mujer).

7 ANKER Y HEIN apuntan que, en los afios setenta, la cifra mas elevada de mujeres en actividades no
agricolas se observa en América Latina y El Caribe. (ANKER Y HEIN, 1987, GARCIA Y OLIVEIRA, 1994:39),
En México se ha observado que a pesar de que los niveles de participacion econémica femenina se

e répida, aun i i pl iode América Latina (KATZMANN, 1984;
ANKER Y HEIN, 1987; ARRIAGADA, 1990, citado por GARCIA Y OLIVEIRA, 1994: 39)
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Lo anterior nos lleva a plantear una afirmacion inicial que sera clave
para el presente trabajo: entre los funcionarios y ejecutivos que reciben
mas de diez salarios minimos la segregacion de las mujeres es ain mayor
que entre la poblacién general que recibe este ingreso ya que su presencia
equivale a 4.5 puntos porcentuales menos (11.61% -7.12% respectiva-
mente) Es decir, mientras que en términos generales por cada 8 hombres
que reciben salarios mayores a diez salarios minimos hay una muijer; en
el sector de funcionarios y ejecutivos, por cada mujer que recibe estos
montos hay 13 hombres.

Estos datos nos llevan a plantear algunas cuestiones que pueden
constituirse como hipbtesis para corroborar a lo largo de la investigacion
(de la cual este articulo s6lo constituye una parte) y que puede enunciarse
de la siguiente forma: la brecha entre la presencia masculina y femenina
enlos cargos de altadireccion se explica tanto por factores socioculturales
de caracter general como por elementos mas especificos relacionados con
la cultura organizaciénal. En este sentido se puede afirmar que las
organizaciones construyen nuestras nociones de sexualidad y a su vez
éstas se constituyen en los fundamentos de la organizacion. (BURREL Y
HEARN, 1990: 25)

A partir de o hasta aqui expuesto, coincido con algunas autoras
cuando sefalan la necesidad de entender la categoria de génerocomo una
parte constitutiva del ejercicio de la administracién que conlieva una serie
de relaciones entre el sexo, el ejercicio del poder, y la estructura de la
organizacion. Asf considerada la concepcién de género alude a una serie
de relaciones sociales basadas en percepciénes culturales de preten-
didas diferencias entre los sexos que a su vez presuponen y reproducen
una serie de significaciones y jerarquias que sustentan relaciones
asimétricas de poder ( GOETZ, 1992: 9; SCOTT, 1986: 1067)

En lo que respecta al tema que hoy nos ocupa, dentro de los factores
culturales de caracter mas general destaca la socializacién diferenciada que
influye significativamente en el desarrollo de una carrera . Las expectativas
de la educacion formal y no formal en torno a los distintos patrones del éxito
en hombresy mujeres en los contextos tradicionales conlleva que los cargos
de autoridad y liderazgo sean considerados como prototipos de lo «mascu-
lino». Como consecuencia, no es dificil suponer que sean las propias
mujeres quienes - consciente o inconscientemente, como producto de una
decision racional o de la propia construccion de su subjetividad - consideren
que estos puestos no constituyen una opcién para ellas y por lo tanto opten
por otras alternativas de trabajo consideradas «mas femeninas» y limiten
sus aspiraciones a la ocupacion de funciones que , amenudo, coinciden con
los niveles mas bajo de la jerarquia institucional.

Pero ademas de estos patrones culturales de caracter generai que
conformangran parte del eje de las diferenciacion de las «personalidades»
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de los hombres y las mujeres en nuestra sociedad, para esta investigacion
se deben tomar en cuenta otros factores que se sitian en el plano mas
concretode lo que podriamos considerar como la «cultura organizacional»
y dénde a menudo se reproducen de forma exponencial las distintas
caracteristicas de lo « femenino» y lo «masculino».

De acuerdo a la definicion de ETZIONI (1972), la organizacion
puede considerarse como una coordinacion racional de las actividades de
un cierto namero de personas, que intentan conseguir una finalidad y un
objetivo comun y explicito, mediante la division de funciones y del trabajo,
a través de una jerarquizacion de la autoridad y la responsabilidad». Las
organizaciones se distinguen por diversos atributos como su tamaio,
rama de actividad, objetivos, etc. La mayoria de las organizaciones
establecidas que estan en funcionamiento hanimplementado una serie de
rutinas, normas, tradiciones, y descripcion de cargos. Se trata de pautas
que constituyen la « propia cultura de la organizaciéon» (HELLER,1994:
12).

El término «cultura organizacional» designa asi a la serie de
significados compartidos entre los miembros de la organizacion que
conlleva al acuerdo en torno a lo que constituye un comportamiento
correcto y significativo y que puede permitir establecer distinciones entre
las empresas en relacion a sus normas, el tipo de supervision, el grado
de autonomia individual, el apoyo de los directivos a sus subordinados, la
identificacion de los miembros con la corporacién, la relacién desempeiio-
premio, la tolerancia al conflicto y la predisposicién a tomar riesgos y a
innovar, etc (HOLA y TODARO, s/f: 19). Las forma en que se combinan
estas caracteristicas nos sefiala « como se hacen las cosas» en una
determinada empresa y genera un conjunto central de reglas implicitas,
conocimientos y expectativas que rigen las conductas diarias. En la
medida en que se trata de un sistema con significados compartidos, éste
modela la conducta y hace que los individuos con distinta formacion o
diferentes niveles en la organizacién tiendan a describir la cultura en
términos semejantes. (HOLA Y TODARO, sff: 19-20)

Puesto que las organizaciones existen en un lugary en un momento
histérico determinado, éstas tienden a reproducir los elementos de su
propio contexto social. (BURREL Y HEARN, 1990: 18) Por otra parte, en
la medida en que el género es una categoria cultural las propias organi-
zaciones contribuyen ala construccion de lo « femenino» y lo «masculino»
(MILLS, 1990: 30; SHEPPARD, 1990).

De hecho, la cultura organizacional tradicional suele tener una
préctica diferencial segun el sexo, en términos generales, se comparte la
idea de que los cargos gerenciales no son propiamente femeninos (HOLA
y TODARO, s/f: 22- 23). Asi, la baja participacion de las mujeres en
puestos ejecutivos se explica en gran medida por factores inherentes a las
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politicas que se adoptan al interior de las propias compafiias en funcion de
la distribucion y jerarquizacion de las tareas en funcion del género; los
distintos patrones para evaluar y compensar los desempefios de hombres
y mujeres; la poca flexibilidad en el horario de trabajo ; las estructuras
piramidales y la expectativa que se produce en torno al compromiso del
funcionario con la empresa y que en la mayoria de los casos le exigen
relegar a un muy segundo término y -en ocasiones hasta renunciar- a otro
tipo de actividades (personales, familiares, etc).

En lo que respecta a este Ultimo factor, como se sabe, los niveles
ejecutivos mas altos requieren de una dedicacién de tiempo completo que
amenudo rebasa el horario normal de 40 a 48 semanales. Al respecto, es
interesante resaltar que las mujeres ejecutivas dedican una jornada
normal de trabajo ( entre 40 y 48 horas semanales) y que esta no variaen
relacion a la de los hombres funcionarios y directores ( 44, 98% y 44, 50%
respectivamente). .

La vinculacién entre los horarios de trabajo, el rango y sexo del
funcionario suele estar estrechamente relacionado. Algunos estudios sefia-
lan que en no pocas ocasiones en los argumentos de las empresas mas
tradicionales para no promover a las mujeres a altos cargos de direccion se
sefala lanecesidad de aceptar que las mujeres deben cumplir estrictamen-
te el horario de salida para poder hacerse cargo de sus obligaciones
familiares En las empresas consideradas mas modernas el problema suele
enunciarse de forma diferente, se afirma que «las mujeres pueden ocupar
cualquier cargo,» siempre y cuando trabajen hasta la hora « que sea
necesario» lo cualde alguna manera, vuelve a dejar implicito que «las mujeres
no son gerentes porque no trabajan hasta tarde, aunque puedan serlo si asi
lo desea y se adaptan a esas reglas» (HOLA Y TODARO, s/f: 22-23)

Estos datos de la investigaciéon corroboran que la mayoria de los
funcionarios y ejecutivos hombres y mujeres (68,64) le dedican a su trabajo
40 horas o0 més. Entre los hombres ejecutivos y funcionarios, el porcentaje
alcanza cerca del 70% Yy entre las mujeres representa el 60% de las mismas,
pero en ambos casos se trata de una mayoria. La diferencia de 10 puntos
porcentuales es congruente con los datos dados en el parrafo anterior.

Sin embargo, cuando se rebasa este horario de trabajo se llegan a
encontrar importantes diferencias entre hombres y mujeres. Si sélo toma-
mos en cuenta el nivel de ejecutivos y funcionarios que trabaja mas de 49
horas ala semana (lo que en inglés se conoce como «workalcoholics») nos
encontramos que mientras el 42,84% hombres ejecutivos trabajan esta
cantidad de tiempo , sélo el 21, 81 % de las mujeres lo hacen (se trata de
un porcentaje nada despreciable en relacion al horario normal de trabajo
pero que si marca una diferencia en relacién a los hombres). Ademas es
interesante hacer notar que los funcionarios y ejecutivos que trabajaron
esta cantidad no lo hicieron por una situacién excepcional sino, que por el
contrario, se trataba de un horario de trabajo normal.
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Con los mismos datos, nos podemos encontrar con que de los
200.102 funcionarios que trabajan mas de 49 horas podemos encontrar
una diferenciacién entre hombres y mujeres ya que las mujeres represen-
tan solo el 7,81 % de los casos. Este porcentaje se aproxima al de la
representacion de mujeres administradoras y funcionarias que ganan mas
10 salarios minimos aunque, desde luego, esto no quiere decir que de una
forma mecanica el mayor monto de ingreso coincida siempre con el mayor
numero de horas trabajadas.8

Ademas de las diferencias hasta aqui apuntadas basadas en la
remuneraciones Y los horarios de trabajo, la relacién entre el nimero de
mujeres y hombres ejecutivos también depende de otras variables .

Normalmente es de hacer notar que la presencia de mujeres
ejecutivas es menor entre los puestos directivos del sector privado que
entre los funcionarios publicos. Mientras que en el primero las mujeres
gerentes solo llega a representar el 13,75% entre los funcionarios ptblicos
la presencia de las mujeres alcanza el 20,67 %. Esta situacion es también
similar a la que se da en otros paises dénde se ha demostrado que la
mayoria de las mujeres profesionales y gerentes no trabajan en el sector
privado sino que se concentran mas bien en el sector publico y en lo que
se podria considerar un « tercer sector» de agencias no- gubernamenta-
les- dedicadas a la prestacién de servicios en el 4rea salud, y de
educacién y cultura tales como librerias, museos , organizaciones artis-
ticas e instituciones filantrépicas ( GLASS CEILING COMMISSION, 1994;
WRIGHT AND CROCKETT- TELLEI, 1994) .

Algunas investigaciones han encontrado que hay menor discrimina-
cién de género en el sector publico que en el privado. ( MANSOR, 1994:
107) sin que ésto signifique desde luego que no se hayan encontrado
importantes formas de exclusién hacia las mujeres en las diferentes
instancias de la Administracion Publica (GOETZ, 1992) . Por otra parte,
también se ha sefialado que a pesar de que ias mujeres suelen ser mayoria
en ciertas instituciones de salud y educacion, en muchas de ellas no llegan
a ocupar posiciones ejecutivas y cargos relevantes en la planeaciéon de
politicas publicas.(GOETZ, 1992). Las mujeres sblo llegan a representar
una mayoria en los cargos mas bajos de la piramide organizacional
ocupando el 54,91 % de los diversos cargos de «oficinistas». Enlos niveles
cupula de las organizaciones los porcentajes de mujeres se reduce
notoriamente como lo muestra el andlisis de los principales puestos de
direccién de las empresas mas importantes de México que se presentan
a continuacion.

8 En las jornadas laborales menores de 40 horas también encontramos una diferenciacion entre los
hombres y las mujeres ejecutivas. Ei porcentaje de mujeres que trabajan tiempo parcial es mayor que el
de hombres.
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Participacion de las mujeres en altos cargos de direccion

Si se rastrea la participacion de la mujer en otras fuentes el
panorama resulta mucho mas inequitativo que el que hasta ahora se ha
presentado con base en los datos de la Encuesta Nacional de Empleo. Una
de las formas de detectar el peso de las mujeres en los cargos de decision
econdmica es a través de su participacién dentro de los puestos de mayor
jerarquia en las grandes compaiiias .

Si hacemos un andlisis de las 599 empresas mas importantes del
pais ( segun la Revista Expansién) nos encontramos que la ausencia de
mujeres dentro de los cargos de Direccién General es total: todos los
directores generales de estas compafiias son hombres. En este sentido la
situacion en México es mas drastica que la de otros paises como Estados
Unidos y Argentina en dénde aunque en porcentajes minimos (el 5,0% y
el 2,5% respectivamente) si se llegan a encontrar algunas mujeres como
directoras generales de grandes compaiiias (ALLES, 1994)

Si ademas de la direccion general, se toman en cuenta los seis
cargos ejecutivos mas importantes por abajo de ella (directores de adminis-
tracion, de finanzas, de comercio, de produccion, y de recursos humanos)
nos encontramos que en México, las mujeres representan el 5,48% de los
cargos dirigentes. Es decir, lejos de la relacién de 1 a 6 que se obtiene a
través de inferencias estadisticas que se fundamentan en los distintos
nivelesgerenciales, ydelarelaciénde 1 a 13 que se ha establecido tomando
al monto del salario y al nimero de horas trabajadas en los niveles
intermedios, en los puestos mas altos de la administracion de las grandes
compaiias la relacién entre mujeres y hombres es de 11a 17.

Eneste sentido, la situacion de México no es excepcional. Segun un
estudio reciente de la OIT, a pesar de que las mujeres constituyen el 36%
de lamediade la poblacion activa en el mundo, en la mayoriade los paises
solo llegan a ocupar entre el 10y el 30% de los cargos de direccion, cifra
que se reduce aproximadamente a 5% si se consideran los cargos de
mayor responsabilidad.(HELLER, 1994)

En investigaciones llevadas a cabo en Estados Unidos se ha
encontrado que el nimero de muijeres en los altos cargos de direccion ha
crecido lentamente( sélo el uno por ciento de 1992 a 1993 segun Catalyst)
y que de los 11.765 lugares en los Consejos Directivos «boards» de las
500 empresas de Fortune 500- 500 Service compaiiias sélo el 6,2% estan
ocupados por alguna mujer (CATALYST, s/ )9.

9 Sin embargo, a pesar de esta cifra que da cuenta de la aun
o 7 A

de la mujer o
ite mayor gt | ica. Segun i

de las 500 grandes €l 48,6 % tienen por lo menos una directora general que es mujer.
£l caso de México también se diferencia del de Estados Unidos en términos del tamario de las compafiias
dénde j e gos de direcci i " P veramés
adelante- las mujeres tienden a en las mas en Estados Unidos se ha
encontrado que el 82 % de las 50 empresas mas importantes tienen por lo menos una directora mujer. Si
s6lo se toman en cuenta las 10 compaitias méas grandes se puede observar que en todas hay por lo menos
una mujer dentro de los altos cargos de direccion.
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Por ofro lado, también es interesante hacer notar que a la «segre-
gacion vertical» (relacionada con la presencia de mujeres en puestos de
menor nivel jerarquico ) se alina una «segregacién horizontal» ( mujeres
en determinadas ramas u ocupaciones) .

Sitomamos a las mujeres en los principales cargos ejecutivos de
las grandes empresas en México nos daremos cuenta que su presencia se
concentra enciertas areas comolo es la Direccion de Recursos Humanos.
Del total de 194 funcionaras en los mds altos cargos ejecutivos de las
principales empresas del pais se encontré que el 45% son responsables
de esta 4rea; como contraste sdlo el 4,64% (nueve mujeres, en realidad
es el 4,64%) estan a cargo de la direccion del drea de produccion. Es decir,
mientras el 16,63% de los cargos de los direcciones generales de recursos
humanos estan ocupados por una muijer, en el area de produccion el
porcentaje de éstas alcanza Unicamente el 2% ( 2, 34%).

La baja presencia de las mujeres ejecutivas en la direccion de las
areas de produccion tampoco es un fénémeno especifico de México. En
Argentina las mujeres en altos cargos de direccion de produccion sélo
representan el 1% de los cargos!® y en su gran mayoria las mujeres
gerentes tienden a concentrarse en las areas de Recursos Humanos,
Ventas y Relaciones Publicas (HELLER, 1994). En Estados Unidos
tenemos un fenémeno similar, las mujeres ejecutivas tienden a concentrar-
se en el rea de recursos humanos y de comunicacion y mucho menos en
el drea de produccion (CATALYSIST, s/f). En la bisqueda de interpreta-
ciones a este fenémeno, algunos estudios sefialan que la concentraciénde
liderazgo femenino en estas areas se debe que las mujeres seinclinanmas
por las motivaciones de afiliacion, que esta dada por la capacidad de
relacionarse con otras personas, que por las motivaciones de logro y poder
(CHODOROW, 1978; GUILLIGAN, 1982; HELLER, 1994). Se tratade una
afirmacion que seria interesante comprobar mas adelante conforme se
avance en la investigacion.

Los datos de las empresas mas grandes de nuestro pais también
sugieren que hay una correlacion inversa entre el tamafio de las compa-
fias y la probabilidad de que en ellas nos encontremos con mujeres
ejecutivas en los cargos mas ‘altos de la direccion. Si recuperamos
nuevamente la informacion sobre las 500 grandes podemos observar que
s6lo en 121 de ellas (en el 25% de los casos) encontramos alguna mujer
como directora general de 4rea. Sin embargo este porcentaje varia en
funcion de la importancia de las mismas. Mientras que en las primeras
doscientas cincuenta el porcentaje de empresas con altas ejecutivas del
sexo femenino s6lo representa el 18% en las compariias que por su
importancia, se sitian después de las primeras doscientos cincuenta

10 Sin embargo, en aigunos datos sugieren que en Argentina las directoras generales de 4rea tienden a
concentrarse més en las areas Jeras y iales que en la de
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empresas ( es decir de la 251 a la 500) el porcentaje de las empresas con
mujeres en los cargos mas altos de la direccion alcanza un 35%. En este
sentido la situacion de las ejecutivas en México es similar a la de sus
contrapartes en otros paises. Algunos estudios realizados en lugares tan
diferentes como Estados Unidos , Argentina y Japén han demostrado que
las mujeres prefieren trabajar en organizaciones pequefias, en donde existe
menor segregacion ocupacional y las estructuras son menos jerarquicas y
burocraticas ( GALLOS, 1989, HELLER,1994:14; STEINHOFF Y TANAKA,
1995: 87- 88) .

Enloquerespecta alsector de actividad de lasgrandes empresas que
tienen presencia de por lo menos una mujer ejecutiva dentro de los cargos
de direccién de las grandes compafiias nos encontramos que, estas tienden
aconcentrarse en las empresas comercializadoras. De las 601 compafiias
registradas por expansién encontramos que solo el 23,50% de ellas tienen
unamujer como responsable en los més altos cargosejecutivos. Sinembargo
en el sector comercio el porcentaje alcanza a representar el 36,4%.

Por otro lado, esimportante sefialar que en contraste con las mujeres
empresarias la diferenciacion entre el tipo de actividad a la que se dedica la
empresa no se da en otros renglones ya que las mujeres ejecutivas también
tienen una presencia importante como dirigentes en empresas cuyo giro
podria ser considerado basicamente «masculino» como es el caso de la
industria de la construccion y de los productos metélicos, maquinaria y
equipo. De lo anterior se podria afirmar que la concentracion en areas de
comercio es una caracteristica comun de las mujeres empresarias y las
ejecutivas en México ( véase ZABLUDOVSKY, 1994) pero que, si pisamos
otros terrenos, a diferencia de las empresarias la presencia de las ejecutivas
depende més del tipo de cargo ( generalmente el de recursos humanos) que
del giro de la empresa’l.

De las 601 compafiias mas grandes tnicamente en el 23,50 % de los
casos tenemos por lo menos una mujer en los altos cargos directivos. Loque
si es importante hacer notar es que, de igual forma como ocurre con las
empresarias, Nuevo Leén que es el segundo estado ( después del Distrito
Federaf) donde tienen su sede las grandes compafiias, la participacion de
las mujeres es mucho menor que en otros estados. Las empresas enlasque
encontramos por lo menos una mujer ocupando un alto cargo directivo
representan solo el 14,58 % del total de las empresas de Nuevo Ledn
mientras que en el D. F..en el Estado de México y en Jalisco alcanzan

11Por otro lado también es importante hacer notar que datos difi de logque se ha

Estados Unidos donde se ha visto que una mayorfa de las mujeres ejecutivas se sitian en el sector
servicios. Segun los datos de Expansion se puede observar que por lo menos al nivel de los 6 cargos més
importantes de las 61 empresas del sector servicios solo el 17% tienen por lo menos una mujer dentro de
sus cargos, s decir el porcentaje es menor al del total de empresas del pals donde se ha encontrado que
el porcentaje de empresas con mujeres en los altos cargos directivos es de 23,46%.
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porcentajes de 25,56 %, 35,30 %y 25,6% respectivamente.12 Estorefrenda
una conclusién que es producto de trabajos previos y que me ha llevado a
afirmar que Nuevo Ledn se caracteriza por una determinada cultura empre-
sarial -que tanto en las empresas pequefias como en las grandes compa-
fifas- todavia ven con reticencia la participacion de la mujer en los cargos de
direccién de la empresa 13.

Enlo que respecta al tipo de capital es interesante hacer notar que no
hay diferencias entre hombres y mujeres en lo relacionado con las empre-
sas. Son multinacionales, privadas nacionales o publicas. En todos los
caso el porcentaje de las empresas que tienen por lo menos una mujer en
un alto cargo directivo es similar (el 23%)

A manera de Conclusién.

Estos resultados que ahora se han presentado nos permite hacer un
primer perfil de la mujer ejecutiva que nos lleva a observar como su
presencia disminuye a medida en que aumentan los niveles mas altos de
la piramide ocupacional y como ademas ésta tiende a concentrarse en
determinados cargos considerados «propiamente femeninos».

A partir de lo hasta aqui desarrollado, valdria la pena investigar
como posible causa (para explicar la diferencia entre la participacion entre
hombres y mujeres en los cargos ejecutivos mas altos) diversos factores
sociales y culturales de caracter general y sus relaciones con otros elemen-
tos especificos de lo que podriamos considerar como una «cultura
organizacional» en dénde es frecuente encontrar uno o varios de los
siguientes hechos: 1.-La asignacion de los cargos dentro de las empresas
se hace en términos de una jerarquia que se sustenta en una diferenciacion
en funcién de género donde las ocupaciones mas valoradas son las que se
consideran propiamente masculinas. 2.-Existe una diferenciacién entre las
remuneraciones entre hombres y mujeres que ocupan un mismo cargo. El
hecho de que esto ocurra hace evidente la distinta valoracién del trabajo de
la mujer aunque ejerza responsabilidades y desempefie funciones similares
alas del hombre. 3.-La diferencia en las remuneraciones se vincula con las
expectativas de una entrega total a la empresa con horarios que rebasan las
49 horas de trabajo y que como tales, en funcion de la diferenciacién social

12 en cuentaladistribucionde hay altas cjocutivas mujeresenlosestad
dela i jes mas alt 1V P i
representan el 42,86% del total y en Chihuahua donde las empi con mujeres rep! el 41,18%.

Sin embargo, debido a que son tan pocas las grandes empresas que tienen su sede en estos estados (7
enun casoy 17 en el otro), los datos se consideran poco significativos para el presente estudio.

13 Se piensa incluso que la participacién de la mujer ejecutiva en los altos cargos de direccion en Nuevo
Ledn es mucho menor que la que se percibe a través de los directorios de Expansién. Con base en una
serie de llamadas telefonicas que se realizaron para confirmar ios cargos, se pudo constatar que una de
ellas ocupaba varios cargos y que otras mas no eran realmente las directoras generales sino tenfan otros
puestos mas bajos.
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del género de las responsabilidades sociales, en la mayoria de los casos
sélo pueden ser cumplidas por los ejecutivos hombres o porlas mujeres que
renuncian aotrotipode compromisosy realizaciones personalesy familiares
yque enlamayoria de los casos son mujeres no-unidasy sin hijos pequeiios.
En este sentido, vale la pena mencionar que algunas investigaciones
realizadas en otros paises han mostrado como el embarazo y las responsabi-
lidadesfamiliares de lamuijer ejecutiva se considerancomo problemas personales
sin que como tales involucren alguna referencia a lo social o a o organizacional.
(SHEPPARD, 1990)

Para corroborar estas hipétesis hace falta confrontar los distintos
resultados producto de un andlisis estadistico y cuantitativo que se han
expuesto en este trabajo, con un estudio cualitativo a partir de informacion
obtenida mediante la aplicacién de cuestionarios y entrevistas que se ha
realizado en varias empresas . En la siguiente etapa de la investigacién se
daré a conocer los resultados obtenidos a partir de éstas.
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