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RESUMEN

El objetivo de este trabajo es establecer una perspectiva contemporanea so-
bre la relacion entre economia, cultura y ambiente en el turismo sostenible de
la regién del Caribe. En la mayoria de las naciones caribefias el turismo se
percibe como la nueva fuente de desarrollo econémico. Ello, sin lugar a du-
das, implica luchas y conflictos entre nuestros paises. También podria signi-
ficar un gran reto de mayor necesidad de coordinacién e integracién entre los
paises de la region. Es el ejercicio de la actividad turistica donde chocan las
visiones econémicas neoliberales y globales con las perspectivas locales y
comunitarias. Por lo que toda forma de andlisis del turismo requiere de una
vision integral, interdisciplinaria y multicultural. El Caribe por ser una region
multilinglie con economias muy diferenciadas constituye el escenario ideal
para analizar las diferentes modalidades turisticas desarrolladas. Este traba-
jo analizara la viabilidad y el impacto cultural y ambiental de esa modalidad
turistica a la luz de las condiciones imperantes en el Caribe contemporaneo.

Palabras claves: turismo sostenible, indicadores, medio ambiente, Caribe.
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ABSTRACT

The main objective of this work is to establish a contemporary perspective of
the relation between economy, culture and environment in the sustainable
tourism of the Caribbean region. In most of the Caribbean nations tourism is
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perceived as the new source of economic development. That implies conflicts
and struggles among the Caribbean countries. Also implies a new effort to
reach major coordination and integration between these countries. Itis precisely
in the execution of the tourist activity where the global-neoliberal vision confronts
with the local and communal vision. That is why all analysis of tourism required
and integral, inter and multidisciplinary approach. The multilingual and economic
differences make the Caribbean region the ideal scenery to analyzed variation
in tourist activities. Actually, sustainable tourism constituted a viable option in
the context of the dominant global economy. This article will study the application
of sustainable indicators to evaluate the potential of sustainable tourism in the
Caribbean region.

Keywords: sustainable tourism, indicators, environment, Caribbean region.

Introduccion

El turismo es una de las actividades econémicas mas importan-
te de todo el Caribe contemporaneo (mapa I). Como cuestion de he-
cho es la tercera industria de mayor crecimiento en el mundo, des-
pués de las comunicaciones y los sistemas de informacion. En tér-
minos sencillos el turismo implica el desplazamiento temporal de los
habitantes de un lugar hacia otro, atraidos por las bellezas naturales
o la cultura del lugar a visitarse. El tema del turismo sostenible ha
emergido durante las Ultimas décadas como consecuencia de la dis-
cusion del informe titulado: Nuestro Futuro comdn (Our Common
Future, 1987). El turismo sostenible es definido como aquel que:

...atiende a las necesidades de los turistas y las regiones huésped
al mismo tiempo que preservay fomenta oportunidades para el futu-

ro. En principio gestiona todos los recursos de tal forma que las
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necesidades econémicas, sociales y estéticas puedan satisfacerse
sin dejar de conservar la integridad cultural, los procesos ecolégicos
esenciales, la diversidad bioldgica y los sistemas de soporte de
vida. (Barragan, 2003:301).

Esta definicion del turismo sostenible ha sido disefiada tomando
como base los principios desarrollados por la Organizacién Mundial
del Turismo.

El problema de la sostenibilidad emerge de las muchas y confu-
sas definiciones que se han desarrollado sobre el término. Es suma-
mente importante distinguir entre los principios establecidos para
definir el turismo sostenible y aquellos disefiados para definir al turis-
mo como una actividad basada en el desarrollo econémico. Asi po-
driamos plantear que el turismo de naturaleza, el ecoturismo y el
turismo sostenible basan sus principios en el desarrollo sostenible,
mientras que el turismo de sol y playa se aproxima mas al turismo
tradicional basado en el desarrollo econémico. El turismo no se limi-
ta a la industria de servicios a los visitantes de otros lugares. Tam-
bién incluye la incorporacion de areas protegidas en la dindmica tu-

Mapa I: Caribe Contemporaneo
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ristica intentando de paso crear una conciencia de conservacion des-
de el turismo mismo, tanto para el recurso natural como el cultural.
Esta dinamica podria generar mas identidad de las comunidades con
su territorio aumentando la importancia que tanto el turista como las
comunidades le dan a la conservacién del recurso, que al fin de cuentas
es de quien depende el desarrollo turistico.

Es precisamente en el ejercicio de la actividad turistica donde
chocan las visiones econémicas neoliberales y globales con las pers-
pectivas locales y comunitarias. Por lo que toda forma de andlisis del
turismo requiere de una vision integral, interdisciplinaria y multicultural.
El Caribe, por ser una region multilingtie con economias muy diferen-
ciadas constituye el escenario ideal para analizar las diferentes mo-
dalidades turisticas desarrolladas. Ademas, el Caribe insular ofrece
un escenario historico y geografico marcado por el dominio europeo
colonial durante el pasado y por las economias globales en la actua-
lidad que permite poder delinear el impacto econémico sobre la cul-
turay el paisaje.

El asunto cultural

La relacion existente entre cultura y ambiente se sostiene sobre
la base del turismo sostenible. Pero esta relacion se caracteriza por
la complejidad de los actores envueltos. En primer lugar, es necesa-
rio analizar cémo la cultura local se inserta en la visién global del
turismo. En segundo lugar, es necesario estudiar el impacto del tu-
rismo sobre la cultura y el ambiente local. La sostenibilidad del am-
biente cultural va a depender de cuanta consideracion le dé la indus-
tria turistica a los recursos naturales y culturales. La historia del turis-
mo estd generalmente llena de ejemplos negativos. Todavia esta-
mos aprendiendo de nuestros propios errores. Esperamos que el
aprendizaje ocurra lo suficientemente rapido como para alcanzar un
estado de equilibrio en un futuro cercano (Seguinot, 2005).

El Turismo puede tener un impacto profundo en la cultura local.
Puede afectar los valores tradicionales, las costumbres y las creen-
cias. Por otro lado, la llegada del turista trae nuevos modelos de or-
ganizacion y estructura a la sociedad. La cultura local contribuye al
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turismo ofreciéndole su propio sabor cultural a las actividades turisti-
cas, por lo que la diversidad es un atributo importante. Particular-
mente en la era de la globalizacion donde todo parece homogeneizarse
desde el punto de vista de instalaciones comerciales y de las activi-
dades. La cultura local produce sus propios productos culturales que
incluyen las artesanias, las vasijas y actividades como el carnaval, la
musica, la comida y otros rasgos culturales. Todo esto puede crear
una base cultural que apoye la industria turistica. En el caso de Puer-
to Rico, este tipo de industria produce millones de délares, genera-
dos por las tiendas turisticas y por el uso del Internet.

La relacion entre turismo y el patrimonio cultural es un aspecto
importante para el futuro desarrollo del Caribe. La cultura y el patri-
monio constituyen recursos vitales para el desarrollo del turismo y
este Ultimo en cambio hace una importante contribucién al sosteni-
miento del desarrollo cultural. El paisaje es una parte esencial del
patrimonio natural y cultural de un pueblo. Abordar el analisis del pai-
saje con sus caracteristicas morfoldgicas tiene sentido especialmente
en el momento actual, cuando el turismo es visto como el sector
mas dinamico de la economia en la mayoria de los paises del Caribe.
El turismo también afecta la estratificacion social existente en nues-
tra sociedad. Cuando un turista visita otro pais examina sus propios
valores culturales. Generalmente la mayoria de los visitantes del
Caribe provienen de los paises desarrollados. Por lo general, ellos
perciben al Caribe como menos desarrollado tanto cultural como
econémicamente, al mismo tiempo, valoran nuestro clima, soly nues-
tras playas. La actividad turistica debe representar una oportunidad
para educar al turista sobre el contexto propio y Unico de esta region.

La relacion entre la actividad turistica con la cultura local debe
ser definida por el gobierno a través de leyes y estatutos. Este cuer-
po legal debe controlar el efecto negativo del turismo en la poblacion
y la cultura local. EI marco legal debe considerar las costumbres y
creencias de la poblacion local asi como su economia y condiciones
sociales. Las leyes deben preservar el patrimonio histérico y cultural
conservando los recursos arqueoldgicos y culturales. También debe
proteger los derechos de propiedad intelectual del material cultural
desarrollado por los miembros de una sociedad. En relacién al traba-
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jo de los empleados turisticos las leyes deben proteger sus dere-
chos constitucionales estableciendo clausulas de no discriminacion,
asegurando igual acceso a las leyes, igual proteccion de las leyes,
salarios minimos y el maximo tiempo de trabajo en un dia.

Como se ha planteado antes, el turismo es una actividad global
que responde a los intereses de las grandes corporaciones interna-
cionales. Por ello y a pesar de toda la legislacién nacional existente el
impacto negativo de la globalizacién en las economias de la regién
es mayor que el beneficio en que redunda la actividad turistica. En el
modelo turistico del Caribe los beneficios econdmicos son para las
grandes cadenas internacionales, mientras que las externalidades
negativas son para la poblacion y los gobiernos locales. Ejemplo de
ello es la privatizacion de las playas, la exclusion y discriminacion
de gran parte de la poblacion local en las actividades turisticas, y el
control del territorio por tours operadores, compafiias aéreas y agen-
cias de viajes exdgenas. La poblacién local se convierte asi en una
especie de poblacién servil o esclava del primer mundo. Esta solo
provee la mano de obra barata necesaria tanto para la construccion
de instalaciones turisticas, como para brindar los servicios turisticos
gue los visitantes del primer mundo reclaman.

Como hemos visto la relacion entre la cultura y el turismo es
muy complicada, llena de antagonismos y contradicciones en un
mundo donde impera el capital internacional. Si el Caribe desea defi-
nir su papel en el mercado global del turismo es necesario comenzar
a reconocer las potencialidades y limitaciones de la region. Pensa-
mos, que la diversidad cultural es quizas el alma mas fuerte que
posee la regién para ofrecer al mundo. No obstante, es menester
mejorar la manera como se promueve esa diversidad al resto del
mundo. Los paises del Caribe tienen que comunicarse entre si para
establecer politicas turisticas basadas en intereses comunes. El tu-
rismo sostenible representa una oportunidad Unica para alcanzar ese
objetivo. En lugar de estar compitiendo por el mismo producto los
gobiernos caribefios deben estar promoviendo la colaboracién para
el desarrollo del turismo. La visién integral y regional del tema se
hace cada vez mas pertinente para la zona. Esto solo sera posible a
través del didlogo de las diferentes instituciones caribefias como las
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universidades, las organizaciones econémicas y politicas, los gru-
pos de discusion y los gobiernos.

La Cuestion Ambiental

La industria turistica requiere muchos recursos naturales y hu-
manos; desde una gran vista escénica para construir un hotel o un
campo de golf hasta una gran cantidad de energia y agua para satis-
facer las necesidades basicas. En Puerto Rico, por ejemplo, los ho-
teles y condominios han escondido la vista oceanica del frente de
playa del Condado e Isla Verde. Esto a su vez ha limitado el acceso
publico a las playas. Este derecho esta garantizado en las leyes de
Puerto Rico. En el municipio de Dorado los hoteles se han reservado
para si las mejores areas costeras para el desarrollo de su infraes-
tructuray campos de golf. En el presente la industria turistica desea
desarrollar la Unica area natural restante cerca del area metropolita-
na. Esta es la zona conocida como Pifiones-Vacia Talega. La indus-
tria turistica incluyendo a los duefios de hoteles, desarrolladores y
constructores estan poniendo una gran presion al gobierno de Puer-
to Rico para que permita el desarrollo de esa area categorizada como
de planificacion especial.

La region del Caribe como un todo presenta una gran variedad
de problemas ambientales causados por la falta de planificacién y el
uso incorrecto de los recursos naturales. La deforestacion era el prin-
cipal problema de Haiti, mientras en Republica Dominicana la ero-
sion del suelo era una seria amenaza. En Puerto Rico los recursos
hidricos han sido degradados mientras experimentamos la destruc-
cion de manglares, arrecifes de coral y playas arenosas. El deterioro
urbano es notable en ciudades como Kingston, la Habana, Santo
Domingo y San Juan. Otros problemas comunes en el Caribe inclu-
yen la extincion de especies, la eutrofizacion por sedimentacion de
lagunas y lagos, la contaminacién industrial causada por las
termoeléctricas, la industria pesada y la industria del petréleo. La
desertificacion es un problema en la mayoria de las Antillas, y esta
causada por la deforestacion y los cambios climaticos. Quizas el
problema mayor del Caribe es la disposicion de los desperdicios s6-
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lidos. La sobreexplotacién de los recursos naturales a través de la
pesca, la extraccion de materiales de la corteza terrestre resulta en
un desarrollo cada vez menos sostenible para las generaciones futu-
ras (Seguinot, 2005).

Para medir el impacto positivo o negativo del turismo sostenible
en el Caribe se han desarrollado un grupo de indicadores. Para eva-
luar si algo cumple o no con la sostenibilidad existen cuatro princi-
pios basicos con los cuales una actividad debe cumplir. Primero: el
de la sostenibilidad econémica —es decir que sea de beneficio a cor-
toy largo plazo. Segundo: el de la sostenibilidad ecol6gica —que sea
compatible con la conservacién de los procesos ecoldgicos y el uso
apropiado de los recursos naturales. Tercero: el de la sostenibilidad
cultural —que ayude a las personas a tener mas control de sus vidas
y sea compatible con la cultura y los valores que fortalecen la identi-
dad de la comunidad. Cuarto: el de la sostenibilidad local —que sea
disefiado para beneficiar a las comunidades locales generando in-
greso para ellas.

La Asociacion de Paises del Caribe ha desarrollado un grupo de
indicadores que se agrupan segun la siguiente clasificacion:
Indicadores normativos —comunes para todos los destinos y acorda-
dos en el Convenio para el establecimiento de la Zona de Turismo
Sustentable del Caribe e Indicadores locales— determinados por los
destinos a partir del diagnéstico y prioridades locales. Los indicadores
estan enmarcados en tres dimensiones: La Dimensién Patrimonial-
abarca todo lo concerniente al medio natural y el medio cultural. La
Dimension Econémica- se refiere a la gestion de la comercializacion
turistica, los recursos materiales y financieros. La Dimensién Social-
concierne al ser humano y su vida, a las relaciones que este estable-
ce, la calidad de vida, el empleo y otros vinculados al desarrollo turis-
tico y La Dimensién Etica- puede ser incorporada al trabajar en la
escala local. Algunos indicadores normativos para el Caribe son: ges-
tibn medio ambiental, educacién ambiental, acceso publico a los re-
Cursos, integracién en la economia local, satisfaccion del turista, ori-
gen del empleo en el sector turistico, prostitucion infantil, seguridad
del turista, entrenamiento y capacitacion e identidad y cultura. Algu-
nos indicadores locales son: inventarios de vida, espacios sensibles,
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valoracion de la arquitectura tradicional, valoracion del paisaje, olo-
res, ruidos y la circulacién vial.

En Puerto Rico se han establecido dos leyes que rigen el
ecoturismo y el turismo sostenible. La Ley Num. 340 de 31 de di-
ciembre de 1998 (Ley de Ecoturismo) dice que el Desarrollo
Ecoturistico Sostenible significara el desarrollo econémico dirigido a
mejorar la calidad de vida en lo ecolégico, socio-cultural y econémi-
co ademas de proveer experiencias naturales de alta calidad. Esta
Ley define al ecoturista como el usuario de las actividades
ecoturisticas, comprometido con la conservacion del area o la zona
de interés ecoturistico y con la contribucion econdmica que genera
la actividad. Al ecoturismo lo define como la modalidad turistica,
ambientalmente responsable, que consiste en viajar o visitar areas
naturales, relativamente sin trastornar, con el fin de apreciar y estu-
diar los atractivos naturales (paisajes, flora y fauna silvestre) que alli
se encuentren, asi como cualquier manifestacion cultural, del pre-
sente o del pasado, que puedan encontrarse a través de un proceso
que promueva la conservaciéon y no impacte en forma negativa el
ambiente y la cultura de dichas areas envolviendo a la comunidad en
el mismo.

La Ley Num. 254 de 30 de Noviembre de 2006, Ley de Politica
Publica para el Desarrollo Sostenible de Turismo en Puerto Rico de-
rogo la Ley 340 de 1998. Su propdsito es crear la politica publica para
el desarrollo y fomento del turismo sostenible en Puerto Rico; esta-
blecer mecanismos para el desarrollo y fortalecimiento de este im-
portante sector; disponer de todo lo relativo a su administracién por
la Compafiia de Turismo de Puerto Rico; crear la Oficina de Desarro-
llo de Turismo Sostenible en Puerto Rico, adscrita a la Compafia de
Turismo de Puerto Rico; y asignar fondos. El ecoturismo es cénsono
con la implantacidon de un nuevo modelo econémico basado en el
desarrollo sostenible, debido a que esta modalidad, bien planificada y
manejada correctamente, no propicia el deterioro de la calidad fisica
y biolégica de las areas naturales publicas y privadas con alto valor
ecoldgico. Aungue esta nueva Ley mantuvo muchos de los concep-
tos originales existentes bajo la Ley de Ecoturismo incorpord nuevos
conceptos tales como: capacidad de carga, limite de cambio acepta-
ble, habitat, comunidad y zonas de turismo sostenible.
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El proceso de planificacion tiene que considerar la naturaleza del
habitat y de los ecosistemas existentes. Buckley enfatiza en su tra-
bajo la importancia de considerar la fragilidad del ambiente en el de-
sarrollo del turismo. El concluye lo siguiente:

La fragilidad implica que los pequefios impactos causan dafios muy
serios. En la practica los ambientes mas fragiles son las areas sil-
vestres con menos disturbios. El turismo estéa creciendo globalmente
mientras las areas silvestres se reducen y el impacto del turismo
sobre estas areas aumenta. El turismo podria ayudar a preservar las
areas silvestres si reemplazara las tierras que a su vez afecta, pero
esto raras veces ocurre. Por lo general el turismo se beneficia de las
areas silvestres sin contribuir a ellas. La mayor parte del turismo en
las areas silvestres ocurre en areas que han sido reservadas para la
conservacion. Lo que esta ocurriendo actualmente es que las areas
de conservacion se estan convirtiendo en areas de uso recreacional
por lo cual el impacto ambiental es sumamente significativo. Estos
impactos varian de acuerdo a las actividades y a los ecosistemas.
(Buckley, 2001: 64)

El impacto negativo del turismo sobre el ambiente no solo se
limita a la destruccion de habitat y especies en peligro de extincién.
También privatiza valiosos recursos naturales, vistas escénicas y
paisajes de alto valor. A la vez excluye y aisla estos recursos de la
poblacion local, fomentando un incremento en el nivel de pobreza
de la poblacion porque les imposibilita alcanzar su propio desarrollo
sostenible. Por otro lado, la falta de politicas publicas sensibles
gue potencien la verdadera integracién para el desarrollo local y
regional también contribuye al deterioro ambiental y social. En el
modelo neoliberal de desarrollo no se internalizan los costos so-
ciales y ambientales en los planes y estrategias de desarrollo turis-
tico. En consecuencia, los beneficios son para los desarrolladores,
mientras los perjuicios y efectos negativos quedan para los mora-
dores locales.
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Conclusiones

La situacion ambiental del Caribe es tan compleja como diversa
y fragmentada. No obstante, con el conocimiento apropiado que te-
nemos sobre el ambiente y la cultura de la region es posible desarro-
llar planes turisticos de caracter comprensivos para la zona. Es ne-
cesario desarrollar una cultura ecolégica basada en los principios del
desarrollo sostenible. En el turismo se hace menester tratar a la re-
giébn como una sola unidad, pues la fragmentacion y el aislamiento
son obstaculos que deben ser eliminados del discurso regional.

Para desarrollar el turismo sostenible en la region del Caribe es
fundamental compartir estrategias e informacién relacionada con las
actividades culturales, los recursos naturales, servicios, transporte,
paquetes turisticos, costos de viaje, hoteles, atracciones turisticas,
parques y museos e informacién geografica general (poblacion, cli-
ma, ciudades). La informacion concerniente a las estrategias de con-
servacion ambiental, leyes, regulaciones, aspectos cientificos y mé-
todos puede ser intercambiada por las agencias de cada gobierno
que tratan el asunto.

Es muy importante conocer e intercambiar los datos relaciona-
dos al nimero de visitantes, su pais de origen, edad, sexo, condicion
econdmica, etc. Esto permitira ofrecer mejores servicios a los visi-
tantes sin degradar la cultura y el ambiente local. Es pertinente com-
partir informacién sobre la extincion de las especies, su conserva-
cion, la restauracion de los recursos culturales y sobre las politicas
publicas asociadas al ambiente y la cultura. También, es indispensa-
ble la colaboracion para el desarrollo e implementacién de estrate-
gias para la conservacion energética, mantener un agua y aire lim-
pio, procurar un buen estado de salud y mejorar el manejo de los
recursos.

El turismo es una actividad global controlada mayormente por el
capital internacional. No obstante, el turismo se lleva a cabo dentro
de las fronteras nacionales de un pais. Este hecho permite a los
gobiernos locales controlar y reducir los impactos negativos en el
ambiente y la cultura local. Al establecer leyes apropiadas y desarro-
llar planes que sean consonos con la realidad local la industria turis-
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tica internacional se ajustara a las reglas establecidas por los gobier-
nos y por lo tanto se adaptara a las condiciones ambientales y de
cultura local. Esto asegurara la conservacion de los recursos natura-
les y culturales locales.

En el presente, la visién de economias abiertas y la perspectiva
neoliberal que impera en el modelo turistico aplicado a la regién, han
tenido impactos muy serios en la cultura local y en el medio ambiente
caribefio. Todavia el turismo tradicional impone a la regién un modelo
neo-colonial de desarrollo. Por otro lado, el turismo sostenible se pre-
senta como una alternativa viable y consona con la cultura local y el
medio ambiente. El turismo sostenible, por lo tanto, representa la
alternativa de futuro para el desarrollo de la region porque permite
armonizar los intereses comunitarios con la conservaciéon del am-
biente. Si ello es posible dentro de una estructura econémica global
controlada por lo grandes intereses capitalistas es algo que aun esta
por verse.
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